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Inngangur

Islandsstofa var stofnud med 16gum vorid 2010 og hof rekstur 1. jali sama ar. Verkefni
Islandsstofu felast fyrst og fremst { ad markadssetja og kynna land og pjod a erlendri

grund; ad kynna Island sem dhugaverdan afangastad fyrir ferdamenn, kynna Island sem
go0an kost fyrir erlenda fjarfestingu og adstoda islensk fyrirteaeki vid ad na fotfestu fyrir
vorur sinar og pjéonustu a erlendum markadi. P4 er Islandsstofu einnig stlad ad stydja vid
kynningu 4 islenskri menningu erlendis. bessi skyrsla er yfirlit yfir storf islandsstofu &
arinu 2013 og gefur hun goda yfirsyn yfir bau fjolmorgu verkefni sem starfsmenn stofunnar
unnu. Skyrslunni er skipt i kafla eftir svidum i samraemi vi0 skipurit stofunnar.



Islandsstofa

Islandsstofa er 6flugur samstarfsvettvangur atvinnulifs og stjornvalda og midar ad bvi ad auka
gjaldeyristekjur bjédarinnar med bvi ad efla markadssokn Islendinga erlendis. Um Islandsstofu
gilda 16g nr. 38/2010. Par segir m.a. ad markmid laganna sé ad efla imynd og ordspor islands,
styrkja samkeppnisstodu islensks atvinnulifs 4 erlendum morkudum og lada erlenda ferdamenn og
fjarfestingu til landsins. Samkvaemt 16gunum & Islandsstofa:
a. adverasamstarfsvettvangur fyrirteekja, hagsmunasamtaka, stofnana og stjérnvalda um stefnu
og adgerdir til ad efla imynd og ordspor Islands,
a0 veita alhlida pjonustu og radgjof i bvi skyni ad greida fyrir utflutningi a voru og bjénustu,

@

a0 lada til landsins erlenda ferdamenn med samraemdu kynningar- og markadsstarfi,

d. adlada erlenda fjarfestingu til Islands, upplysa erlenda fjarfesta um kosti Islands og vera
stjornvoldum til raduneytis um fjarfestingarmal,

e. adstydjavid kynningu a islenskri menningu erlendis.

Utanrikisradherra skipar stjorn Islandsstofu til priggja ara i senn. Stjornarmenn eru sj6 og eru

fjorir peirra tilnefndir af Ssmtokum atvinnulifsins, einn af idnadarradherra, einn af mennta -og
menningarmalaradherra og einn er an tilnefningar. 1 stjérn Islandsstofu sitja: Vilborg Einarsdottir,
formadur - Birkir H6lm Gudnason - Gudbjorg Edda Eggertsdottir - Svavar Svavarsson - Asta Palmadottir
- Baldvin Jonsson - Rikhardur Ibsen - Framkvaemadastjori er Jon Asbergsson

Islandsstofa sinnir markads- og kynningarmalum landsmanna 4 erlendum markadi. bjénusta

Islandsstofu byggir 4 hagkveemri nytingu fjairmuna, vidtaekri reynslu, sérhaefingu og faglegri dypt sem

ekki er 4 feeri einstakra adila. Skipta ma pjénustu Islandsstofu i prja meginpeetti:

» Almennt kynningarstarf sem beinist ad pvi ad efla ordspor og imynd islands erlendis, skapa ahuga
alandinu sem afangastad og auka eftirspurn eftir pvi sem islenskt er.

e Fraedslu og studning vid samtok, fyrirtaeki og einstaklinga sem midar ad pvi ad efla feerni peirra og
arangur i alpjédavidskiptum.

e A0 kynna teekifeeri og lada a0 erlenda fjarfesta til beinnar fjarfestingar i atvinnustarfsemi og
nyskopun, i samraemi vid stefnu stjéornvalda.

Islandsstofa er lykiladili i alpjodasamskiptum med vidtaekan adgang ad samtengdu hagsmunaneti
heima og erlendis par sem 6l1 pjonusta einkennist af fagmennsku og framseekni og innra starf
endurspeglar eldm60, samheldni og gagnkvaema virdingu sem skilar drangri og 4naegju med
bjonustuna.

Samkveaemt 16gum um Islandsstofu skal stjéorn hennar i samr4di vid vidkomandi raduneyti sja til pess
a0 starfraekt séu fagrad um aherslur i markads- og kynningarmalum erlendis a svidi ferdapjonustu,
matveelagreina, umhverfismala, menningarmala og fjarfestinga erlendra adila a Islandi.

Stjornin skipar fagrad ur mismunandi greinum atvinnulifsins med pad ad markmidi ad studla ad pvi
ad Islandsstofa verdi 6flugur samstarfsvettvangur atvinnulifs og stjornvalda. Fagradin eru stjérn
Islandsstofu til ridgjafar vid ad méta stefnu og dherslur. Eftir atvikum getur stjornin med sama heaetti
skipad fagrad a fleiri svidum. Nu eru eftirfarandi fagrad starfandi:

e Fagrad fer0abjonustu

e Fagrad fjarfestinga

e Fagrad teekni og hugverkaidonadar

» Fagrad lista og skapandi greina

» Fagrad matveela

e Fagrad sjavarutvegs

Islandsstofa flutti starfsemi sina 4 arinu ur Borgarttini 35 i Sundagarda 2. Hja Islandsstofu starfa
teeplega 30 starfsmenn par af einn sem hefur starfsstod sina i Berlin. Starfseminni er skipt i fjogur
megin svid eftir atvinnugreinum, tvo stodsvid auk innri pjonustu.

Meginsvid

Meginsvidin heita: Ferdapjonusta og skapandi greinar, Sjavariutvegur og matvaeli, Idnadur og pjonusta
og Erlendar fjarfestingar.

Ferdapjonusta og skapandi greinar

Eitt helsta verkefni svids ferdabpjonustu og skapandi greina er ad lada til landsins erlenda ferdamenn
med samreemdu kynningar- og markadsstarfi i bagu islenskrar ferdapjonustu samkveemt samningi
Islandsstofu vid raduneyti ferdamala (idnadarraduneytid) og med pvi ad annast framkveemd
markadsverkefnisins Island - allt arid (Inspired by Iceland). Svidid stydur einnig vid kynningarstarf 4
islenskri menningu erlendis. P4 sinnir svidid patttoku Islandsstofu i kynningarverkefnunum Iceland
Naturally og Cruise Iceland. Svidid vinnur verkefni sin i ndnu samstarfi vi0 fagrad ferdapjonustunnar
hja Islandsstofu og eigendastjorn verkefnisins Island - allt 4rid.

Sjavarutvegur og matvazeli

Svid sjavarutvegs og matveela er setlad ad auka dhuga a islensku sjavarfangi og 66rum islenskum
matveelum a erlendum morkudum med pad ad markmidi ad studla ad auknum gjaldeyristekjum af
vorum sem neytt er erlendis. Aherslur i markadsstarfinu og val verkefna eru unnin i ndnu samstarfi
vid vidkomandi fagrad og hagsmunaadila og er svidid pannig virkur patttakandii vidteeku samstarfi
4 svidi markadssetningar erlendis 4 vorum og bjonustu. Ahersla er 16g0 4 ad kynna islenskar
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sjavarafurdir, matveeli og islenska matarmenningu 4 erlendum vettvangi.

Medal verkefna sem svidio sinnir er kynning a islenskum sjavarafurdum & erlendum
morkudum undir merkjum Iceland Responsible Fisheries skv. samningi vid Abyrgar fiskveidar
og kynning 4 saltfiskafurdum i Sudur Evrépu. Saltfisksverkefnid er samstarfsverkefni islenskra
saltfisksframleidenda, Islandsstofu og stjornvalda. Pa er einnig unnid ad pvi ad broa heildsteett
markadsverkefni fyrir allar islenskar sjavarafurdir.

Ionadur og pjonusta

Markmidid med starfsemi svidsins er ad veita fyrirteekjum og einstaklingum alhlida
utflutningspjonustu i pvi skyni ad greida fyrir utflutningi a idnvarningi, teeknivorum og
skyldri pjonustu og auka pannig gjaldeyristekjur pjodarinnar. Medal pess sem gert hefur
verid til ad gera starfid markvissara er ad kortleggja starfsemi upplysingataeknifyrirteekja,
umbhverfistaeknifyrirteekja og natturuvorufyrirtaekja sem nota utdreetti ur nattirunnii vorur
sinar og framleidslu.

Erlendar fjarfestingar

Meginmarkmid starfsemi fjarfestingarsvids islandsstofu er ad kynna Island sem
fjarfestingarkost fyrir erlendum fjarfestum, adstoda pa vid tengslamyndun og upplysingaéflun
og vinna ad gerd athugana 4 samkeppnishefni landsins fyrir atvinnu- og verdmaetaskapandi
erlend fjarfestingartaekifeeri. Einnig sér fjarfestingarsvid um kynningu 4 Islandi sem tokustad
fyrir erlend kvikmyndafyrirteeki i gegnum verkefnid Film in Iceland fyrir hond atvinnuvega-
og nyskopunarraduneytisins.

Stodsvio

Stodsvid starfseminnar er tvo p.e. R40gjof og fraedsla og Vidburdir.

Radgjof og fraedsla

Markmidid med beirri pjonustu sem veitt er innan svids radgjafar og fraedslu er ad baeta haefni
og getu islenskra fyrirteekja til ad markadssetja afurdir sinar erlendis. Starfsemin fer m.a. fram
med handleidsluverkefnum, margskonar upplysingagjof og fraedslu af ymsum toga. Medal vel
pekktra verkefna sem heyra undir svidid ma nefna prounarverkefnid Utflutningsaukningu

og hagvoxt (UH) og handleidsluverkefnid Utstim. P4 annast svidid tengsl Islandsstofu vid
vidskiptafulltria i sendirddum islands erlendis.

Vidburdir

Til pess ad audvelda islenskum fyrirtaekjum ad koma vorum sinum 4 framfeeri 4 alpj66legum
morkudum skipuleggur Islandsstofa fjélmarga vidburdi erlendis m.a. patttoku islenskra
fyrirtaekja i um 30 voru- og pjénustusyningum og patttoku i fjolmorgum freedslu- og
vidskiptasendinefndum.

Innri starfsemi

Vefir og kynningarmal

Vefir og kynningarmal annast gerd kynningarefnis fyrir Islandsstofu og hefur umsjén med og ber abyrgd a

vefsidum Islandsstofu og annarri utgafu.

Fjarmal og skrifstofa

Skrifstofuumsjon annast rekstur skrifstofunnar, fjirmal, skrifstofuhald, upplysingateeknimal.
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Samhaefo skilabo0

Til ad tryggja samreemi i markads- og kynningarstarfi Islandsstofu fyrir hinar ymsu atvinnugreinar

og til ad nyta samlegdarahrif a milli greinanna sampykkti stjérn Islandsstofu & 4 4rinu 2011 4kvedna
nalgun sem er byggo a fyrirfram skilgreindum vaxtarsvidum og skilabodum. Vaxtarsvidin eru matveeli,
ferdapjonusta, orka, taekni- og hugverkaionadur, skapandi greinar og heilsa og vellidan. Skilabodin eru
hinsvegar um atvinnulif hér 4 landi, f6lkid sem hér byr, menninguna og nattiuru. Vaxtarsvidin rima
ageetlega vi0 skipun fagradanna.

Issues and Images

Issues & Images er fréttatengt timarit fra Islandi um allt sem islenskt er og hefur verid unnid i takt vid
aherslur i erlendu markadsstarfi, s.s. matveeli, heilsu og vellidan, ferdabjonustu og orku- og teeknimal.
Bladid er gefid it einu sinni 4 4ri og er dreift til valdra adila erlendis og allra sendirada islands erlendis.



FerOapjonusta
og skapandi greinar

Hlutverk svids ferdapjonustu og skapandi greina er ad kynna Island sem akjésanlegan
afangastad og lada til landsins erlenda ferdamenn med samraemdu kynningar- og
markadsstarfi. Markmidid er a0 auka gjaldeyristekjur og efla hagvoxt, auk bess ad jafna
arstidarsveiflu ferdamanna og skapa fleiri storf i greininni. Svidid kynnir einnig Island
sem upprunaland skapandi greina og stydur vid kynningu a islenskri menningu erlendis.
Allt markadsstarfid er i dag undir vorumerkinu Inspired by Iceland og unnid samkvemt
akvednum markmidum i starfi fyrir ferdapjonustuna.

Landkynningu er sinnt samkvaemt samningi vid atvinnuvega- og nyskopunarraduneyti
(40ur idnadarraduneyti) fra 2011. Islandsstofa annast markadsverkefnid Island- allt 4rid
samkvaemt sérstokum samningi vid sama rdduneyti. islandsstofa er einnig adili ad
Iceland Naturally, sem er markadsverkefni fyrir Nordur-Ameriku. b leggur islandsstofa til
starfsmann med 20% starfshlutfall til Cruise Iceland. Til arsloka 2013 var Islandsstofa einn
rekstraradila Scandinavian Tourism Inc. i New York sem er samstarf Nordurlandapjodanna
um markadsmal ferdapjonustu pessara landa i Bandarikjunum. Islandsstofa er adili

ad Radstefnuborginni Reykjavik og a aheyrnarfulltrda i stjorn verkefnisins. Fulltrui
Islandsstofu situr einnig i stjorn NATA (North Atlantic Tourism Association) sem er
samstarfsvettvangur um ferdapjonustu milli Islands, Feereyja og Graenlands.

Forstodumadur svidsins er Inga Hlin Palsdottir. Starfsemin er skipul6gd i nokkrum
teymum, sem sinna kynningum, vefsidum og samfélagsmidlum, erlendum
almannatengslum og fjolmidlaheimsoknum, erlendu tengslastarfi og vioburdum erlendis.
Til vidbotar eru tilgreindir starfsmenn tengilidir vid ferdapjonustuna & eftirfarandi
morkudum: Bretland, Nordur-Amerika, Mid-Evropa, Nordurlond og fjarmarkadir. Einnig
starfa 4 svidinu tengilidir vid steerstu markadsverkefnin og vid listir og skapandi greinar. A
medfylgjandi mynd ma sja helstu verklidi sem unnid er ad a svidinu.
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Undanfarin 4r hefur verid unnid ad pvi ad skerpa synina 4 hvernig Island er markadssett
erlendis sem afangastadur. 1 pvi skyni var 4 pessu ari m.a. 16g0 aukin dhersla 4 ad tengja betur
saman hin ymsu markadsverkefni og raekta samstarfid vid adrar atvinnugreinar s.s. matveeli
og sjavarutveg.

Leidarljos i markadssetningu Islands sem afangastadar i dag er: Island er ekki fyrir hvern sem
er. bad er ekki fyrir pa sem fara bangad sem allir adrir fara. Ekki fyrir ferdalanga sem vilja ekki
lata koma sér 4 6vart. Pad er fyrir ba sem ferdast um heimnn til ad upplifa eitthvad 6druvisi
og sniia heim med goda sogu i farteskinu. Sogurnar fra Islandi heetta ekki ad berast pegar
vetrar, peim fjolgar stodugt og verda sevintyralegri fra degi til dags, alla 365 daga arsins. Vertu
velkomin i hop peirra sem ferdast i anda landkonnuda med sevintyrapra og skopunargledi i
brjosti. Island er kannski ekki fyrsta landid sem bér dettur i hug ad heimszekja i vetur en betta
verdur fyrsta landid sem pti segir vinum pinum fra. Komdu og lattu heillast af islandi.

Til bess ad gera starfid markvissara er markadsadgerdum beint ad skilgreindum markh6pum
og er adalmarkhépurinn kalladur hinn upplysti ferdamadur. bad sem einkennir hinn
upplysta ferdamann er m.a.: betta er folk 4 aldrinum 20-65 ara, byr i péttbyli, er med menntun
og tekjur yfir medallagi og notar internet, snjallsima og prentmidla yfir medallagi. Pad vill
standa utan vid hjordina, vill ferdast sjalfsteett og hefur ahuga a pvi ad kynnast menningu,
hugmyndum og lifsstil annars folks. Folk sem vill fara 4 nyja og spennandi 4fangastadi, vill
fara i fri ad vetri til, er opid fyrir nyjungum, seekist eftir 4skorunum og er tilbuid ad deila
upplifunum sinum.

Ahersla er 16g0 4 ad koma a framfeeri 4&kvednum skilabodum og s6gum um land og pj6d sem
tengjast skopunarkrafti, eevintyrum, dulad, sjalfbzerni, hreinleika og menningu. Til bess

a0 skerpa aherslur i markadsstarfinu og fa meiri slagkraft i skilabodin hefur almanaksarinu
einnig verid skipt upp i bemamanudi, sem haldast vel i hendur vid ba vidburdi sem eru i gangi
hér a landi hverju sinni s.s. Iceland Airwaves, Food and Fun og HonnunarMars.

Medal helstu verkefna markadsstarfs fyrir ferdapjonustuna er ad hvetja ferdamenn til ad
szekja landid heim utan hdannar. bess vegna er bunga markadsstarfsins beint ad morkudum
sem tengdir eru Islandi med flugi allt 4rid. Markadirnir eru eftirfarandi eftir éherslum.
Mikil ahersla: byskaland, Holland, Belgia, Frakkland, Bretland, Danmork, Svipj6d, Noregur,
Finnland, Nordur-Amerika (Boston, New York, Seattle, Washington og Toronto)

Minni dhersla: Italia, Spann, Sviss, Austurriki, Eystrasaltslondin, Riissland, Japan, Kina,
Indland, Israel og adrir fjarmarkadir.



Islandsstofa notar akvedin maelitzeki til ad meta pad markadsstarf sem unnid er 4 hennar
vegum. I ferdabjonustu eru pau eftirfarandi: Birtingarannséknir, greiningar 4 vefjum og umtali,
heimsoknir a vefsidur, samfélagsmidlar og rannsoknir 4 vidhorfi og arangri sérstakra verkefna
s.s. syninga og vinnustofa. ba er einnig reglulega skodud stada ferdabjéonustunnar og préun
hennar s.s. fjoldi ferdamanna, fjoldi gistinatta, kortavelta, vidhorfs erlendra ferdamanna og
samanburdur vid adrar bjédir. Islandsstofa hefur 4 undanférnum arum 14tid rannsaka vidhorf
til Islands & v6ldum erlendum mérkudum. Slik vidhorfsrannsékn var b6 ekki gerd 4 arinu 2013,
en er fyrirhugud snemma ars 2014. A haustmanudum vard nokkur umraeda um malikvarda
imarkadsstarfi og fékk Islandsstofa radgjafafyrirtaekid Capacent til pess ad fara yfir pa
meelikvarda sem notast er vid, en peirri vinnu var ekki lokid vid arslok 2013.

Teymid kynningar, vefsidur og samfélagsmidlar sinnir m.a. ritstjérn og umsjéon med
vefsidum og samfélagsmidlum, gerd sérheefds kynningar- og markadsefnis (pb.m.t. stora
landkynningarbaeklingsins), eftirfylgni med notkun vorumerkja og métun samreemds ttlits,
umsjén med myndasamningum, postlistakerfi og vidburdadagatali, dsamt samskiptum og
samningum vid dreifingafyrirteaeki erlendis. A arinu var 16g0 mikil ahersla 4 ad einfalda 4synd
kynningarefnis, en unnid er ad pvi ad samraema allt markads- og kynningarstarfid undir
merkjum Inspired by Iceland.

Vefsiour

Landkynning 4 netinu er veigamikill pattur i markadsstarfi Islandsstofu en fjorir vefir spila par
steerstu hlutverkin: iceland.is, visiticeland.com, icelandnaturally.com og inspiredbyiceland.
com. Samanlagt eru bessir vefir med yfir 1,2 milljonir einstakra heimsékna 4 ari. Til vidbétar

4 Islandsstofa i samstarfi vid adra adila vegna vefjanna cruiseiceland.com, visiteurope.com og
goscandinavia.com sem sinna afmorkudum verkefnum. Vefsidan visiticeland.com var endurgerd
a arinu i samstarfi vid Ferdamalastofu. Efni vefsins var endurskrifad og aukid vid pad asamt pvi
sem ferdapjonustufyrirteekjum var bodiod upp a vidameiri skraningu i gagnagrunn sidunnar sem
rekin er af Ferdamalastofu. Ahersla var 16gd 4 ad gera vefinn adgengilegri og myndraenni.

Samfélagsmiolar

Notkun samfélagsmidla er 6nnur stod markadsstarfsins, en brju samfélagsmidlaverkefni eru
rekin af Islandsstofu. Eitt er i tengslum vid Inspired by Iceland, annad i tengslum vid Iceland
Naturally og pad bridja er Iceland Wants to be Your Friend. Alls tengjast meira en 365.000
einstaklingar pessum samfélagsmidlum.

Kynningar og utgafa

Vinna vid nyjan landkynningarbeekling hofst undir lok ars. Efnist6k og honnun baeklingsins

var endurskodud fra grunni. Stefnt er ad pvi ad nyr baeklingur komi it 4 um 14 tungumaélum arid
2014. Landkynningarbeeklingurinn verdur pematengdur, en 16g0 verdur meiri ahersla 4 hagnytar
upplysingar og stadbundnar radleggingar en gert var i fyrri utgafu baeklingsins. Gert er rad fyrir
ad beeklingurinn hafi ad minnsta kosti tveggja ara liftima og verdur prentadur i um 250.000
eintokum. Baeklingnum er dreift til neytenda i gegnum dreifingarfyrirtaeki i viokomandi londum
auk pess sem erlendir s6luadilar nyta sér baeklinginn til vidbotar sinu markadsstarfi. Pa er hann
einnig adgengilegur a netinu.

Fyrirspurnir

Islandsstofa svaradi um 3.000 fyrirspurnum & arinu i gegnum télvupést og sima til ferdamanna
sem eru dhugasamir um ad koma til Islands eda eru begar 4 leid til landsins. Hér eru ekki medtaldar
fyrirspurnir sem berast i gegnum samfélagsmidla eda sérstakar beidnir um beeklinga.

Teymi Islandsstofu sem vinnur vid almannatengsl og ad skipuleggja fjolmidlaferdir vekur athygli

4 Islandi med adstod erlendra almannatengslaskrifstofa. Er pad m.a. gert med fjolmidlaferdum,
fréttatilkynningum og vidburdum erlendis. A arinu baud Islandsstofa fulltrium um 100 fj6lmiéla

til landsins i skipulagdar fjolmidlaferdir. bar ad auki adstodadi Islandsstofa um 800 bladamenn vid

ad skipuleggja Islandsferdir sinar, auk pess sem unnid var med kynningarmidstodvum listgreina og
hatidastjornendum ad slikum ferdum. Einnig vinnur Islandsstofa naid med flugfélogum sem fljiga til
Islands sem og ferdapjonustufyrirtaekjum beedi innanlands og erlendis. I dag er unnid med eftirfarandi
PR stofum: BZ.comm i Pyskalandi, TQC i Frakklandi, Brighter Group i Bretlandi asamt Brooklyn
Brothers i Bretlandi i tengslum vid Island - allt 4rid og BigFish i Boston i tengslum vid Iceland Naturally.

Fjolmidlaumfjollun um Island sem afangastad

Islandsstofa hefur samid vid fjolmidlagreiningarfyrirteeki i premur l16ndum um ad safna saman
peirri fjslmidlaumfj6llun sem Island feer sérstaklega fyrir milligongu Islandsstofu. Skrad er tegund
midils, hvort Island er adalumfjéllunarefnid, kemur fyrir i almennri frétt, er nefnt eda nefnt litillega
at fra 10-20 lykilordum. Petta gefur g6da mynd af tegund umfjollunar og proun umraedu. EkKki er haegt
ad halda teemandi skrd um alla umfjollun erlendis, slikt yroi of kostnadarsamt. I heildina birtust

i fjolmidlum 1.112 greinar tilkomnar vegna almannatengsla islandsstofu 4 d4rinu 2013. bar er ekki
medtalin almannatengsl vegna steerri markadsverkefna sem komid verdur ad sidar. Island vakti mikla
athygli og fékk talsverda umfjollun hja erlendum fjolmidlum a arinu og var medal annars valid , Top
10 destination og ,,Best European destination“ af Lonely Planet, ,, Top 4th place to go“ af CNN og ,,Best
place to travel,“ af timaritinu Travel + Leisure. Hér ad aftan verdur farid nanar yfir starf arsins 4 peim
morkudum bar sem Islandsstofa vinnur med almannatengslafyrirteekjum. I 66rum londum er jafnan
unnid med sendiradum og reedismannaskrifstofum.



Bretland

Island heldur vinsaeldum sinum i breskum fjélmidlum. Islandsstofa baud bladaménnum

fra 39 fjolmidlum til landsins og adstodadi yfir 500 i vidbot vid skipulagningu heimsoknar.
Heildarumfjollun med beinni adkomu Islandsstofu voru 533 greinar. Ma medal annars nefna
veigamikla umfj6llun um Island i Guardian, Daily Telegraph, Financial Times, The Observer,
Independent on Sunday og Daily Express. Einnig var Island dberandi i sjonvarpspattum sem
Islandsstofa skipulagdi ferdir fyrir, par 4 medal BBC Holiday Hit Squad. ba samdi Islandsstofa vid BBC
um upptokur 4 Planet Earth paetti um Island.

byskaland

Islandsstofa baud til landsins fulltraum fra 42 pyskum fjolmidlum og adstodadi um 200 i vidbét vid
ad skipuleggja ferd sina hingad. Heildarumfjéllun med beinni adkomu Islandsstofu var 369 greinar.
Ma medal annars nefna brjar greinar um hénnun i Spiegel Online, heilsidugrein um jokla i Die Welt,
atta peetti & utvarpsst6dinni Deutschlandfunk, patt um mat i TV Berlin og greinar um Food & Fun
hatidina i Die Zeit.

Frakkland

Islandsstofa baud til landsins bladamoénnum fra 18 fronskum fjolmidlum og adstodadi 100 i vidbot.
Alls urdu greinar um Island i fronskum fj6lmidlum med beinni adkomu Islandsstofu 210. Ma par
nefna sérstaklega heimildarmynd um Island & France 5 sem notadi fjarstyrdar pyrlur vid upptokur,
heilsidugrein um Island sem tokustad Game of Thrones i Metro, sjonvarpsauglysingaherferd i
samstarfi vid National Geographic og greinar i Telerama, Le Oarisien, LExpress og Géo.

Nordurlond

Islandsstofa er ekki med almannatengslaskrifstofu 4 Nordurlondum og pvi er ekki gerd
samantekt 4 umfjollun fra fjolmidlum padan. Fjolmargar fyrirspurnir berast b6 fra fjolmiolum

4 Nordurlondum og er peim svarad eftir bestu getu. Islandsstofa skipulagdi eina fjolmidlaferd

fra Nordurlondum i oktéber 2013 og birtust greinar eftir pa ferd m.a. i Berlingske (Reiseliv),
Modemagasinet IN, Kamille, RES, Damernas Varld og OPTIO. Unnid er i nanu samstarfi vid
sendirddin 4 60rum morkudum og aframsenda fulltriuar peirra fyrirspurnir fra fjolmiélaménnum
til Islandsstofu sem adstoda eins og vid a.

Nordur-Amerika

Almannatengslastarf i Nordur-Ameriku fer ad mestu fram i gegnum markadsverkefnid Iceland
Naturally og er fjallad nanar um bad sidar, asamt fleiri fjolmidlaferdum sem skipulagdar voru
sérstaklega i kringum vetrarherferdina Island - allt ario.

Verkefni sem snua ad erlendu tengslastarfi og vidburdum erlendis eru margvisleg en par ma m.a.
nefna skipulagningu ferdasyninga og vinnustofa erlendis, 4samt utanumhaldi 4 gagnagrunni yfir
erlenda soluadila og utsendingu a fréttabréfi til peirra.

Erlent tengslastarf

A &rinu vann Islandsstofa ad pvi ad setja 4 laggirnar svokallada verkfeerakistu fyrir ferdapjéonustuna,
en bad er vefsida med midleegum gognum til nota vid markadssetningu fyrir ferdapjonustufyrirteeki
hér 4 landi og erlendis. Islandsstofa heldur utan um gagnagrunn yfir pa erlendu s6luadila sem selja
ferdir til Islands og beetist 6rt 4 pann lista. Reglulega er pessum adilum send fréttabréf bar sem greint
er fra bvi helsta sem er ad gerast i ferdapjonustu a Islandi og markadsstarfi Islandsstofu 4 erlendri
grund. Ennfremur er gagnagrunnurinn notadur pegar erlendum séluadilum er bodid & vidburdi sem
Islandsstofa stendur fyrir erlendis. Islandsstofa tekur medal annarra 4 méti erlendum séluadilum
sem koma i kynnisferdir til landsins, oft i samvinnu vid s6luadila, flugfélog og markadsstofur
landshlutanna.

Hluti af tengslastarfi Islandsstofu erlendis er adild ad erlendum samtékum sem varda ferdapjonustu.
ANTOR er tengslanet ferdapjonustunnar & Nordurlondum og halda samtokin nokkra fundi 4 ari

i Noregi, Danmorku og Svipjod og seekja fulltriar sendirada vidkomandi landa oft pessa fundi i
samstarfi vid Islandsstofu. Islandsstofa gerdist einnig 4 4rinu adili ad USTOA (United States Tour
Operator Association) sem eru samtok steerstu ferdapjonustuadila i Nordur-Ameriku. Islandsstofa

er einnig adili ad CT, samtokum landkynningaradila i byskalandi og Austurriki, asamt pvi ad vera
aukaadili ad DRV, hagsmunasamtokum ferdaheildsala og ferdaskrifstofa i byskalandi.

Vinnustofur og Islandskynningar erlendis

Islandsstofa skipuleggur fjolmargar vinnustofur (work shops) og landkynningar erlendis 4 hverju

ari. bar eru markadsaherslur kynntar og upplysingum um islenska ferdapjonustu midlad til

erlendra adila. Petta er lidur i pvi ad kynna starf Islandsstofu, en ekki sidur til ad mynda og styrkja
vidskiptasambond erlendis. Islenskum ferdapjonustufyrirtaekjum bydst ad taka patt i pessum
vidburdum med Islandsstofu hverju sinni. islandsstofa skipulagdi samtals 19 vinnustofur 4 arinu og
toku yfir 30 islensk fyrirteaeki patt i beim, flest i fleiri en einni vinnustofu. Um 700 erlendir adilar séttu
bessa vidburdi. Hér er yfirlit yfir helstu vinnustofur og Islandskynningar 4 rinu:

St. Pétursborg i januar

Pann 15. jantar gekkst islandsstofa fyrir Islandskynningu og vinnustofu i St. Pétursborg til ad
vekja ahuga rissneskra ferdaséluadila & Islandi. Fulltriar fra 23 islenskum fyrirtaekjum téku
batt. betta var bridja arid i 60 sem slikar kynningar eru haldnar. Kynningin var vel s6tt en um
150 gestir maettu 4 svaedid.



London i jantar

Vinnustofa var haldin i London bann 29. jantar i samstarfi vid ferdamalayfirvold i Eistlandi og
Finnlandi i h6fudst6dvum hins konunglega stérskotalids, ,,The Honorable Artillery Company.“
Fjortan islensk fyrirtaeki fundudu med yfir 30 breskum ferdaskrifstofum.

Evropa i april og mai

Islandsstofa gekkst fyrir 160 vinnustofa i borgunum Berlin, Frankfurt, Paris, Amsterdam, Osl6,
Stokkholmi og Kaupmannahofn. Tilgangurinn var ad fara yfir markadsaherslur og upplysa
erlenda adila um nyjungar og nytsamlega hluti tengda ferdabjonustu 4 Islandi. AG kynningunum
loknum voru settir upp stuttir fundir par sem islensk fyrirteeki fundudu med adilum og kynntu
voruframbod 4 Islandi med aherslu & veturinn 2013/2014. Niu fyrirtaeki toku patt i vinnustofunum.

Sud-Austur Asia i agust

1 4gust var 160 vinnustofa i Sudaustur-Asiu bar sem fjogur islensk fyrirtaeki toku patt. Fundirnir
foru fram i Hong Kong og Guangzhou i Kina og Taipei i Teevan. Stefan Skjaldarson, sendiherra
Islands i Kina og Hulda Pérey Gardarsdottir, heidursraeedismadur i Hong Kong, héldu erindi 4 fyrstu
fundunum. Vinnustofurnar voru skipulagdar med adstod fra sendiradinu i Peking.

Nordur-Amerika i september og oktober

Ellefu islensk ferdapjonustufyrirtaeki toku patt i vinnustofum og Islandskynningum dagana 22.-25.
oktéber i premur borgum i Nordur-Ameriku; Montreal, New York og Chicago. Samtals meettu um 120
gestir.

Sudur-Evrépa i oktober

Islandsstofa st6d fyrir vinnufundum 4 Spani og Italiu i oktéber. Niu fyrirtaeki voru med a Italiu
0g sj0 4 Spani. Kynningar féru fram i borgunum Madrid, Barsel6na, Miland og Tériné. Mjog g60
meeting var i 6llum borgunum, eda fra 40 og upp i 60 manns a hverri kynningu.

Ferdasyningar

Mikilvaegur lidur i markadsstarfi Islandsstofu er patttaka i ferdasyningum og ferdakaupstefnum.
Par er vettvangur fyrir islensk ferdapjonustufyrirteeki til ad kynna voruframbod sitt fyrir erlendum
ferdaheilds6lum sem og almenningi. Hlutverki Islandsstofu i tengslum vid ferdasyningar ma skipta
iprennt:
- Almenn landkynning par sem kynnt er hvada vorur og pjénustu Island hefur upp 4 ad
bjoda fyrir neytendur 4 erlendum morkudum
- Skipulagning patttoku og pjonusta vid islensk fyrirtaeki 4 stadnum. I pvi felst adstod vid
tengslamyndun peirra vid erlenda soluadila
- Almennt tengslastarf med bad fyrir augum ad upplysa erlenda adila um starf Islandsstofu i
markadssetningu og ad safna adilum i gagnagrunn Islandsstofu

Degar tekin er akvordun um patttoku i ferdasyningu er midad vid ad taka patt i steerstu
ferdasyningum hvers markadar, a0 okkar helstu samkeppnislond séu einnig patttakendur &
syningunni og ad a.m.k fimm islensk fyrirteaeki hafi ahuga 4 ad vera me0 vidveru 4 syningunni.
Einnig tekur islandsstofa patt i voldum syningum & fjarmorkudum i samstarfi vid sendirad
vidkomandi svaeda.

Syningar a arinu
A bessu éri tok Islandsstofa patt i samtals 17 syningum, en med i for voru 35 islensk fyrirteeki sem

morg hver toku batt i fleiri en einni syningu. Helstu ferdasyningar sem Islandsstofa skipulagdi
patttoku a voru:

MATKA

Islandsstofa var patttakandi i MATKA ferdakaupstefnunni i Helsinki dagana 17. - 20. Jandar.
Fulltrdar 14 islenskra fyrirteekja voru 4 stadnum og kynntu vorur sinar og pjonustu fyrir peim
fjolmorgu fagadilum og gestum sem sottu syninguna. Alls heimsottu um 76.000 manns syninguna,
par af rimlega 17.000 fagadilar.

Mid Atlantik

Islandsstofa tok patt i Mid Atlantik ferdakaupstefnunni sem Icelandair stendur fyrir drlega. Hiin var
haldin i Reykjavik 8. febrtiar. Um 150 erlendir fagadilar sottu kaupstefnuna.

ITB

ITB ferdasyningin, steersta syning sinnar tegundar i heiminum, for fram i Berlin dagana 6. - 10. mars.
AJ pessu sinni séttu hana 170.000 manns, par af 110.000 faggestir. Islandsstofa hélt utan um patttoku
20 islenskra fyrirtaekja sem kynntu starfsemi sina 4 150 fermetra gleenyjum syningarbas Islands.

TUR

Islandsstofa var med bjédarbas 4 TUR ferdakaupstefnunni i Gautaborg i Svipj6d dagana 21.- 24. mars.
Sjo islensk fyrirtaeki toku patt, en um 33.000 manns sottu kaupstefnuna, par af 10.000 fagadilar.

Top Resa
A Top Resa ferdakaupstefnunni i Paris dagana 24. - 27. september var Islandsstofa med syningarbas en
syninguna séttu um 30.000 fagadilar sem kynntu 160 mismunandi dfangastadi.

Vestnorden

Vestnorden ferdakaupstefnan var haldin i Nuuk, Greenlandi i samstarfi NATA dagana

20. - 23. september. Voru pbar samankomnir teeplega eitt hundrad ferdapjonustuadilar fra Islandi,
Graenlandi og Feereyjum til ad kynna pad helsta sem ferdapjonusta i londunum premur hefur upp a
ad bjoda. Kaupstefnan er haldin 4 Islandi annad hvert ar og annast Islandsstofa framkvemd hennar
begar hin er haldin hér 4 landi.






World Travel Market

Ferdasyningin World Travel Market for fram 4. - 7. n6vember en 19 islensk fyrirteeki toku patt petta
arid. Asetlad er ad um 35.000 fagadilar hafi s6tt syninguna en bad er um 6% aukning fra pvi i fyrra.
WTM er ein staersta ferdasyning i heimi og ein af tveimur steerstu ferdasyningum sem Islandsstofa
tekur patt i 4 hverju ari, d&samt ITB i Berlin.

Adrar ferdasyningar

Adrar ferdasyningar sem Islandsstofa tok patt i 4 arinu 2013 voru: Chemnitz Travel Market
byskalandi, Vakantiebeurs i Hollandi, CMT i Stuttgart, byskalandi, Dresden Travel Market i
byskalandi, FITUR & Spani, Reisen i Hamborg, Salo del turisme a Spani, JATA i Tokyo, Scandinavia
Show i London, TTG & Italiu og Touristik & Caravaning i Leipzig, byskalandi.

Anzegja me0 vioburoi

Svid ferdapjonustu og skapandi greina kannar vidhorf patttakenda til pjonustu Islandsstofu eftir

hvern vidburd. Nidurstodur eru ekki settar i eina stora rannsokn, en eru notadar til ad meta hvern

vidburd fyrir sig og kanna hvad betur megi fara. Hér ma sja helstu nidurstodur fyrir arid 2013:

»  Ad medaltali eru 91% mjog eda frekar anaegdir med pa pjonustu sem starfsmenn Islandsstofu
veittu 4 syningum og vinnufundum.

* Ad medaltali eru 87% mjog eda frekar anaegdir med skipulagningu starfsmanna Islandsstofu a
syningum og vinnufundum.

e Ad medaltali eru 71% mjog eda frekar ansegdir med upplysingafleedi fra starfsmonnum
Islandsstofu 4 syningum og vinnufundum.

Islandsstofa studdi vid komu fjolmargra erlendra fjolmiélamanna og listreenna stjérnenda 4 arinu
vidsvegar ad ur heiminum i samvinnu vid kynningarmidstodvar listgreina og hatidarstjornendur.
A medal verkefna sem Islandsstofa kom ad ma nefna: Myrka Musikdaga, Vetrarhatid, Sonar,
HonnunarMars, Reykjavik Fashion Festival, EVE Fanfest, Sequences, Reykjavik Music Mess,
Tectonics, All Tomorrows Parties, Eistnaflug, Bokmenntahatid, Lokal, Reykjavik Dance Festival,
Reykjavik Jazz, Iceland Airwaves og Umraeduprzedi sem er samstarfsverkefni Listahaskola Islands,
Listasafns Reykjavikur og Kynningarmidstodvar islenskrar myndlistar.

Vidburdir erlendis innan lista og skapandi greina

Islandsstofa tok einnig batt i vidburdum erlendis innan lista og skapandi greina. Par ma nefna
listah4atidina Air D'Islande i Paris, Frakklandi par sem tonlistar- og myndlistarmenn komu fram
isamstarfi vid Pompidou safnid. Islandsstofa kom ad kynningu 4 HénnunarMars i Stokkh6lmi

en Honnunarmidst6d og Design Forum Finland st60u par saman ad kynningu a islenskri og
finnskri honnun. Islandsstofa tok patt i Bokamessunum i Frankfurt og Gautaborg, sem og
honnunarsyningunum Stockholm Design Fair i Svipjod og Mason & Objet i Paris, Frakklandi.
Islandsstofa kom ad kynningu 4 syningu Kjarvals i Risslandi i samstarfi vid Listasafn Reykjavikur
og kvikmyndunum Hross i Oss og Hvalfjérdur i samstarfi vid Kvikmyndamidstod Islands.

b4 kom Islandsstofa ad kynningu 4 Feneyjartvizeringnum en islenski skalinn var i héndum Katrinar
Sigurdardottur myndlistarmanns.

1 gegnum samstarfssjod Islandsstofu og utanrikisraduneytisins var stutt fjarhagslega vid fjolmorg
verkefni og vidburdi sem tengjast menningu og listum og haldnir voru 4 vegum sendirada Islands
erlendis. bar mé helst nefna studning vid syninguna Tolt i sendiradi Islands i Berlin, par sem
islenskir listamenn og honnudir syndu verk tengd islenska hestinum. ba var islenskur bas 4 Jazz
Ahead tonlistarkaupstefnunni sem UTON st6d fyrir i samstarfi vid sendirad islands i Berlin og
syning a islenskri samtimaljésmyndun, sem bar nafnid Frontiers of Another Nature, var haldin i
Helsinki i samstarfi vid sendirad islands i Helsinki. P4 kom samstarfssjédurinn ad patttoku islenskra
listamanna ad Turku Biennal of Contemporary Art i Turku i gegnum sendirad Islands i Finnlandi.

You are in Control

Radstefna skapandi greina, You are in Control, var haldin i lok oktéberméanadar. Islandsstofa

heldur utan um framkveemd hennar med adstod verkefnastjora og fagnefndar sem samanstendur

af fulltraum fra midstodvum skapandi greina. Radstefnan er ordin mikilvaegur vettvangur
sameiginlegrar kynningar 4 Islandi og skapandi greinum. Hingad til lands komu erlendir fyrirlesarar 4
heimsmeelikvarda fra fjolmorgum pj60um og ma medal annars nefna Peter Economides fra Grikklandi
og Oliver Luckett fra Bandarikjunum. Listum og skapandi greinum & Islandi voru gerd god skil i beim
erlendu midlum sem bodid var 4 radstefnuna. Radstefnan gekk vonum framar betta arid og voru
patttakendur og skipulagsnefnd sammala um ad mikil framfor hafi ordid i kynningu og sambeettingu
teekifeera innan skapandi greina a radstefnunni. Radgert er ad halda radstefnunni afram undir hatti
Islandsstofu naestu tvo arin i samvinnu vid kynningarmidstodvar listgreinanna og hagsmunaadila.

Fundir fagrada ferdapjonustu og skapandi greina

Islandsstofa hefur stadid fyrir fundum par sem fulltriar ferdabjonustu og skapandi greina

hittast til ad reeda samlegd pessara greina. A sameiginlegum fundi fagrada ferdapjénustunnar og
skapandi greina voru kynntar nidurstodur af hugaflugsfundi bessara greina sem fram for arid 2012.
Nidurstodur peirrar vinnu eru adgengilegar 4 vefsidu Islandsstofu. ba hefur vinna innan svidsins
feerst enn frekar i att ad samlegd milli bessara greina. Almannatengslaskrifstofur Islandsstofu
erlendis hafa einnig tekid patt i aukinni sampeettingu med pvi ad efla sambandid vido midstodvar
skapandi greina. Pannig hefur nadst faglegri kynning a islenskri menningu fyrir erlenda ferdamenn.

Islandsstofa annast framkveemd nokkurra sérteekra markadsverkefna og 4 i samstarfi vid ymis
samtok s.s. Samtok um sogutengda ferdapjonustu og Island of Health. A drinu var m.a. gerdur
nyr baeklingur um ségueyjuna Island i samstarfi vid Samtok um sogutengda ferdapjonustu.
Islandsstofa 4 einnig naid samstarf vid markadsstofur landshlutanna um beirra verkefni er
snda ad markadsmalum. ba er islandsstofa i samstarfi vid ISAVIA um tengslastarf vid flugfélog
og var pad samstarf formfest enn frekar 4 drinu 4samt pvi sem Islandsstofa tok patt i tveimur
syningum, Routes Europe og Routes World i samstarfi vid ISAVIA.



Cruise Iceland eru samt6k hafna og fyrirteekja sem taka 8 méti skemmtiferdaskipum og gestum
peirra. Starfsmadur Islandsstofu sinnir 20% starfi fyrir Cruise Iceland. 11 fyrirtaeki séttu Cruise
Shipping Miami syninguna sem haldin var dagana 11.-14. mars 4 Miami Beach. I september f6ru 11
fyrirteeki 4 Seatrade Cruise syningu i Hamborg i Pyskalandi. I névember foru formadur og starfsmadur
Cruise Iceland i heimsoéknir til 11 itgerda skemmtiferda-skipa i Seattle, Los Angeles, Miami og Fort
Lauderdale. Samtals meettu 32 4 fundina par sem hafnir landsins voru kynntar auk pess sem reett

var um innvidi 4 Islandi og mél tengd ferdapjonustu. Méttokurnar voru mjog godar og i framhaldinu
stendur til ad skipuleggja kynnisferd fyrir starfsf6lk fyrirteekjanna til ad kynnast Islandi.

Steersti hluti markadsstarfsins i Nordur-Ameriku felst i samstarfsverkefninu Iceland Naturally

sem unnid er i samvinnu vid vidskiptapjonustu utanrikisraduneytisins. Verkefnid hefur

verid starfraekt 1 10 ar. A baki pvi verkefni standa nui 12 fyrirteeki sem eiga hagsmuna ad geeta

a Nordur-Amerikumarkadi auk forseetisraduneytis, utanrikisraduneytis, atvinnuvega- og
nyskopunarraduneytis og Islandsstofu. Markmid verkefnisins er ad auka eftirspurn eftir islenskum
afurdum og pjénustu og 6rva ferdamannastraum til Islands fra Nordur-Ameriku.

A hverju ari er utbuin itarleg markadsazetlun. Iceland Naturally gerir verkefnabundna samninga vid
almannatengslaskrifstofur, s.s. Regan Communications, i samreemi vid verkefnastodu hverju sinni.
Iceland Naturally er einnig med sérstakan samning vid stofu sem sérheefir sig i samfélagsmidlum og
vefmarkadssetningu sem nefnist Big Fish. Vefsida verkefnisins er www.icelandnaturally.com. Helstu
verkefni Iceland Naturally & arinu voru:

Taste of Iceland

Taste of Iceland er arlegur vidburdur sem haldinn er i mismunandi borgum i Nordur-Ameriku.

Detta ario for Taste of Iceland fram i Denver, Seattle, Washington DC, New York og Boston.

Dagskrain samanstendur af Reykjavik Calling tonleikum og matarkynningu a veitingastdum asamt
kvikmynda- og listahatid. Vidburdurinn er kynntur i gegnum samfélagsmidla og auglysingar.

Fréttatilkynningar og manadarleg fréttabréf

Icelander er fréttabréf sem sent er it manadarlega og naer til um 200.000 lesenda. Einnig eru sendar
ut reglulegar fréttatilkynningar 4 PR Newswire, s.s. um Reykjavik Jazz Festival, Menningarndtt,
jolin og adra vidburdi.

AOQrir vioburdir

Bein dtsending var fra Iceland Airwaves i Bandarikjunum i samstarfi vio KEXP utvarpsstodina (30
milljon aheyrendur). Pa var einnig bein ttsending fra flugeldum i Reykjavik um dramétin (9.000
ahorfendur), fjolmiolaferd var 4 Reykjavik Fashion Festival, Nordic Showcase a SXSW og keppni um
ferd til islands i samstarfi vid HBO og Island - allt arid.

Markadsverkefnid Island - allt arid er samstarfsverkefni rikisins, fyrirtaekja og sveitastjérna.
Tilgangur verkefnisins er ad jafna arstidarsveiflu i komu ferdamanna og skapa pannig ny storf og auka
ardsemi af greininni. Fyrst og fremst er unnid ad pvi ad auglysa og kynna Island sem dfangastad utan
haannar, en um leid er leitast vid ad virkja almenning a Islandi til patttoku i verkefninu.

Patttakendur i verkefninu eru atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid, Reykjavikurborg, Icelandair,
Samtok ferdapjonustunnar (57 fyrirteeki), Samtok verslunar og pjonustu (13 fyrirteaeki), ISAVIA og
Landsbankinn. Fulltriar fra samstarfsadilum mynda framkvaemdastjorn verkefnisins. Islandsstofa
annast framkvaemd verkefnisins en samstarfsadilar eru almannatengslastofan The Brooklyn Brothers i
London og Islenska auglysingastofan.

Markmio

- Adstyrkja imynd Islands sem dfangastadar ferdamanna allt 4rid um kring

- Adfjolga ferdamonnum utan hdannar um 100.000 fra september 2011 - september 2014
eda um 12% a ari

- Adauka verslun erlendra ferdamanna pannig ad endurgreidsla af VSK til ferdamanna utan
hédannar aukist ur 560 milljonum i 800 milljénir 4 timabilinu

Markaodsaherslur

Unnid er eftir leidarljosi i markadssetningu islandsstofu og 16g0 er ahersla a ad segja sogur fra Islandi
sem kynna landid sem akjésanlegan afangastad med sérstakri aherslu 4 haust, vetur og vor. Helstu
markadssvaedi eru bau sveedi sem flogio er til allt arid, en stjorn verkefnisins skilgreinir markadssvaedi
nanar i upphafi hvers timabils. Pau markadssvaedi sem 16g0 var sérstok ahersla a arid 2013 voru
Danmork og Sudur-Svipjod, Noregur, bPyskaland, Frakkland, Bandarikin og Kanada. Markadssetning er
fjolpaett, allt fra auglysingabirtingum 4 markadssvaedum, almannatengslum og bladamannaferdum,
samfélagsmidlum, innlendu tenglastarfi og vidburdum innanlands og erlendis. Einnig var sott a
radstefnu- og fundamarkadinn i samstarfi vid Radstefnuborgina Reykjavik samkvaemt samningi.

Verklioir

Verkefnid er vidamikid og tekur til margra patta. Hér a eftir er gerd grein fyrir helstu pattum
verkefnisins eftir timabilum, par sem starfstimabil Island - allt arid er fra september til september
ar hvert.

Iceland by Another Name

Herferdin hofst i agust 2012 og var erlendum ferdamoénnum og fylgjendum Inspired by Iceland a
samfélagsmidlum gert kleift ad senda inn uppastungur ad nyju nafni fyrir Island midad vid kynni
beirra af landinu. Ferdamenn voru bednir um ad stinga upp a nafni med hlidsjon af spurningunni
,What does Iceland mean to you...?“. Medal peirra nafna sem stungid var upp a voru: Iceland is my
Wonderland, Iceland is my Lavaland, Iceland is my Aliveland, Iceland is my Amazeland og Iceland is
my Uniqueland. Um 25.000 tillogur barust i gegnum vef og samfélagsmidla Inspired by Iceland. Pann 21.



april 2013 var opnud ljosmyndasyning a Austurvelli bar sem syndar voru 20 vinseelustu tillogurnar
inafnasamkeppni vetrarherferdar Inspired by Iceland. Jon Gnarr borgarstjori opnadi syninguna og
kynnti jafnframt tveer vinsaelustu tillogurnar sem kepptu um sigurinn: Iceland is my Let’s Get Lost
Land og Iceland is My Isle of Awe land. I framhaldinu var efnt til kosninga 4 vef Inspired by Iceland
um hvort nafnid peetti betra. Myndbond voru gerd fyrir hvort nafnid fyrir sig par sem tveir erlendir
leikstjorar voru bednir um ad tilka néfnin 4 sinn hatt, beir Abteen Bagheri fra Bandarikjunum og
Rollo Jackson fra Bretlandi. Isle of Aweland var kosid besta nafnid fyrir Island til ad lysa upplifun
ferdamanna af landinu.

Supper Club

1 febraar var unnid ad kynningu 4 islenskum mat og matarmenningu sem nadi hapunkti i lok febriaar
4 Food & Fun hatidinni. Pa var haldinn matarkliabbur, svokalladur ,,supper club“ 4 vegum Inspired by
Iceland. Tilgangurinn var ad gefa erlendum gestum og islendingum taekifeeri 4 ad kynnast islensku
hraefni og matargerd. Unnid var naid med markadsstofum Nordurlands, Sudurlands og Vesturlands.
Settir voru upp matarklubbar 4 Akureyri, 8 H6fn i Hornafirdi og i Stykkish6lmi, par sem islenskir
matreidslumeistarar eldudu tr islensku hraefni fyrir erlenda bladamenn og ferdalanga og Islendinga.
Einnig var bodid upp a ymis skemmtiatridi fra hverju sveedi. Hipunkturinn var svo 300 manna
matarklubbur sem haldinn var i Saltfélaginu i Reykjavik en gestir voru erlendir fjolmiélamenn og
ferdamenn, erlendir matreidslumeisturum fra Food & Fun dsamt ymsum heimaménnum

Share the Secret
Vetrarherferdin 2013/14 ber heitid Share the Secret. Herferdin midar ad pvi ad gefa ferdalongum

kost 4 pvi ad kynnast leyndarddomum Islands og eru heimamenn hvattir til ad segja fra
skemmtilegum hugmyndum fyrir afpreyingu og afangastadi um allt land sem hugsanlega hafa
ekki notid verdskuldadrar athygli ferdamanna. Voldum leyndarmalunum hefur verid safnad
saman a vefsidu bar sem haegt er ad sja pau a korti. Leyndarmalin purfa ad uppfylla dkvedin
skilyrdi, svo sem ad vera adgengileg allt arid um kring, vera ekki a viokveemu nattirusvaedi,
fjolsottum eda heettulegum stad.

Vioburdir erlendis

Island - allt 4rid st6d fyrir nokkrum vidburéum & lykilmorkudum erlendis & haustmanudum:

Leynitonleikar i Toronto - Toronto Secret Gig

Pann 19. n6vember var stadid fyrir ,leynitonleikum® i midbee Toronto i samstarfi vid Iceland
Airwaves. Fram komu Hjaltalin, Unnsteinn (ar hljomsveitinni Retro Stefson) og Hermigervill.
Voldu fjolmidlafélki fra Toronto var bodid sérstaklega, en einnig var farid i samstarf med kanadiska
vefmidlinum TheGridTo sem auglysti vioburdinn og gaf lesendum mida a tonleikana.

Hornid i Frankfurt

Dagana 25. - 27. n6vember for fram athyglisverd hljédinnsetning vid Konstablerwache, eitt

af fjolfarnari torgum Frankfurtborgar. Par gafst borgarbium feeri 4 ad heyra islenskum
leyndarmalum hvislad i gegnum ,,The Secret Horn“ sem var hannad af islenskum listamanni i anda
vetrarherferdarinnar. bekktir Islendingar a bord vid rith6fundana Steinunni Sigurdardéttur og
Hallgrim Helgason, leikarann Gisla Orn Gardarsson og tonlistarmennina Hauk Heidar Hauksson ur

Diktu, Sigridi Thorlacius og Hogna i Hjaltalin ljadu rodd sina i verkefnid og hvisludu leyndarmalum
a islensku og pysku. Framtakid vakti mikla athygli vegfarenda og hofdadi til pyskra fjolmidla.
Lykilmidlar a bord vid dagbladid Bild og Frankfurter Neue Presse og vefmidlar eins og Journal
Frankfurt birtu umfangsmiklar greinar um vidburdinn, Island og vetrarherferd Inspired by Iceland.

£vintyrabladamannaferd austur og nordour

Pann 16. oktéber var stadid fyrir bladamannaferd par sem bladamonnum fra Bandarikjunum (PSFK),
Kanada (The Toronto Star) og Frakklandi (Mondomix) var bodid i ferd til Islands til ad uppgoétva
leyndarmal Austurlands. Ferdin var unnin i samstarfi vid Markadsstofu Austurlands. I névember

var farid 4 Nordurland og var einnig 16g0 ahersla 4 afpreyingu og ba stadi sem hugsanlega h6fou

ekki fengid verdskuldada athygli ferdamanna. Dagskra ferdarinnar var akvedin i samradi vio
Markadsstofu Nordurlands. I ferdina meettu fulltrdar ahrifamikilla fjslmidla fra Frakklandi (Vogue.
fr og GEO/Neon) og Pyskalandi (Petra og Focus.de). Fjolmidlahépurinn hafdi einnig tok a pvi ad upplifa
verslun og menningu i Reykjavik par sem j6lavertid var nyhafin i borginni. Mikil anaegja var medal
fjolmidlafélksins med badar ferdirnar sem skiladi sér i godri og jakvaedri umfjollun.

Kvikmyndalandio Island

1 4r hefur Island verid kynnt markvisst sem s6gusvid kvikmynda i samstarfi vid kvikmyndaver

i Hollywood og almannatengslaskrifstofur. Undanfarin ar hefur Island verid vinszell tokustadur
kvikmyndavera a bord vid Paramount Pictures, 20th Century Fox, Disney Studios og HBO og hefur
komid fram mikill 4hugi af peirra halfu ad eiga samstarf vid islendinga um kynningu 4 myndum
sem teknar hafa verid upp 4 Islandi. betta er upplagt teekifeeri til pess ad markadssetja Island

sem afangastad 4 heimsvisu og skapa teekifeeri fyrir ferdapjonustufyrirteeki til ad bjoda upp a
ferdamennsku 4 kvikmyndastadi sem vida nytur mikilla vinsselda. Benda ma a 16nd eins og Nyja
Sjaland, Astraliu og Indland sem hafa nad miklum 4rangri i almennri landkynningu i tengslum vid
syningar og kynningu a vinseelum kvikmyndum.

Arangur

Ari® 2013 birtust riimlega 800 bladagreinar i yfir 60 londum i tengslum vid markadsstarf Inspired by
Iceland. Pa nadi herferdin rumlega 740 milljonum tenginga (impressions) 4 6llum midlum. Prjatiu
bladamoénnum var bodid hingad til lands i tengslum vid akvedna vioburdi og kynningar 4 vegum
Inspired by Iceland. P4 hefur fylgjendum 4 samfélagsmidlum fj6lgad um 41.000 a timabilinu. Um
pbusund leyndarmalum hefur verid safnad i gegnum vef Inspired by Iceland og 4 samfélagsmidlum.

Opnir fundir um hagsmuni ferdapjonustunnar og
vetrarherferd Island - allt ario

Islandsstofa og Samtok ferdapjonustunnar stodu fyrir fundar6d sem hofst med storum
kynningarfundi i Hérpu pann 11. september. Samtals voru haldnir tiu fundir um land allt. Tilgangur
fundanna var ad koma hagsmunadilum i ferdabpjonustu saman til skrafs og radagerda og fjalla um
bryn mal i ferdapjonustu. A fundunum kynntu fulltrdar Islandsstofu aherslur i markadssetningu
erlendis og markadsverkefnio Island- allt arid 4 komandi vetri og Samtok ferdapjonustunnar féru yfir
helstu hagsmunamal greinarinnar. Um 800 manns s6ttu fundina.
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Sjavarutvegur og matvaeli

1 arsbyrjun 2013 voru gerdar skipulagsbreytingar hja Islandsstofu og stofnad nytt svid, vorur

og bjonusta. Gudny Karadottir, sem adur var markadsstjori Iceland Responsible Fisheries (IRF)
verkefnisins, var radin forstodumadur svidsins. Helstu verkefni svidsins eru afram tengd IRF

og kynningu a islenskum sjavarafurdum og matarmenningu. bann 1. september voru aftur
gerdar skipulagsbreytingar og pa fékk svidid heitid sjavarutvegur og matvaeli. Hlutverk pess er
ad efla ordspor og imynd Islands sem upprunalands hreinna og heilnsemra matveela, ad auka
ahuga a islenskum matvaelum, hraefni og islenskri matarmenningu og studla pannig ad aukinni
gjaldeyrisoflun og verdmaetaskopun.

Islandsstofa hefur sinnt markads- og kynningarmalum fyrir islenskar sjavarafurdir undir
merkjum Iceland Responsible Fisheries fra arinu 2010 skv. samningi vid Abyrgar fiskveidar ses. Fra
pvisamningurinn var gerdur hefur markvisst verid unnid ad bvi ad efla kynningu 4 islenskum
sjavarafurdum og er petta vidamesta verkefni svidsins. Unnid er me0 fagradi sjavarutvegs i

moétun 4 dherslum i starfinu en i pvi sitja 11 einstaklingar sem starfa i fyrirteekjum a svidi veida,
vinnslu og solu a sjavarafurdum, auk fulltria fra atvinnuvega- og nyskopunarraduneyti. Inga Jona
Fridgeirsdottir hja HB Granda er formadur fagradsins. bann 1. oktéber hlutu veidar Islendinga 4 ysu og
ufsa i islenskri fiskveidilogsogu vottun sem er unnin undir merkjum Iceland Responsible Fisheries.
Vottunin stadfestir abyrga fiskveidistjornun og g6da umgengni um audlindir sjavar og skipti hun
miklu mali fyrir markadsadgengi islenskra sjavarafurda 4 morkudum par sem krofur eru gerdar um
abyrga nytingu audlinda.

Markmio og aherslur

1 upphafi var meginihersla 16gd 4 kynningu 4 4byrgum fiskveidum og vottun en i kjolfar
endurskodunar 4 stefnuyfirliti fagrads sidla ars 2012 var akvedid ad auka dhersluna 4 ad kynna
uppruna, geedi og ferskleika. Kynningarstarfid beinist einkum ad kaupendum og dreifingaradilum
erlendis, b.e. fyrirteekjamarkadi (B2B). Unnid er tt fra pvi leidarljési ad islenskar sjavarafurdir pyki
framurskarandi valkostur og verdi eftirsottar a erlendum morkudum vegna gaeda og ferskleika
afurdanna sem eiga uppruna sinn i hreinu hafsvaedi par sem stundadar eru abyrgar fiskveidar.
Markmidid er ad treysta stodu islenskra sjavarafurda 4 erlendum morkudum og styrkja imynd Islands
sem upprunalands sjavarafurda par sem stundadar eru abyrgar fiskveidar.

A &rinu 2013 var talsverd umraeda innan sjavartitvegsins um ad efla sameiginlegt markadsstarf og
porfin 4 ad bregdast vid hardnandi samkeppni & mérkudum erlendis fér vaxandi. bvi var akvedid ad
radast i faglega stefnumoétun sem gaeti nyst greininni i heild i kynningu a islenskum sjavarafuréum
a erlendum morkudum, med virkri patttoku hagsmunaadila. Verkefnid var bodid ut a Evropska
efnahagssveedinu i oktdber. Vidfangsefnid i pessum afanga er ad mota stefnu um meginskilabod og
samskipti vid markadinn (brand strategy). Atlunin er ad stefnan geti nyst allri greininni og leggi
grunn ad aukinni verdmeetaskopun til framtidar. I pessari stefnumorkun verdur leitast vid ad svara

eftirfarandi spurningum: Hver er markhopurinn? Hvad adgreinir okkur i samkeppninni? Fyrir hvad
stondum vid? Hvad setlum vid ad segja? Tilgangurinn er ad leggja grunn ad sterkri vitund og ahuga &
islenskum sjavarafurdum med skyrri tengingu vid upprunalandio Island.

Pbatttaka fyrirtaekja

1 arslok 2013 voru 107 fyrirteeki adilar ad Iceland Responsible Fisheries verkefninu og med samning
vid Abyrgar fiskveidar ses. um ad nyta upprunamerki i sinu markads- og kynningarstarfi. Flest
fyrirtaekin eru islensk, eda 71 en niu bysk, sjo bresk, fimm belgisk og bandarisk, fjogur fronsk, prju
seensk og eitt fra Portugal, Spani og Sviss. Ollum pessum adilum bjédast afnot af pvi kynningarefni
sem framleitt er undir merkjum IRF og adsto0 af ymsu tagi.

Islandsstofa er framkvemdaadili verkefnis sem midar ad pvi ad styrkja stodu islenskra
saltfiskafurda 4 morkudum erlendis, 4 Spani, Italiu og Portugal. Verkefnid var i upphafi skilgreint
sem markadssamstarf til eins drs sem nytist heildarhagsmunum framleidenda og tutflytjenda,

en framhald verdur 4 verkefninu 2014. Verkefnid er unnid ad frumkvaedi Félags islenskra
saltfiskframleidenda i samstarfi vid Islandsstofu og stjérnvold og er fjsrmagnad af bessum adilum
sameiginlega. Sérstok stjorn er yfir verkefninu sem ber abyrgd 4 ad sampykkja markads- og
fjarhagsaaetlanir. Tuttugu og sjo fyrirteeki toku batt i verkefninu arid 2013, 23 fyrirteeki i framleidslu
og solu a saltfiskafurdum og fjogur pjonustufyrirteeki. Pau mynda radgjafarad fyrir hvert land og
unnu fulltraar fyrirtaekjanna sameiginlega ad pvi ad moéta aherslur i verkefninu i upphafi pess.

Markmid og aherslur

Markmid verkefnisins er ad styrkja samkeppnisstodu islenskra saltfiskafurda med pvi ad:
o Styrkja ordspor og imynd islenskra saltfiskafurda sem tirvals afurda med pvi ad vekja athygli
4 islenskum uppruna og sérstodu sem tengist geedum og hreinleika
e Treysta tengsl vid lykilhagsmunaadila, innkaupa- og dreifingaradila med fraedslu og kynningum
e Skapa ahuga a islenskum fiski og festa i sessi ntiverandi og nyja neytendur

Unnid var med markadssérfraeedingum 4 Islandi i honnun og ttfeerslu markadsstefnunnar og
almannatengslaskrifstofum erlendis i framkveemd og adgerdum. Skilabodin eru , Taste and share the
secret of Icelandic Bacalao“ og er unnid med islenska porpid, fagmennsku og pekkingu til ad byggja
upp geedaimynd. Oll kynning er jafnframt undir merkjum Iceland Responsible Fisheries.

Farnar eru 6hefobundnar leidir i kynningarstarfinu, stafreen midlun efnis og dreifing skilaboda og
efnis a samfélagsmidlum, sem og almannatengsl og kynningar fyrir fjolmidlafélk. Settar hafa verio
upp vefsiour um verkefnid, sidur a Facebook, Youtube og Twitter.



Fagrad matveela, sem i eru fulltrdar 11 fyrirtaekja i matvaelageiranum, samtaka i idnadi og framleidslu
og atvinnuvega- og nyskopunarraduneytisins, vinnur med Islandsstofu ad métun a dherslum i
kynningu & islenskum matveelum og matarmenningu. Meginskilabod i kynningarstarfi hafa verid
skilgreind en pau snerta natturuna, atvinnulifid, matarmenninguna og f61kid. L6g0 er dhersla a
samstarf a svidi markadssetningar matveela erlendis og matarmenningar i kynningu gagnvart
erlendum ferdamonnum sem til landsins koma. A fundum fagradsins hafa adilar ar 6likum
framleidslugreinum midlad af reynslu sinni af atflutningi og markadsstarfi.

Islandsstofa tekur patt i samstarfsvettvangi sem nefnist Matvaelalandid island. Par koma saman
adilar dr ymsum attum, samtokum framleidenda og fyrirteekja, raduneyti o.fl., sem hafa pad
sameiginlega markmid ad baeta samvinnu og gegnseei i matveelageiranum, skoda vaxtarbrodda og
teekifeeri og studla ad nyskopun, verdmaetaskopun og aukinni framleidni i matvaelageiranum. Til ad
na settu marki stefnir Matvaelalandid Island ad pvi ad vekja athygli 4 bvi sem vel er gert asamt pvi
sem barf ad gera, studla ad samantekt 4 gognum og kortlagningu um stodu matvaelaframleidslu,
skilgreina dherslusvid bar sem porf er 4 samstarfi og efla sjalfbzera matveelaframleidslu. A drinu 2013
var unnid ad undirbiningi radstefnu undir merkjum Matveelalandsins sem haldin var 20. mars 2014
undir yfirskriftinni ,Voxtur i ferdapjonustu - er maturinn tilbtinn?*“

Kynningarefni og utgafa

Arid 2013 var unnid ad titgafu kynningarefnis a ensku, speensku, fronsku og pysku. Svokéllud ,fact
sheet“ um islenskan sjavaratveg voru gerd, beeklingur med helstu aherslupattum i kynningu a
Iceland Responsible Fisheries ,To be someone's fish on the shore®, beeklingur med porskréttum,

a ensku og fronsku, sem unninn var i samstarfi vid islenska matreidslumenn og smasolukedju
erlendis, plakot til ad setja upp i verslanir o.fl. Auk pess var titbuid efni sérstaklega til kynningar a
saltfiskafurdum a speensku, itolsku og porttigolsku.

Arid 2013 var gerd fronsk ttgafa af vefnum ResponsibleFisheries.is og er vefurinn nti 4 fimm
tungumaélum. Reglulega er baett vid upplysingum um vottun a fiskveidum og um vidburdi, fréttir
0.b.h. bzedi 4 vef Islandsstofu og 4 ResponsibleFisheries.is, en bar er listi yfir patttakendur i
verkefninu og pau fyrirtaeki og vinnslustodvar sem hafa hlotid rekjanleikavottun. Allt utgefid
kynningarefni er adgengilegt i gegnum vefinn, kynningar-baeklingar a pdf formi og myndbond.
Einu sinni til tvisvar i manudi eru sendar upplysingar um vidburdi og fréttir, a stéran markhép,
beedi 4 islensku og ensku. Auglyst var med GoogleAdwords og beindust auglysingarnar einkum
ad breska markadnum og kynningu a4 kvikmyndudu efni sem framleitt var a arinu. Heimséknum
a vefinn hefur fjolgad um 84% milli aranna 2012 og 2013 og ma m.a. pakka pad notkun a
GoogleAdwords og fj6lgun tungumala.

Tv6 ny myndbond a fjorum tungumalum voru gerd undir merkjum IRF, um fiskveidistjornunina a
Islandi og porskinn. Peim er midlad i gegnum vefinn ResponsibleFisheries.is og 4 YouTube og Vimeo.
1 saltfiskverkefninu voru gerd fjogur myndbond um porpid, sjomanninn, vinnsluna og Eldhusid auk
myndar um ferd Litla eldhussins til Bilbao og Lissabon.

Syningar og kynning erlendis

Kynning 4 Iceland Responsible Fisheries for fram a premur sjavarutvegssyningum a arinu: i Boston i
Bandarikjunum i mars, Brussel i Belgiu i april og 4 Seafood Barcelona a Spani i oktéber.

Boston

A syningunni i Boston var mikill 4hugi 4 ad kynna sér abyrgar fiskveidar og vottun undir merkjum
Iceland Responsible Fisheries. Onnur 16nd og fylki i Bandarikjunum syna frumkvaedi islands i
vottunarmalum mikinn ahuga. Fundir voru haldnir baedi med fulltriium adila tr sjavarttvegi i
60rum londum sem og kaupendum og ymsum hagsmunaadilum. ba sétti markadsstjori IRF radstefnu
um taeki/adferd i samanburdi 4 vottunaradferdum (benchmarking tool) sem verid er ad mota af GSSI,
Global Sustainable Seafood Initiative.

Brussel

1 Brussel var 16g0 ahersla 4 ad kynna avinning kaupenda og dreifingaradila af pvi ad taka patt i IRF
verkefninu og kynna islenskar sjavarafurdir a erlendum morkudum undir upprunamerki IRF og
abyrgar fiskveidar. Fundad var med fjolda fyrirtsekja sem og med umhverfisverndarsamtokum.

A Seafood Barcelona var islenskur saltfiskur kynntur med patttoku islenskra fyrirteekja sem standa
a0 markadsverkefni i kynningu 4 saltfiskafurdum. Eldhusid var midpunkturinn 4 syningarbasnum
og bar var matreidslumadur sem gaf syningargestum ad smakka a réttum ur islenskum saltfiski.
Island fékk pad hlutverk ad kynna Nordur-Atlantshafs porskinn 4 svokoélludum ,Master Class*
vidburdi og halda synikennslu i matreidslu fyrir syningargesti. Sendiherra Islands i Paris sem er
fyrir Span lika, heimsétti syninguna, en auk kynningar a syningunni var 14 bladamoénnum bodid til
hadegisverdar i peim tilgangi ad kynna islenskar saltfiskafurdir og Island sem upprunaland hig=eda
hréefnis.

Bilbao og Lissabon

Saltfiskurinn var kynntur i Bilbao 12. né6vember og i Lissabon 7. og 8. névember og gatu gestir

og gangandi komi0 i Eldhusid og fengid ad smakka islenska saltfiskinn. Kynningar voru fyrir
bladamenn baedi i Eldhtisinu og i hadegisverdarbodi par sem saltfiskurinn var matreiddur af faerum
matreidslumonnum & virtum veitingastodum. bPessar kynningar auk heimsoknar sex bladamanna
fra Spani og Portugal i desember hafa skilad mikilli umfjollun i 6flugum prent- og netmidlum sem og
isjonvarpi. Tekist hefur ad skapa virka umfjollun i samfélagsmidlum i pessum léndum og var haldin
uppskriftasamkeppni 4 saltfiskréttum a Facebook.



Basel

Islenskur fiskur, lambakjot og skyr voru megin uppistada pess islenska hraefnis sem kynnt var a
IGEHO syningunni i Basel i Sviss dagana 23. - 27. névember. Petta var i fyrsta sinn sem matvaeli fra
Islandi voru kynnt 4 syningunni en markmidid var ad syna fram 4 sérstodu Islands sem framleidanda
aurvalshraefni. Fjoldi folks heimsoétti islenska pjodarbasinn alla fimm dagana sem syningin st60 yfir
og syndu peir islenska matnum mikinn dhuga. Matreidslumadurinn Gunnar Karl Gislason matreiddi
lambakjot, borsk og lax og baud gestum ad smakka. Patttakendur 4 islenska syningarsvaedinu voru,
auk Islandsstofu og Iceland Responsible Fisheries, Ice-co, Kjarnafeedi, SAH afurdir og MS.

byskaland

1 tilefni opinberrar heimsoknar forseta Islands til Pyskalands efndu sendirad Islands i byskalandi,
Islandsstofa og IRF til malpings um hlutverk visindarannsékna og teekni i abyrgum fiskveidum
Islendinga. Malpingid, sem haldid var i Bremerhaven 27. jini var vel s6tt af kaupendum og
hagsmunaadilum. Forseti Islands flutti adalreedu malpingsins, Karl-Heinz Renz, sem selur
islenskan fisk til EDEKA verslunarkedjunnar, flutti erindi sem og J6hann Sigurjénsson forstjori
Hafrannsoknarstofnunar.

I september var haldin kynning 4 islenskum fiski og lambakjéti i Pyskalandi. Verslanakedjan
Frischeparadies st6d ad fjolmennri matarveislu i hisakynnum sinum i Berlin 1. september og allan
manudinn var islenskum afurdum hampad i versluninni. Frischeparadies er stor dreifingaradili

a ferskum og kaeldum afurdum til pyskra smasolukedja og veitingahtusa. brainn Freyr Vigfusson,
bjalfari islenska kokkalandslidsins, eldadi fyrir veislugesti asamt sex byskum matreidsluménnum.
Kynningin var unnin i samstarfi vid sendiradio i Berlin. brainn Freyr eldadi islenskan porsk i
matreidslupaettinum Berlin Kocht. Um 180.000 Berlinarbiar horfa vikulega a pattinn, en hann var
syndur 4. oktober & Berlin TV.

Annad

Kynningarstarf a islenskum mat og matarmenningu var stutt med beinum og 6beinum heetti.

Bo0i0 var upp a fiskistipu med islenskum porski vid opnun Borélaes menningarhatidarinnar i Caen

i Frakklandi 15. névember. Kynningarbeeklingi med uppskriftum og frédleik um IRF og islenskan
sjavartutveg var dreift vid petta taekifeeri. islenska sendiradid i Paris st6d ad pessari hatid fyrir Islands
hond. Island tok patt i norreenu matarkynningunni NORTH i New York i oktober og var bad samstarf
Islandsstofu og Iceland Naturally.

Islenskur sjavartitvegur var kynntur 4 fundum Speensk-islenska vidskiptaradsins i Madrid 4.
februiar og Fransk-islenska vidskiptaradsins 28. febrtar i Paris. Forstodumadur svidsins tok patt
ikynningunni i Paris og pallbordsumrzdum 4 fundi um islenskt atvinnulif. Ymis verkefni fyrir
matveelageirann voru unnin af og i samstarfi vi0 starfsmenn syninga og vidburda og lesa ma um pa
annars stadar i arsskyrslunni.

Almannatengsl

Islandsstofa leggur mikla dhersla 4 almannatengsl og ad byggja upp samskipti vid fjolmidla

erlendis sem og innanlands. Petta er gert med virkum heetti baedi pegar um er ad reeda kynningu

a sjavarafurdum undir merkjum Iceland Responsible Fisheries og i almennri kynningu a
matarmenningu og ba oft i samstarfi vid 6nnur svid Islandsstofu. Fjolmidlar og pattagerdarfélk sem
hingad koma til ad fjalla um sjavarutveg, veidar, matvelaframleidslu og matarmenningu fa ymsa
adstod og upplysingar fra starfsmonnum. Tuttugu og niu bladamenn voru i samskiptum vid starfsfélk
svidsins, en beir voru fra byskalandi, Frakklandi, Bandarikjunum, Bretlandi, Italiu, Spani, Portigal
og Sviss. Auk pess naut pattagerdarfolk fra sjonvarsstodinni France5 adstodar vid undirbtining og
skipulagningu 4 upptokum 4 Islandi i mai, en 55 minidtna pattur um Island var syndur 4 st6dinni
bann 21. desember. Fjallad var m.a. um sjavarutveg og nysképun sem byggir a audlindum hafsins.
Islandsstofa hefur tekid 4 moti fjolda erlendra gesta sem vilja kynna sér abyrgar fiskveidar og ma par
nefna vidskiptasendinefndir, einstaka kaupendur og starfsfolk i verslunarkedjum sem selja islenskar
sjavarafurdir.

Skipulogd var dagskra fyrir fimm bladamenn fra Bretlandi sem komu til landsins i jandar til ad
kynna sér islenskan sjavaritveg og makrilveidar Islendinga. Ferdin var unnin i samstarfi vid
almannatengslafyrirtaekid Burson Marsteller sem var ad vinna fyrir utanrikisraduneytio og
atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid. Bladamennirnir komu fra Sunday Telegraph, Sunday Times,
Sunday Express, Irish Times og The Scotsman on Sunday.

GerOur var samningur vid almannatengslaskrifstofur vegna kynningar a saltfiski i Sudur-Evrépu
en stofurnar sau um skipulagningu vidburda, fjolmidlatengsl, skrif 4 fréttum og markadsefni,
rekstur samfélagsmidla og veittu ymsa radgjof. St umfjollun sem pad skiladi var baedi i sjonvarpi,
prentmidlum og & netmidlum.

A Spéni birtust alls 38 greinar eda fréttamolar um islenskan porsk og saltfisk 4 timabilinu fra oktéber
til og med desember, en 4 12 manada timabili 4 undan var sjo sinnum fjallad um sama efni. Atjan

af bessum greinum voru i midlum sem hofou dreifingu a landsvisu, niu i Baskahérudunum, atta
iKataloniu og ein i Galiciu. Fjogur af fimm steerstu dagblodum Spanar birtu greinar um islenska
porskinn/saltfiskinn. A Spani reiknast verdmeeti umfjéllunar i 11 prentmidlum sem dreift er ad
jafnadi til 1,5 milljona manna €118.626 m.v. auglysingaverd en ef midad er vid upplysingaverdmaeti
er upphaedin €355.878. A net- og samfélagsmidlum nadist einnig gédur drangur og mikil umfjéllun
um gaedi og uppskriftir ur islensku hréefni. I Portigal birtust 52 greinar um islenskan saltfisk og
reiknast verdmeeti peirrar umfjollunar €73.589 m.v. auglysingaverd. Midlarnir sem efnid birtist i na
til 57 milljona manna en margir pessara midla hafa einnig mikla ttbreidslu i Brasiliu sem skyrir bessa
héu tolu. Portugalska Facebook sidan nadi rimlega 10.000 fylgjendum a teeplega bremur manudum.
Adgerdum 4 Italiu var frestad til arsins 2014, en b6 er komin i loftid vefsida og YouTube sida 4 itolsku.
P4 komu hingad til lands bladamenn fr4 taliu i juni.



Gott samstarf var vid svid ferdabjonustu og skapandi greina hja islandsstofu pegar kom ad
undirbuningi og méttoku fjolmidlafolks erlendis fra, m.a. i tengslum vid komu dtta bladamanna &
Food & Fun matarhatidina. Fari0 var m.a. i heims6kn i fiskvinnslu i Grindavik, grodurhis i Reykholti
og a fleiri stadi par sem framleidd eru matveeli. Bladamenn bordudu einnig a veitingastodum sem
toku patt i hatidinni og birtust margar greinar i kjolfario. Fjolmargar greinar birtust i erlendum
midlum bar sem fjallad var um malefni Iceland Responsible Fisheries, sjavarafurdir, veitingastadi og
island sem matveelaland.

Kynning innanlands

1jini var haldinn kynningarfundur par sem Marie Christine Monfort fra Seafood Marketing taladi um
einkenni franska markadarins, neysluhegdun, veentingar og krofur neytenda og helstu merki (labels)
sem notud eru a franska markadnum til ad upplysa neytendur um dbyrgar fiskveidar og uppruna. Hun
fjalladilika um markads- og kynningarstarf verslanakedja og teekifeeri fyrir islenskar sjavarafurdir a
franska markadnum. Fundurinn var vel séttur og virdist mikill ahugi framleidenda fyrir Frakklandi
sem var fimmti steersti markadurinn fyrir islenskar sjavarafurdir ario 2012.

Ymis erindi um markadsstarf til kynningar 4 islenskum matveaelum 4 erlendum mérkudum og

IRF voru flutt af forstodumanni svidsins, m.a. 4 sjavaritvegsradstefnu 4 Isafirdi 6. september sem
haldin var af Atvinnupréunarfélagi Vestfjarda, um markadsverkefni fyrir saltfiskafurdir 4 adalfundi
Islenskra saltfiskframleidenda 26. september og 4 adalfundi Klibbs matreidslumanna 4. mai 2013
var sagt fra pvi kynningarstarfi sem Islandsstofa sinnir pegar kemur ad pvi ad vekja athygli 4
islenskri matarmenningu, islensku hraefni og tengslum vid ferdabjonustu og veitingamenn. ba
flutti framkveemdastjori Islandsstofu erindi um sameiginlegt markadsstarf i kynningu 4 islenskum
sjavarafurdum 4 adalfundi Fiskifélagsins 21. mars.

A Sjavaritvegsradstefnunni i n6vember var malstofa um sameiginlegt markadsstarf og par
sag0i skjoldur Palmason formadur Islenskra saltfiskframleidenda fra reynslunni af samstarfi
fyrirteekja i kynningu a saltfiskafurdum i Sudur-Evrépu. A rddstefnunni midladi Tyson Fick
fra Alaska Seafood Marketing Institute af reynslu Alaskamanna i sameiginlegu markadsstarfi.
Skrifadar voru allnokkrar greinar i bl6d og timarit 4 Islandi sem fjolludu um markadsmal
sjavarutvegsins og kynningu a Islandi sem matvzlaframleidslulandi. Einnig var auglyst i
islenskum fj6lmidlum sem fjolludu sérstaklega um sjavaritveg, einkum til ad efla samst60u og
kynningu innanlands a Iceland Responsible Fisheries verkefninu.
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IOnadur og pjonusta

Fyrsta september 2013 voru gerdar skipulagsbreytingar hja Islandsstofu og stofnad nytt svid,
idnadur og pjonusta. Andri Marteinsson, sem a0ur var starfsmadur i radgjof og freedslu innan
islandsstofu, var rddinn forstodumadur svidsins.

Hlutverk svidsins er ad auka ahuga og eftirspurn eftir islenskum vérum, pjéonustu og hugviti
erlendis og greida fyrir utflutningi a idnvarningi, teeknivorum og skyldri pjonustu. Fjolmargar
atvinnugreinar falla undir hid nyja svid og Islandsstofa vinnur nai med fyrirteekjum, samtokum
og stjornvoldum ad pvi ad mota verkefni svidsins og finna samnefnara fyrir pau skilabod sem
fyrirteeki i pessum hopi vilja senda tt 4 markadi. Unnid er me0 fagradi vid métun a aherslum i
starfinu en i pvi sitja 13 einstaklingar sem starfa

ihinum ymsu atvinnugreinum auk fulltria Samtaka idnadar og Nyskopunarmidstodvar.

J6n Olafur Olafsson hja Batteriid arkitektar er formadur fagradsins.

Starfsemin er skipulogd & bann hatt ad hver starfsmadur ber abyrgd a ad vinna med valdar
atvinnugreinar, skoda parfir peirra og mogulegar adgerdir vardandi erlent markadsstarf og hvernig
Islandsstofa getur stutt vid paer. Daemi um greinar sem synt hafa 4huga a samstarfi vid Islandsstofu
eru upplysingateekni, graen taekni og fyrirteeki i mannvirkjagerd. Verkefnin sem unnin hafa verio
med bessum greinum hafa annars vegar midad ad pvi ad bua til vettvang par sem pau hittast, midla
reynslu, skiptast 4 skodunum og fa freedslu um malefni sem skipta greinina mali. Hins vegar hafa
voru farnar ferdir 4 markad par sem fyrirteekjunum

gafst teekifeeri 4 ad skoda adsteedur, bera eigin vorur og bjonustu saman vid bad sem fyrir er a
markadnum, upplifa menningarmun, hitta hugsanlega vidskiptavini og sidast en ekki sist ad

taka med heim nyjar hugmyndir.

Eftir ad hafa skodad hvernig fyrirteeki i mannvirkjagerd geetu unnid saman ad kynningar- og
markadsstarfi erlendis, skipulagdi Islandsstofa verkefni i samvinnu vid atta fyrirteeki i greininni.
Markmidid var ad auka heefni patttakenda i ad kynna og selja bjonustu til erlendra vidskiptavina
og undirbiia pannig sameiginlega markadsheimsokn til Noregs. I upphafi arsins voru haldnar prjar
vinnustofur par sem farid var yfir ymis atridi tengd markadsstarfi og samskiptum vid erlenda
vidskiptavini. Niu patttakendur fra sjo fyrirteekjum séttu vinnustofurnar og ad peim loknum var
bad mat flestra batttakenda ad efni vinnustofanna myndi nytast peim mjog eda frekar vel. I oktéber
toku fulltraar somu fyrirtaekja patt i markadsheimsokn til Osloborgar. Par satu peir fundi med
norskum fyrirteekjum og stofnunum og kynntu peim pekkingu og reynslu islenskra fyrirtaekja og
verkefni sem unnin hafa verid i Noregi. Sendirad Islands i Osl6 kom ad undirbiningi ferdarinnar og
baud fyrirteekjunum til fundar vid reedismenn Islands i Noregi.

Arid 2012 rédist Islandsstofa, i samstarfi vid Samtok upplysingataeknifyrirtaekja (SUT), i pad metnadar-
fulla verkefni ad kortleggja upplysingataeknigeirann. Afraksturinn var skyrsla sem notud hefur verid sem
leidarljos fyrir pau verkefni sem vinna 4 med fyrirteekjum. i kjolfarid hafa verid unnin nokkur verkefni,
sérstaklega setlud hugbunadarfyrirtaekjum. Haldid var hradstefnumaét med pad ad markmidi ad greina
moguleika 4 samstarfi hugbunadarfyrirtaekja i markadssokn erlendis og raeda hvort grundvollur vaeri
fyrir almennri samvinnu fyrirteekjanna. bangad komu 26 fyrirteeki sem attu hvert um sig niu til tiu
orfundi, en alls féru fram 125 fundir yfir daginn. Anzegja var med atburdinn og nidurstada fundanna var
jakveed. Patttakendur toldu ad um 75% fundanna geetu leitt til einhverskonar samstarfs i framhaldinu.
Einnig kom fram vid kortlagningu geirans ad mikil porf veeri 4 ad skapa vettvang bar sem fyrirteeki
sem annad hvort eru i Gtflutningi, eda stefna a atflutning i nanustu framtid geetu hist og reett malin.
Verkefnahopur var settur a fot til ad fylgja pessu eftir og var hafin ny fundar6d um markads- og solumal
upplysingataeknifyrirtaekja. Fyrstu fundirnir 1 r60inni voru haldnir 4 arinu og baru beir yfirskriftina
“Samstarf upplysingarteeknifyrirteekja a erlendum markadi“og ,Tengslamyndun 4 erlendum markadi”.

A vordogum hof Islandsstofa ad kortleggja utflutningsfyrirteeki sem framleida nattiruvorur b.e., nota

utdreetti (extrakta) ur jurtum, dyrum, 6rverum og steinefnum i vorur sinar og framleidslu. Sérstakur

verkefnisstjori var radinn til verksins og var markmidid ad atta sig a st6du bessara fyrirtaekja pegar

kemur ad utflutningi og finna moégulega samstarfsfleti peirra 4 milli. Nidurstodurnar, sem ad mestu

byggja a vidtolum vid fulltrua 23 fyrirteekja i umraeddum hopi, voru teknar saman i skyrslu og kynntar

4 fundi. Skyrslan er adgengileg 4 vef Islandsstofu. I framhaldi voru allir peir sem téku patt i verkefninu

bodadir 4 vinnustofu um moguleg nzestu skref. A bann fund meettu fulltriar sjo fyrirteekja. Nidurstada

vinnustofunnar var ad prju verkefni veeru brynust:

e Takasaman og halda utan um allar peer rannsoknir sem geta nyst fyrirtaekjum i pbessari
atvinnugrein, eins og rannsoknir 4 sjo6, vatni, loftslagi o.fl.

e Byggja upp samvinnu fyrirteekja um markadsmal, syningarpatttoku, namskeid o.fl.

e Skapa jurtasamlag sem sameina myndi hraefnis6flun 4 einn stad.

Islandsstofa hof 4 sidasta 4ri, dsamt Samtékum idnadarins og Nyskopunarmidstod Islands ad kortleggja
islensk umhverfisteeknifyrirtaeki og fa yfirsyn yfir umfang geirans og helstu hindranir og séknarfeeri.
Pessu verkefni lauk i r. Haft var samband vid hatt i 70 fyrirteeki tengd greininni til ad afla upplysinga
um starfsemi peirra og fa fram vidhorf fyrirtaekjanna gagnvart starfsumhverfinu. Nidurst6durnar voru
birtar i skyrslu sem finna ma 4 vef islandsstofu. Skyrslunni er ztlad ad taka breytingum og pvi eru pau
fyrirtaeki sem telja sig eiga heima i henni hvétt til ad hafa samband vid fslandstofu. I framhaldinu var
haldin vinnustofa og til hennar bodid 6llum fyrirtaekjum sem patt toku i gerd skyrslunnar. Markmid
vinnustofunnar var ad nyta nidurstodurnar til ad buia til verkefni og forgangsrada peim. A medal peirra
verkefna sem brynast pétti ad vinna afram med eru:

e Fjarmégnun og studningur vid vorupréun og markadsetningu.

e Skapa sameiginlegan upplysinga- og samstarfsvettvang.



Erlendar fjarfestingar

Meginmarkmid fjarfestingasvids Islandsstofu er ad lada beinar erlendar fjarfestingar til Islands med
pviad kynna Island sem samkeppnishafa stadsetningu, adstoda erlenda fjarfesta vid tengslamyndun
og upplysingasflun og vinna ad gerd athugana 4 samkeppnishaefni Islands fyrir atvinnu- og
verdmaetaskapandi uppbyggingu. Einnig sér fjarfestingasvid um kynningu 4 islandi sem tokustad
fyrir erlend kvikmyndafyrirteeki i gegnum verkefnid Film in Iceland samkvaemt samningi vid
atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid. Pérour H. Hilmarsson er forstodumadur svidsins.

I0nadarradherra skipadi svokallada fjarfestingarvakt i febriar 4rid 2012. Akvedid var i framhaldinu
ad fjarfestingarvakt og fagrad fjarfestinga yrou sameinud undir nafni fjarfestingarvaktarinnar.
Raduneytid 6skadi eftir pvi ad fjarfestingarvaktin, sem skipud var fulltrium priggja raduneyta,
fulltrdum fra Samtokum atvinnulifsins og Alpydusambandi Islands, Sedlabanka Islands og
Islandsstofu, gerdi tillogur um hvernig beeta meetti samkeppnisheefni Islands fyrir erlenda
fjarfestingu. 1 pvi folst m.a. yfirferd yfir lagaumgjord og vidskiptaumhverfi erlendra fjarfestinga

og tillogugerd um bad hvernig heppilegast veeri ad efla markads- og kynningarstarf fyrir erlendar
fjarfestingar. Fjarfestingarvaktin skiladi tillogum sinum til idnadar- og vidskiptaradherra i juni 2013.
beer taka til fjolmargra batta laga- og vidskiptaumgjardar og tengjast fagsvidum nokkurra raduneyta.

N4&id samstarf var 4 arinu vid sendirad Islands i Japan um heimséknir japanskra fjarfesta

til landsins og vid adalreedismann vidskiptaskrifstofu Islands i New York vid skipulagningu
fyrirteekjaheimsokna, atvinnugreinaradstefna og markads- og kynningarmal Film in Iceland.
Pa naut fjarfestingasvid adstodar islenska sendiradsins i Peking vid medhondlun og urvinnslu
fyrirspurna kinverskra fjarfesta og vid undirbuining kinverskra vidskiptasendinefnda.
Samstarf vio graena hagkerfio

Islandsstofu var arid 2012 falid ad annast framkvaemd 5 4ra dtaksverkefnis til ad auka erlendar
fjarfestingar i greenni atvinnustarfsemi i samraemi vid tillogur nefndar alpingis um eflingu
graena hagkerfisins. briggja manna starfshopur fulltria ar forssetisraduneyti, efnahags- og
vidskiptaraduneyti og idnadar- og nysképunarraduneyti hafdi umsjon med verkefninu. A arinu
2013 var nefndin skipud fulltraum atvinnuvega- og nyskopunarraduneytis, umhverfis- og
audlindaraduneytis og utanrikisraduneytis. I fyrsta 4fanga verkefnisins var megin dhersla 16gd a
greiningu 4 samkeppnishaefni Islands 4 voldum svidum graennar atvinnustarfsemi. Heildartttekt
var unnin vardandi ferdapjonustu, porf hennar og méguleika a beinni erlendri fjarfestingu,
uppfaerslu 4 samkeppnisheefni Islands fyrir gagnaver og samkeppnisheefni Islands a svidi
koltrefjaframleidslu. A arinu 2013 var unnin vidamikil markadsgreining 4 méguleikum Islands &
svidi grodurhusaframleidslu verdmeetra sérafurda fyrir lyfja-, snyrtivoru- og feedubétarefnaionadinn
og hafin kynning 4 nidurstédum greinargerdanna um samkeppnishzfni Islands 4 peim

svidum sem buid var ad kortleggja. Akvordun rikisstjornarinnar um ad veita ekki fjsrmagn til
fjarfestingaraeetlunar greena hagkerfisins i fjarlogum arsins 2014 hefur hins vegar sett strik i aform
um 6fluga kynningu bessara teekifeera 4 pvi ari sem nu er hafid.

Fjarfestingarsvid Islandsstofu tekur patt i fjolmorgum syningum og rddstefnum til kynningar &
Islandi fyrir erlenda fjarfesta. Hofudaherslan hefur verid 16gd a patttoku i atvinnugreinaradstefnum
og syningum fram til bessa, en 4 arinu 2013 var jafnframt 16gd ahersla 4 ad na fundum med voldum
fyrirtaekjum innan peirra atvinnugreina sem 16g0 er ahersla a i kynningarstarfinu.

Fjarfestingarsvid Islandsstofu (a0ur Fjarfestingarstofa) hefur nt um sex ara skeid kynnt Island sem
eina af bestu mogulegu stadsetningu heims fyrir gagnaver. Kynningin hefur byggt a uttektar- og
greiningarvinnu PriceWaterhouseCoopers i Belgiu og athugun McKinsey radgjafafyrirtaekisins. Tvo
alpjodleg gagnaver hafa hafio starfsemi sina hér a landi og vidskiptavinum beirra hefur fjolgad mikid
undanfarna 12 manudi. Likt og undanfarin ar stofnadi Islandsstofa til samstarfs vid hagsmunaadila
igagnavers-idnadinum & arinu 2013. Islensku fyrirteekin sem voru med petta arid voru Farice,
Landvirkjun, Orkuveita Reykjavikur (Orka nattirunnar), SMI, Opin Kerfi, Mila, Advania, KADECO og
Verne Global.

Farid var 4 fimm gagnaverssyningar og uitbuiin sérstok ,, Islandsmappa“ sem innihélt kynningarefni
fra samstarfsadilum. Fyrsta syningin var 4 vegum Data Center Dynamics (DCD) og for hun fram i New
York. Um 1500 gestir voru & syningunni, enda er austurstrond Bandarikjanna mjog bydingarmikid
svaedi pegar kemur ad vistun gagna. Margir gestir komu 4 kynningarbasinn, reeddu malin og fengu
gogn. Sama var upp4 teningnum i Amsterdam, Frankfurt og San Fransisco. Islandsstofa tok sidan patt
igagnaverssyningunni DataCentre Europe sem er steerst pessara syninga. I lok ars for svo fulltrai
Islandsstofu til fundar vid 22 fyrirteeki 4 sérstakri fundaradstefnu i Oxford. I kjolfarid skopudust
mikilveeg tengsl sem unnid var 4fram med, baedi af halfu Islandsstofu og fyrirteekjanna sem toku batt.

Fjarfestingarsvid Islandsstofu rédst i gerd itarlegrar kostnadargreiningar fyrir koltrefja-
framleidslu par sem Island var borid saman vid valdar stadsetningar i nokkrum samkeppnis-
16ndum. Greiningin var unnin af radgjafarfyrirteekinu OMNIA LLC og er nu kjarninn i kynningu
fjarfestingasvids a bessu svioi.

Med hlidsjon af pessum grunni var farid i fyrirteekjaheimsoknir til Japan, Nordur-Ameriku og Evrépu
4 4rinu. A fyrri hluta ars var farid til Japan par sem prir af steerstu koltrefjaframleidendum heims
(Toray, Teijin og Mitsubishi Rayon) voru heimsoéttir, samkeppnisheaefni landsins kynnt og OMNIA
skyrslan afhent. Einnig var farid i fundarferd til Evrépu og Nordur Ameriku bar sem mogulegum
stornotendum koltrefja (framleidendur bila og vindmylluspada) var kynnt samkeppnisheefni landsins



og skyrslan afhent. Auk pess for Islandsstofa med hopi islenskra fyrirtaekja 4 koltrefjaradstefnuna JEC
Europe i mars og JEC Asia i juni. A seinni hluta ars var farid 4 JEC Americas i Boston og ferdin nytt til
ad heimszkja bilaframleidanda i Detroit sem hafdi synt 4huga 4 koltrefjum frd islandi. I framhaldi
af fundinum i Detroit og upplysingum sem fengust a JEC Americas var akvedid ad heimsaekja

einn af japonsku koltrefjaframleidendunum. Allir hagsmunaadilar (orkufyrirteeki, sveitarfélog,
verkfraedistofur ofl) voru hafdir med i radum og upplysingarnar ir OMNIA skyrslunni uppfaerdar

- svo haegt veeri ad afhenda nyjustu og bestu upplysingar i Japan. I framhaldi af fundinum i Japan
hafa japonsku framleidendurnir synt mikinn dhuga 4 ad skoda Island sem stadsetningu fyrir naestu
koltrefjaframleidslu sina og radgera ad koma i heimsdkn til landsins a fyrri helmingi arsins 2014. Alls
voru 11 fyrirteeki og brjar radstefnur heimsottar i bremur heimsalfum, par af tveer heimsoéknir til
framleidanda i Japan og bilaframleidanda i Bandarikjunum.

I byrjun ars heimséttu starfsmenn fjarfestingasvids steerstu einstoku syninguna fyrir
grodurhidsaidnadinn i heiminum, Fruit Logistica i Berlin. I framhaldi af pvi var fenginn radgjafi til
ad meta hagkveemni vid reektun og utflutning framandi greenmetis- og avaxtategunda i samstarfi
vid islenska fjarfesta. Jonathan Allen er bandariskur vidskiptaradgjafi og solu- og dreifingaradila
lifreent reektads greenmetis i Bandarikjunum. Afrakstur vinnu Jonathan Allens var kynntur a fundi
hjé Islandsstofu i névember og var helstu innlendu fag- og hagsmunaadilunum bodid 4 fundinn.
Forstjori og fjarmalastjori Aloha Medicinals ltd. voru einnig med i for en pad fyrirteeki hefur synt
mikinn dhuga 4 ad skoda adstaedur hér 4 landi med pad fyrir augum ad setja hér upp framleidslu.
Aloha framleidir medal annars hagaeda sveppi til utflutnings og bydur auk pess upp a ymsar lausnir
til framleidslu feedubotaefna, lyfja og snyrtivara byggt 4 irvinnslu hraefna tr sveppum. Auk pessa
hefur vinna Islandsstofu vid grédurhts feett af sér verkefni sem gerir rad fyrir tomataraektun
i0nadarskala til utflutnings en hollenskir adilar eru ad skoda ad setja upp 15 hektara grodurhds til
reektunar tomata inn 4 Bretlandsmarkad. Fjarfestingasvid kynnti einnig moguleika a svidi fiskeldis
og smaporungavinnslu 4 radstefnum i Nordur Ameriku og Austurriki.

I byrjun ars foru starfsmenn svidsins a radstefnu i Barselona par sem moguleikar landsins til
fullvinnslu pappirs voru skodadir og i framhaldi var pyska radgjafafyrirteekid RISI radio til ad
gera fysileikakonnun 4 verkefninu - p.e. ad framleida gaeda salernispappir 4 Islandi med gufu

ur jardvarmaveri og flytja til Evrépu. Nidurstada RISI var st ad vegna umfangs hagaedapappirs
(mikid rimmal 4 hverja byngdareiningu) er ekki fysilegt ad framleida slika voru hérlendis pvi
flutningskostnadur er bad mikill ad verkefnio getur ekki ordid ardbaert, pratt fyrir tiltolulega
samkeppnisheeft orkuverd. ba hefur Farfestingarsvid unnid med byska efnaverkfraedingnum
Rolf Gohdes ad efni um grzena efnagarda tengda jardvarmavirkjunum. I framhaldi af peirri vinnu
setti Fjarfestingasvid upp soknaraeetlun vardandi Natrium Kloérat og Klor-alkali verksmidjur og a
haustdogum heimsoétti Fjarfestingasvid finnska radgjafa i Helsinki sem munu adstoda vid ad koma a
tengslum vid videigandi fyrirteeki.

islensk ferdapjonusta hefur vaxid hratt undanfarin prja ar. Jafnframt fara 4hyggjur vaxandi af
pvi ad ardsemi greinarinnar sé 6vidunandi, verulega reyni 4 innvidi a helstu ferdamannast6dum
og a0 medaltekjur a ferdamann virdast fara leekkandi pratt fyrir gengisfall kronunnar i kjolfar
efnahagshrunsins. A radstefnu um fjarfestingar og ferdapjéonustu, sem haldin var i jantiar 2012
af Islandsstofu i samstarfi vid Landsbankann og idnadar- og nysképunarraduneyti, komu pessar
ahyggjur berlega fram. I bessu sambandi var lyst yfir porf fyrir stefnumétun, aukna dherslu a
markadsgreiningu og vandada adgerdadzetlun til ad lada ad erlenda fjarfestingu til vidbotar vio
innlenda fjarfestingu i frekari uppbyggingu ferdapjénustunnar.

11lj6si framangreinds sampykkti starfshopur um Graena hagkerfid ad verja fé i samstarfi vid
Islandsstofu til kortlagningar 4 islenskri ferdapjonustu og gerd tillagna um framtidaraherslur
uppbyggingu innvida, markads- og kynningarmalum, fyrirkomulag stofnana og aherslur i erlendri
fjarfestingu pessu tengt. Fyrirtaekid PKF ltd. fra Bretlandi var valid til starfans og skiladi itarlegri
skyrslu sem kynnt var 4 sérstakri radstefnu pann 20 mars 2013. Yfir 300 adilar meettu 4 ridstefnuna
og er ljost ad greining PKF mun nytast vel til stefnumétunar og adgerda innan ferdabjonustugeirans
svo og fyrir fjarfestingasvid til undirbunings markadssetningar og kynningar gagnvart erlendum
fjarfestum i pessari atvinnugrein. Skyrsla Boston Consulting Group um sama efni sl. haust 6l i

sér samhlj6da nidurstodur sem styrkir akvardanatoku stjéornvalda enn frekar vardandi métun
framtidarstefnu og adgerdir til ad hamarka ardsemi greinarinnar med sjalfbszerum heetti.

1 kjolfar skyrslu sem var unnin 4 arinu 2012 af KPMG & Islandi var komid 4 fundi med riamlega tuttugu
minkabzendum i Hollandi i ssmvinnu vid Samtok hollenskra loddyrabaenda. Hollensk stjérnvold hafa
akvedid ad banna loddyrarraekt bar i landi eftir arid 2024 og pvi eru margir hollenskir beendur farnir ad
kanna adra stadsetningarkosti. Skyrsla KPMG sem stadfestir samkeppnishzefni Islands & pessu svidi,
var kynnt 4 fundinum. I kj6lfarid hofust samskipti vid nokkra bzendur og kom einn peirra til landsins
a0 skoda adsteedur, annar hefur verid i samskiptum vid islenska fjarfesta um mogulegt samstarf og

sa bridji hefur verid ad safna frekari upplysingum. I lok arsins 2013 leekkudu verd 4 minkaskinnum og
ma aetla ad erlendir minkabsaendur muni halda ad sér hondum a fyrstu manudum arsins 2014.

Islandsstofa var studningsadili og beinn patttakandi i radstefnu sem skipulogd var af Merger
Market radstefnufyrirtaeekinu um teekifeeri 4 islandi til erlendrar fjarfestingar. Radstefnan

sem haldin var i London i september sl. var kostud af Graena hagkerfinu, Arion banka, Logos
logmonnum og Carbon Recycling International. Forsaetisradherra hélt opnunarrseedu og nokkur
fjoldi greenna atvinnuteekifeera var kynntur auk bess sem fulltrui Islandsstofu hélt erindi um
samkeppnisheefni Islands 4 svidi graenna fjarfestingateekifeera. ba var fjarfestingarsvio Islandsstofu
med upplysinga- og kynningarbas i anddyri. Forsaetisradherra nytti sidan vidburdinn til kynningar



a fjarfestingarmoguleikum 4 islandi i fjolda vidtala vid erlenda bladamenn. Um 150 adilar séttu
radstefnuna og botti hin vel heppnud til ad vekja athygli 4 ssmkeppnisheefni landsins og gefa
yfirvoldum gott teekifeeri til ad koma a framfaeri Aformum um urbeaetur 4 samkeppnisheefnilandsins a
fjolmorgum svidum tengt erlendri fjarfestingu.

Tiu v6ldum bladaménnum fra Evropu og BNA var bodid til islands i mars 2013. Heimséknin

var fjirmognud af Greena hagkerfinu en markmidid var ad kynna teekifzeri sem felast i greenni
atvinnustarfsemi hér 4 landi. Ferdin var undirbuin af bandariska radgjafafyrirteekinu AT Consult sem
hefur mikla reynslu 4 pessu svidi og annadist val 4 bladamonnum, setti fram tillogur um timarit sem
bodid yrdi og annadist samskipti vid bladamennina vid undirbtining ferdarinnar. I kjolfarid birtust

26 greinar a vefmidlum og i fagtimaritum bar sem farid var lofsamlegum ordum um moguleika
Islendinga i beim atvinnugreinum sem fjallad var um (gagnaver, fiskeldi, framleidsla i grodurhisum,
efnaferla ofl.) Ljést er ad mikill akkur er af umfjollun af bessu tagi og pvi aeskilegt ad unnt verdi ad
halda afram a0 fa erlenda fjolmidla til ad fjalla um moguleika okkar sem fjarfestingalands 4 pessum
svioum.

Islandsstofa rekur umfangsmikinn upplysingavef www.invest.is par sem allar upplysingar sem atla
ma a0 séu gagnlegar fyrir fjarfesta, koma fram. Vefurinn gegnir pydingarmiklu upplysingahlutverki
fyrir alla pa sem vilja kynna sér vidskiptaumhverfid 4 Islandi eins og glogglega kom fram i kjolfar
hrunsins arid 2008 en skv. upplysingum fra Nordic e-marketing ehf. var vefur fjarfestingarsvids

ein helsta gattin ad upplysingum um stodu mala hér a landi. Vefsidan er i stodugri endurskodun og
uppfeerslu med pad ad markmidi ad auka upplysingagildi og flétta inn fj6lpaettari upplysingamidlun
t.d. i formi lifandi mynda og vidtala. ba gefur fjarfestingarsvid tt upplysingaritid ,Doing Business

in Iceland“ sem uppfeert er 4 sex manada fresti, auk atvinnutengdra upplysingarita sem unnin eru i
kjolfar samkeppnisgreiningar a vidkomandi atvinnugreinum.

Starfsmenn Islandsstofu taka arlega 4 moti fjolmorgum fyrirteekjum sem dska eftir upplysingum um
land og bj60d eda purfa ad komast i samband vid fyrirteeki og stofnanir hér 4 landi me0 fjarfestingu i
huga. Segja ma ad verkefnin séu jafn fjolbreytt og pau eru morg. ba hefur bad einnig feerst i voxt ad
leitad sé til fjarfestingasvids af halfu islenskra fyrirtaekja um adstod vid tengslamyndun vid erlenda
fjarfesta. Athuganir hinna erlendu fjarfesta geta tekid talsverdan tima, jafnvel 1-2 ar, enda er oft um
vidamiklar fjarfestingar ad reeda sem vanda parf til. Island er oft einungis eitt af mérgum 16ndum
sem til greina koma hvad stadsetningu vardar en samkeppnin um atvinnu- og veromeetaskapandi
erlendar fjarfestingar hefur vaxid jafnt og pétt par sem flest pjodriki lita a fjarfestingar af pessu tagi
sem eitt pydingarmesta atridio fyrir atvinnuskopun og 6flun nyrrar pekkingar.

1 upplysinganetfang Fjarfestasvids komu 72 fyrirspurnir fra nyjum adilum arid 2013 sem brugdist var

142 tilvikum var bedid um frekari upplysingar vegna 4huga vidkomandi 4 ad fjarfesta 4 Islandi eda
hefja hér starfsemi. I eftirfarandi toflu getur ad lita yfirlit yfir umfang pjénustunnar 4 arinu 2013.
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Allt fra bvi ad 16g um ivilnanir vegna framleidslu a4 kvikmynda- og sjénvarpsefni voru

sampykkt 4 Alpingi hefur fjarfestingasvid Islandsstofu og forverar pess annast kynningu &
beim 16gum fyrir erlendum kvikmynda- og sjonvarpsframleidendum. Einn verkefnastjora
fjarfestingasvids hefur sinnt pessu verkefni i halfu starfi. Starfid felst i kynningu 4 Islandi &
stéorum kvikmyndaradstefnum i USA (LA) og uppbyggingu tengslanets vid framleidsludeildir og

tokustadastjora i Bandarikjunum og Evropu.



Kvikmyndaverkefni

begar farid er yfir kvikmyndaverkefni arsins 2013 ber fyrst ad nefna kvikmyndina, The Fifth
Estate sem framleidd er af Dreamworks. Tokur foru fram i jantiar i Reykjavik og er island hluti af
handritinu. I mai var tekid upp ténlistarmyndband fyrir indverska kvikmynd i tiu daga. Darren
Aronofsky kom aftur til Islands i byrjun jini og var i tiu daga vid upptokur a kvikmyndinni
Noah. Fimm tékud6égum var varid i upptokur a landslagsgrunnum fyrir Hollywood myndina
Transformers.

I byrjun agtst héfust tokur & norsku kvikmyndinni Dead Snow 2 og st6du i 35 daga. Pa voru um
fimmtan tokudagar 4 rissnesku myndinni The Calculator um mitt sumar. I september foru um
tiu dagar i tokur a bandarisku stormyndinni Interstellar sem i leikstjérn Christopher Nolan og
framleidd af Warner Brothers. P4 voru voru tekin upp nokkur atridi i myndinni Pawn Sacrifice
sem byggir a einvigi Bobby Fischer og Boris Spassky og loks voru svokollud ,plate shoot“ fyrir
Hollywood myndina Jupiter Ascending.

Sjonvarpsverkefni

Um midjan mars undirritudu norska fyrirtaekio Animando og islenska fyrirtsekio Caoz samning um
framleidslu a 52 pattum af barnapattunum um drattarbatinn Elias. Verkefnio skapar 30 storf og mun
framleidslan taka um tvo ar en i lok drs var begar buid ad framleida fimm beetti. Verkefnid kom til
landsins fyrir tilstudlan Film in Iceland. I lok juli kom framleidslufyrirtaeki® HBO, pridja 4rid i rod, til
Islands ad taka upp Game of Thrones, sem er einn vinszlasti sjonvarpspattur heims i dag. I vidreedum
vid framleidendur ad loknum tokum kom fram ad beir myndu ad 6llum likindum koma aftur arid 2014
til ad taka upp hluta af nzestu pattarod. A drinu 2013 kom Film in Iceland ad 35 66rum verkefnum sem
voru eda eru ad skoda Island sem tokustad.

Kvikmyndatengd ferdapjonusta (Film Tourism)

1 arsbyrjun 2012 st6d Islandsstofa fyrir radstefnu um kvikmyndatengda ferdapjonustu og hvada ahrif
hiin getur haft 4 Islandi. Fengnir voru sérfraedingar fra baedi Bretlandi og Svipjod til ad gefa innsyn

i pau teekifeeri sem i pessu felast. I jantiar 2013 foru svo nokkrir starfsmenn Islandsstofu 4 fundi i
Hollywood med peim kvikmyndaframleidendum sem framleiddu myndir 4 islandi 4ri® 2012. A peim
fundum var lagdur grunnur ad samstarfi um markadssetningu 4 islandi pegar pessar myndir verda
frumsyndar. A drinu 2013 var unnid markadsstarf i Bandarikjunum med HBO (Game of Thrones) og
bladamannaferd med Universal (Oblivion) var i lok juli i tengslum vid dtgafu myndarinnar 4 DVD. ba
var unnin mikil markadsvinna med 20th Century Fox fyrir myndina The Secret Life of Walter Mitty.
Ma nefna sérstaka syningu 4 myndinni fyrir bladamenn i London um midjan desember bar sem Film
in Iceland var med kynningu 4 Islandi fyrir syningu myndarinnar.

FAM fero

1 byrjun mai st6d Film in Iceland i samstarfi vid Iceland Naturally fyrir svokalladri FAM ferd
(Familiarization trip) fyrir tokustadastjora. Var sex adilum bodid til landsins, premur fra Bretlandi

og premur fra Los Angeles. Tokst ferdin vel og mun vonandi skila sér 4 neestu arum. begar er farid ad
raeda eitt hugsanlegt verkefni 4 neesta ari med einum bodsgestanna. Er petta i annad sinn sem Film in
Iceland og Iceland Naturally standa fyrir ferd af bessu tagi, en slik bodsferd var einnig 2009. Hafa tveir
gestir ur peirri ferd unnid ad fjorum peirra verkefna sem hingad hafa komid til lands sidan pa.

AFCI Location Trade Show og fundir i Los Angeles

Film in Iceland var ad vanda med bas & pessari steerstu ,,film location“ syningu arsins. Arid 2013 téku
fjogur islensk kvikmyndapjonustufyrirteeki patt auk Reykjavikurborgar. bPau voru Atlantic Studios,
Pegasus, Sagafilm og Truenorth. ba var fundad med framleidslufyrirteekjum i Hollywood og eru tvo
verkefni i skodun fyrir arid 2014.

Kynningarefni og fyrirspurnir

Film in Iceland lét titbtia nyjan kynningarbaekling 4 arinu 2013. Afram var unnid med heimasidu sem
4 arinu 2012 var unnin algjorlega fra grunni. Fyrirspurnir til Film in Iceland arid 2013 voru 196 (18
feerri en arid 2012). Voru bessar fyrirspurnir misjafnar ad umfangi og efni.

Samstarf vi0 vioskiptafulltrua i New York

Film in Iceland hefur undanfarin 10 ar unnid med vidskiptafulltria utanrikisraduneytisins i New
York ad kynningu 4 verkefninu i Bandarikjunum og hefur pad reynst geefurikt samstarf. Einnig hafa
Film in Iceland og Hofudborgarstofa, fyrir hond Reykjavikurborgar, starfad saman ad akvednum
pattum & svidi kynningar a Islandi sem tokustad. ba hefur einnig verid gott samstarf vid sendirad
Islands 4 Indlandi og i Kina.



Radgjof og fraedsla

Islandsstofa veitir islenskum fyrirtaekjum alhlida pjénustu sem midar ad pvi ad styrkja stodu
beirra vid ad markadssetja og selja afurdir sinar 4 erlendum morkudum. Pjonustunni ma skipta i
tvo hluta; undirbtining og adstod 4 markadi en ad auki er unnid ad ymsum samstarfsverkefnum
med adilum heima og erlendis. Starfsmenn svidsins eru prir og sja beir einnig um alla starfsemi
4 svidi Ionadar og pjénustu. Starfsemin er skipul6gd a pann hatt ad hver starfsmadur ber

abyrg0d a verkefnum sem tilheyra 6llum fyrirtaekjum og ad auki ad vera tengilidur vid valdar
atvinnugreinar og markadi. Andri Marteinsson er forstodumadur svidsins.

Utflutningur er spennandi teekifeeri til pess ad utvikka starfsemi fyrirtaekis og auka

tekjur pess. Taekifeerin liggja vida en naudsynlegt er ad skipuleggija og undirbua adgerdir til ad
hamarka drangurinn. Me0 utflutningi er ekki adeins att vid apreifanlegar vorur heldur einnig alla
bjonustu sem skapad getur gjaldeyristekjur.

Markadsupplysingar

Islandsstofa veitir margvislega adstod vid sofnun markadsupplysinga, beedi med adgengi ad
gagnabonkum og svorun fyrirspurna, en arlega berast um 400 fyrirspurnir fra islenskum
fyrirtaekjum. Stefna Islandsstofu er ad svara 6llum fyrirspurnum innan tveggja starfsdaga, en i
morgum tilfellum er b6 um ad reeda allflokin og teeknileg atridi sem krefjast lengri urlausnartima.
Eftirfarandi gagnabankar eru adgengilegir hja Islandsstofu: Euromonitor, FIS - Fish Information
& Services, Kompass, MarketLine , Worldtariff og utflutningshandbaekur Dansk Industri og
Innovasjon Norge. Fyrirteekjum og haskélanemum bydst ad koma & skrifstofu Islandsstofu til
saekja sér efni i gagnagrunnana vid vinnslu markadsrannsékna og 4 arinu nyttu sér pad fulltraar
56 fyrirteekja eda nemendahopa.

Utflutningsradgjof

Fjoldi einstaklinga og fyrirtaekja leita til islandsstofu eftir ridleggingum pegar kemur ad
utflutningi og attu starfsmenn sérstaka fundi me0 ramlega 60 fyrirteekjum 4 arinu. Fjérdungur
bessara fyrirteekja for i gegnum Vaxtarhjolid, greiningartaeki sem starfsmenn hafa hlotid pjalfun
til ad vinna med. Vaxtarhj6lid hefur gefid goda raun og audveldad fyrirteekjum ad koma auga a
styrkleika peirra og veikleika og taka i framhaldinu dkvardanir um naudsynlegar adgerdir.

Vinnustofur og namskeid

Islandsstofa setti saman rod vinnustofa i beim tilgangi ad byggja upp almenna pekkingu & mélefnum
tengdum tutflutningi. Ad auki voru haldnar vinnustofur fyrir akvednar atvinnugreinar. A arinu s6ttu
fulltriar 107 fyrirteekja vinnustofur Islandsstofu og samkvamt kénnunum medal patttakenda var
mikil Anzegja med vinnustofurnar. Eftirfarandi efni var tekid fyrir 4 arinu:

* Valamarkadi

¢ Menningarmismunur i vidskiptum

e Leitierlendum tollskram

* Samningateekni til ad na ardbaerri s6lu

e Solu- og kynningarteekni

Utflutningsverkefnid UH

Utflutningsaukning og hagvoxtur, eda UH, er verkefni setlad fyrirteekjum sem pegar eru i

atflutningi eda stefna ad dtflutningi. Ar hvert eru atta til tiu fyrirteeki dr 6likum greinum valin

til patttoku i verkefninu og hafa morg af pekktustu fyrirteekjum landsins verid medal patttakenda

i pau 23 ar sem pad hefur verid i bodi. Samstarfsadilar Islandsstofu i verkefninu eru Samtok

idnadarins, Nyskopunarsjodur atvinnulifsins og Félag kvenna i atvinnulifinu. Gerdar hafa verid

tveer vidhorfsrannsoknir medal fulltria peirra 207 fyrirtaekja sem tekid hafa patt i verkefninu.

Nidurstodurnar syna m.a. ad:

* 96% patttakenda voru anaegd med patttokuna.

* 92% myndu maela med UH vid stjornendur fyrirtaekja sem eru huga ad ttflutningi.

e 92% voru sammadla pvi ad tima beirra og fjarmunum hefdi verio vel varid med patttoku i
verkefninu.

e 85% sogdust vera komin me0 skyra utflutningsstefnu til framtidar.

1 samstarfi vid sérfreedinga heima og erlendis adstodar Islandsstofa fyrirteeki vid ad afla
vidskiptasambanda og n4 fétfestu 4 erlendum morkudum. Farnar eru vidskipta- og konnunarferdir a
markad undir leids6gn Islandsstofu og vidtaekt net vidskiptafulltriia og radgjafa vida um heim er nytt
til ad koma & vidskiptum.

Handleidsluverkefnio Utstim

Tilgangur verkefnisins er ad adstoda fyrirteeki vid ad finna kaupendur ad voru beirra eda
bjonustu a fyrirfram voldum markadi i samstarfi vid radgjafa 4 vidkomand markadssvaed.
Verkefnid skiptist i tvo hluta par sem byrjad er 4 ad skanna markadinn og méguleika vorunnar

4 a0 na par fotfestu. I sidari hlutanum vinna fyrirtaeki og radgjafi ad pvi i sameiningu ad finna
réttu samstarfsadilana. Pau tiu fyrirteeki sem téku patt i verkefninu a arinu voru i heildina
dneaegd med patttokuna sem veitti beim mikilvaegar upplysingar og reynslu sem kemur til med ad
nytast i aframhaldandi markadsstarfi erlendis.






Vidskiptafulltruar og sendiherrar

Islandsstofa og vidskiptasvid utanrikisrdduneytisins bjoda islenskum fyrirteekjum vidteeka pjonustu
hja peim atta sendiradum sem eru med starfandi sérstakan vidskiptafulltria. betta eru sendirad
Islands i Kaupmannahéfn, Berlin, Moskvu, Deli, Peking, T6ky6, Oslo, New York og London. Ahersla
er 16g0d a sveigjanlega pjonustu enda barfir fyrirtaekja olikar. Styrkleiki vidskiptafulltrianna er
bekking a markadnum og geta beir m.a. adstodad vid ad kanna hver moguleiki voru er a markadi,
fundid réttu adilana til ad vinna med og sett upp fundi med peim. Um 360 vidskiptatengd verkefni
voru i vinnslu hja vidskiptafulltrium sendiradanna 4 arinu og afgreiddu sendiradin vel 4 pridja
ptisund skradra fyrirspurna sem voru annad hvort vidskipta- eda ferdapjonustutengdar. islandsstofa
sér um ad skipuleggja og auglysa alla vidskiptafundi vidskiptafulltriia og sendiherra Islands erlendis
sem haldnir eru hér a landi og arid 2013 attu vidskiptafulltraarnir vel 4 pridja hundrad fundi med
fyrirteekjum, ymist med auglystum vidtolum eda heimséknum. A arinu voru niu fundir auglystir
med sendiherrum Islands erlendis og alls nyttu rimlega 100 adilar teekifeerid til ad hitta ba a
skrifstofu Islandsstofu.

Enterprise Europe Network

Islandsstofa 4 adild ad Enterprise Europe Network (EEN), samstarfsneti um 600 adila i
studningsumhverfi fyrirteekja um allan heim, b6 adallega i Evrépu. islandsstofa nytur g6ds af
patttoku i netinu og feer i gegnum pad adgang ad sérfraedingum a erlendum morkudum sem adstoda
vid 6flun markadsupplysinga og skipulagningu vidskiptafunda og vidburda. Megintilgangur EEN
er ad tengja saman f6lk og fyrirtaeki og studla bannig ad samstarfi 4 svidi vidskipta, nyskopunar

og rannsokna. Islenskum fyrirtaekjum bydst ad taka patt i fyrirteekjastefnumétum sem skipul6gd
eru i tengslum vid alpjodlegar vorusyningar svo sem sjavarutvegssyningarnar i Brussel og

CeBIT i Hannover og einnig geta bau leitad ad samstarfsadilum i gagnagrunni sem opinn er a vef
Islandsstofu. Islandsstofa getur skrad islensk fyrirtaeki i gagnagrunninn og hvetur fyrirteeki til ad
skoda pa leid samhlida 60rum, enda er pjonustan an endurgjalds. Samstarfsadilar Islandsstofu i EEN &
Islandi eru Nyskopunarmidstod Islands og Rannis.

Vorusyningar og vioskiptasendinefndir

Islandsstofa bydur fyrirteekjum upp 4 patttoku i vorusyningum og vidskiptasendinefndum erlendis.
A sidasta ari toku 125 fyrirtaeki patt i 12 syningum og alls voru 7 vidskiptasendinefndir skipulagdar
til jafnmargra landa par sem 69 fyrirtaeki toku patt. Nanar er fjallad um vorusyningar og
vidskiptasendinefndir aftar i skyrslunni.

Markadstengd verkefni

Verkefnid Made in Iceland hefur pann tilgang ad leita uppi teekifeeri i Kina til ad kynna vorur og
bjonustu islenskra fyrirtaekja og greida leid peirra vid ad koma a vidskiptasambondum. Verkefnio er
samstarfsverkefni sendirads Islands i Kina, Islandsstofu og vidskiptasvids utanrikisraduneytisins
og er eetlad islenskum fyrirtaekjum sem hafa dhuga og getu til utflutnings a einn steersta

neytendamarkad heims. Verkefnid, sem er til tveggja ara i senn, hofst formlega i april 2009 og vegna
mikils dhuga 4 pvi var akvedid 4 arinu ad framlengja pad um tvo ar 1 viobot eda til arsloka 2014.
patttokufyrirteeki eru 35 talsins.

Mikill ahugi er 4 friverslunarsamningi vid Kina, sem buid er ad undirrita, en eftir er ad fullgilda af
halfu Kinverja. Rimlega 80 manns meettu 4 kynningarfund sem haldinn var um upprunareglur
samningsins. Par fengu vidstaddir upplysingar um samninginn fra hinu opinbera og ad auki hagnyt
rad og reynslusogur af vidskiptum i Kina fra fulltrium fyrirteekja.

Um 40 manns meettu 4 kynningarfund um kaupstefnu fyrir s6luadila sjavarafurda i Toronto sem
haldin var i samstarfi vid vidskiptapjonustu utanrikisraduneytisins og sendirad Islands i Kanada.
Kaupstefnan var sérstaklega aetlud framleidendum og titflytjendum sjavarafurda 4 islandi.

Samstarfssjodur Islandsstofu og vidskiptasvios
utanrikisraduneytisins

Hja Islandsstofu er starfraektur samstarfssjodur Islandsstofu og utanrikisraduneytisins. Samkvaemt

5. grein rammasamnings milli Islandsstofu og vidskiptapjonustu utanrikisraduneytisins fra 30. april
2003 skuldbindur Islandsstofa sig til bess ad veita 10 milljonum arlega i sérstok samstarfsverkefni.
Einnig skuldbindur raduneytio sig til pess ad nyta endurgjald fyrir solu a pjonustu vidskiptafulltria
til uppbyggingar a vidskiptatengdri pjonustu 4 vegum raduneytisins. I styrihopi samstarfssjodsins
eru Jon Asbergsson og Andri Marteinsson fra Islandsstofu og Hogni Kristjansson og Julius Hafstein fra
utanrikisraduneytinu. Sjodurinn lagdi 12,8 milljénir til 21 kynningar- og markadsverkefna a arinu.

Spegillinn

Atta ferdapjonustufyrirtaeki luku patttoku i verkefninu Spegillinn I1 4 4rinu. A pvi rima ari sem
verkefnid st6d unnu stjérnendur fyrirteekjanna saman ad pvi ad skoda ymsa peetti i rekstri hvers
annars me0 pad fyrir augum ad benda 4 bad sem betur meetti fara og koma me9 tillogur ad tirbotum,
medal annars med hlidsjon af Vaxtarhjolinu. Patttakendur voru mjog anesegdir med verkefnid og
s6gdu bad m.a. hafa fyllt b4 eldmodi og endurvakid ahuga peirra a rekstrinum. Arangur Spegilsins
ma ad miklu leyti pakka ndinni samvinnu patttakenda og hve 6hraeddir beir hafa verid vid ad deila
upplysingum og midla eigin reynslu og pekkingu.

Nyskopunarping

Nyskopunarbing Rannis, Nyskopunarmidstodvar Islands og islandsstofu var haldid 4 arinu og
voru erindi 4 pinginu flutt undir yfirskriftinni Islensk sprettfyrirtaeki. Fyrirtaekid Valka hlaut
Nyskopunarverdlaunin arid 2013.



Utflutningsverdlaun forseta islands

Utflutningsverdlaun forseta Islands hafa verid veitt fra arinu 1989, en tilgangurinn med veitingu
beirra er ad vekja athygli 4 pjodhagslegu mikilveegi gjaldeyrisoflunar og alpjodlegra vidskipta og
heidra ba sem hafa nad sérstaklega godum arangri i s6lu og markadssetningu a islenskum vérum

og bjonustu erlendis. Verdlaunahafinn feer til eignar verdlaunagrip - listaverk - eftir islenskan
listamann og verdlaunaskjold til ad pryda veggi fyrirtaekisins auk bess sem verdlaunahafinn getur
notad sérstakt merki verdlaunanna a kynningarefni sitt nsestu fimm ar fra afhendingu peirra.
Handhafi verélaunanna arid 2013 var fyrirtaekid HB Grandi hf. og var fyrirteekinu veitt verdlaunin
fyrir leidandi starf i veidum, vinnslu og markadssetningu a islensku sjavarfangi. Arid 2011 dkvad
dthlutunarnefndin i samradi vid embeetti forseta Islands ad festa i sessi veitingu sérstakrar
vidurkenningar til einstaklinga sem med starfi sinu og verkum hafa borid hrédur Islands vida um
heim og studlad ad jakveedu umtali um land okkar og bj6d og bannig beint eda dbeint baett imynd
okkar og ordspor erlendis. Ragnar Axelsson ljosmyndari hlaut pennan heidur arid 2012, en Kristinn
Sigmundsson dperusongvari arid par 8 undan. Heidursverdlaunin arid 2013 féllu i skaut J6hanns
Sigurdssonar bokautgefanda, en undanfarna teepa tvo aratugi hefur J6hann farid fremstur i fylkingu
peirra sem vilja kynna bjédararfinn - Islendingasogurnar- dti i hinum stéra heimi. Fyrir frumkvaedi
hans og elju hafa peer nt verid byddar og gefnar ut i heild sinni af virtum bokaforlogum 4 ensku og
bysku og selst i hundruéum pusunda eintaka.

Gulleggid 2013

Klak Innovit hefur stadid fyrir frumkvodlakeppninni Gullegginu fra arinu 2008. Tilgangur
keppninnar er ad finna nyja frumkvodla og veita beim radgjof og adstod vid ad breyta hugmyndum
ividskiptadeetlanir. Eins og undanfarin ar veitti Islandsstofa sérstok verdlaun i formi
utflutningsadstodar ad andvirdi 250.000 kr. Undirfatafyrirtaeki® Mulier hlaut verdlaun Islandsstofu
en pad hefur hannad fallegan og praktiskan undirfatnad og proad i samstarfi vid verksmidju a Spani.

SME Week - Viltu vaxa?

Undanfarin fjégur ar hefur Islandsstofa tekid patt i evropsku fyrirtaekjavikunni, SME Week, sem
helgud er nysképunarfyrirteekjum og frumkvodlum i Evropu. I ar var akvedid ad efna til fjogurra
malstofa undir yfirskriftinni Viltu vaxa? Malstofurnar voru snidnar ad porfum markadarins og
snerust um utflutning, tengslamyndun, fjosrmégnun, rannséknir og nyskopun. Reynsluboltar ar
atvinnulifinu s6g0u sina sogu, gafu god rad og svorudu spurningum ur sal.

Global Compact - samfélagsleg abyrgod

Mikil vitundarvakning um samfélagslega abyrgd fyrirteekja (CSR) hefur ordid um allan heim a sidustu
arum. I september 2009 skrifadi Islandsstofa undir Global Compact samkomulag Sameinudu bjédanna
og hefur med pvi skuldbundid sig til ad taka patt i umraedunni um samfélagslega abyrgo fyrirteekja.

1 pvi felst m.a. ad hvetja fyrirteeki til pess ad huga ad samfélagsabyrgdi i starfsemi sinni og auka
pannig samkeppnisheefni 4 alpjédavettvangi.

Evréopusamvinna - taekifeeri i Evropusamstarfi

Islendingar hafa adgang a0 fjolda Evropudeetlana i gegnum EES-samninginn og hafa verid mjog virkir
1 Evrépusamstarfi allt fra pvi hann tok gildi. beer skrifstofur sem hafa umsjén med deetlununum

hér 4 landi vinna sameiginlega ad upplysingamidlun undir merkjum Evrépusamvinnu. I jantar var
haldin kynning 4 peim teekifeerum sem felast i patttoku i samstarfsasetlunum Evrépusambandsins.
Par gafst folki kostur 4 ad hitta fulltria evrépskra samstarfsazetlana og pjonustuskrifstofa 4 Islandi
og kynna sér moguleika 4 styrkjum og samstarfi a 6llum svioum menntamala, rannsékna, visinda,
nyskopunar, menningar og atvinnulifs. I névember var sidan haldin uppskeruhatid til ad syna
afrakstur patttoku Islendinga i Evrépusamstarfi sidastlidin 20 ar. bar voru kynnt um 50 verkefni af
ymsum toga sem hlotid hafa styrki ar deetlunum ESB.

Kynningar

Islandsstofa hefur 4 4rinu haldid sameiginlegar kynningar med ymsum adilum par sem markmidid
er ad kynna hverju sinni pa pjénustu sem Islandsstofa getur veitt markhépnum. Sérstakar kynningar
voru haldnar med eftirfarandi hpum:

e Atvinnupréunarfélag Eyfirdinga - Kynning med fyrirteekjum a Akureyri

» Atvinnupréunarfélag Pingeyinga - Kynning me0 fyrirtaekjum a Husavik

» Samtok Sveitarfélaga a Nordurlandi Vestra - Kynning med fyrirteekjum a Saudarkroki
 Vidskiptarad Islands - Stjérnarmenn tvihlida vidskiptaradanna

e Hja Korku - félagsskap fyrir konur i nysképun og sprotafyrirteekjum

e FKA - Fyrirtaeki i félagi kvenna i atvinnulifinu

» Haskoli Islands - Nemendur i stjornun

e Austurbru - Fyrirtaeki 4 fundi Austurbriar a Reydarfirdi

« Vidskiptarad Islands - Dansk-islenska vidskiptaradid

Samstarfshopur Nordurlandanna - Elexinfo

Islandsstofa 4 seeti i samstarfshopi systurstofnana a Nordurléndunum. Tilgangur hépsins er ad deila
upplysingum um markadsadgengi og ymis teeknileg atridi utflutnings. Arlegur fundur hépsins var
haldinn hér 4 landi i september. Hopurinn fékk medal annars kynningu a friverslunarsamningi
Islands og Kina og ahrifum gjaldeyrishafta 4 vidskipti og fjarfestingar.

NOPEF

Kynningarfundur um NOPEF - Norreena verkefnauitflutningssjédinn var haldinn i september.
Hlutverk sj60sins er ad hvetja norreen fyrirteeki til patttoku i verkefnum 4a alpjédavettvangi og
veitir hann litlum og medalstérum fyrirteekjum hagstaed, vaxtalaus lan og styrki til undirbunings
verkefna i 16ndum utan EES. Rumlega prjatiu manns sottu fundinn, en 4 honum kynnti Per Ovesen
framkvaemdastjori starfsemi NOPEF auk pess sem fulltriar tveggja fyrirtsekja sogou fra verkefnum
sinum og samstarfi vid sj6dinn.



Vioburoir

Islandsstofa bydur fyrirteekjum upp 4 patttoku i vorusyningum og vidskiptasendinefndum erlendis.
A sidasta ari toku 125 fyrirtaeki patt i 12 syningum og alls voru 7 vidskiptasendinefndir skipulagdar til
jafnmargra landa bar sem 69 fyrirteeki toku patt.

Madrid

Spezensk-islenska vidskiptaradid og Islandsstofa stodu fyrir vidskiptafundi i Madrid 4 Spani 4. febrtar
isamvinnu vid utanrikisraduneytid. Tilgangur fundarins var ad efla tengslin milli Spanar og Islands
med aherslu 4 orkumal, ferdapjonustu, fiskveidar og stjornmal. Teeplega 200 manns séttu fundinn
sem haldinn var i hisakynnum vidskiptarads Madridar.

Steingrimur J. Sigfusson, atvinnuvega- og nyskopunarradherra, var adalreedumadur dagsins.

A medal annarra reedumanna voru Fidel Peréz Montes, forstjori IDAE (Orkurannséknarstofnun
Spéanar), Gudni A. J6hannesson orkumalastjori, Sigurdur Arnalds, framkveemdastjori hja Mannviti,
Alicia Coronil bladamadur, Magnds B. Jonsson, framkveaemdastjori ISI Seafood a Spani, Eva Bretos
Cano, umbodsmadur Icelandair 4 Spani og Vilborg Einarsddttir framkvaemdastjéri Mentor.

Aberdeen

Dagana 8. - 12. april dvaldi vidskiptasendinefnd 4 vegum Islandsstofu i Aberdeen i Skotlandi i

beim tilgangi ad kynna sér bjonustu heimamanna vid oliu og gasvinnslu. Adilar fra 18 islenskum
fyrirteekjum voru med i for. Islendingarnir heimséttu ymis fyrirteeki sem sérhaefa sig vid ad pjonusta
oliu og gasvinnsluna undan strondum Skotlands, auk bess sem peir kynntu sér umfangsmikla
starfsemi hafnarinnar og flugvallarins. P4 var farid i Haskélann i Aberdeen og Scotland Development
sem er systurstofa Islandsstofu i Skotlandi.

Peking

Islandsstofa st6d fyrir fjslmennu vidskiptabingi 16. april &samt utanrikisraduneytinu og sendiradi
Islands i Peking. Um 300 manns frd 180 kinverskum fyrirtaekjum séttu pingid sem haldid var i tilefni
af nyjum friverslunarsamningi milli Islands og Kina, sem forsztisradherra J6hanna Sigurdardottir
undirritadi fyrir hond Islands. Adséknin var mun meiri en buist var vid i upphafi, sem lysir vel
ahuga Kinverja 4 vidskiptum milli landanna. A binginu var lagdur grunnur ad margvislegum
tengslum kinverskra og islenskra fyrirteekja. Flutt voru erindi um gildi friverslunarsamninga fyrir
millirikjavidskipti 4samt bvi ad fulltriar fyrirteekjanna Ossur, Icelandic, Marel, Orka energy, Promens
og Icelandair kynntu sig og islenskt vidskiptaumhverfi. P4 voru undirritadir vidskiptasamningar
milli islenskra og kinverskra fyrirteekja. Icelandair gékk fra samningi um vidhaldspjonustu &
flugvélum, Klappir development um fjarmognun vegna undirbunings framkveemda 4 Bakka og
stodteekjaframleidandinn Ossur gerdi nyjan samning vid sinn samstarfsadila.

Berlin

1 tilefni opinberrar heiméknar forseta Islands til byskalands dagana 24. - 27. jiini, efndu Islandsstofa
og sendirad Islands i byskalandi til malpings um verktsekni og orkumal i Berlin. Malpingid for fram

i hisakynnum Commerzbank en par hélt forseti Islands erindi og fulltrdar islenskra verkfraedi- og
orkufyrirtaekja kynntu starfsemi sina. Einnig greindi fulltrii PCC i bPyskalandi fra g0ri reynslu af
samstarfi vi0 islenska adila i undirbuningi kisilmalmverksmidju 4 Bakka vi0 Husavik. A0 lokum var
b00i0 upp 4 umreedur undir stjorn Gudna A. Jéhannessonar orkumalastjéra. Fundurinn var vel séttur
en pangad komu adilar byskra fyrirtaekja sem hafa ahuga a samstarfi vid islensk pekkingarfyrirtaeki,
innan Evrépu sem og um allan heim. Islensku fyrirteekin sem toku patt voru EFLA, Verkis, Orka
Energy, Landsvirkjun, Reykjavik Geothermal, Mannvit og systurfyrirtaeki pess, GTN.

Oslo

13. - 16. oktober foru sjo islensk fyrirtaeki i byggingaridnadi til Osléar til fundar vid verkkaupa,
hénnudi og radgjafa. A medal peirra sem islensku fyrirtaekin hittu voru verktakafyrirtaekid Veidekke,
norska vegagerdin og fasteignafélagio Basale. Fundurinn héfst 4 kynningum en sidan settust menn
nidur til ad reeda mogulegt samstarf. Islensku fyrirteekin sinna ni pegar verkefnum i Noregi og
markmid ferdarinnar var fyrst og fremst ad baeta pad tengslanet sem pau hafa byggt upp nt pegar.
Fyrstu vidbrogd norsku og islensku patttakendanna eftir fundinn voru jakvaed og par urdu til tengsl
sem fylgt verdur eftir. Mikil samkeppni rikir & norska byggingamarkadnum og pvi miklveegt ad
minna reglulega 4 sig og halda 4 lofti peirri reynslu og sérpekkingu sem islensku fyrirtaekin hafa fram
a0 feera. Ferdin til Noregs var lokapunktur verkefnis sem héfst i upphafi arsins med fyrlestrum um
markadsmal og bjalfun i s6lu- og kynningartaekni. Islensku fyrirteekin sem patt téku i verkefninu eru
arkitektastofurnar Arkis og Batteriid, Islenskir adalverktakar og verkfraedistofurnar Efla, Mannvit,
Verkis og VSO Radgjof.

Anchorage

Sendinefnd fré Islandi var i adalhlutverki 4 hadegisverdarfundi sem haldinn var i Anchorage, Alaska
5.n6vember. Frummeelandi 4 fundinum var P6rdur H. Hilmarsson, forstodumadur fjarfestingarsvids
Islandsstofu, en auk hans fluttu 4vorp peir Gudmundur Arni Stefinsson, sendiherra Islands
Bandarikjunum og Pétur Einarsson, framkveaemadastjori hja Marko Partners. Um 120 gestir satu
fundinn. Ljést er ad med tilkomu beins flugs fra Islandi til Anchorage hefur vaknad 4hugi 4 auknum
samskiptum milli landanna baedi 4 svidi vidskipta sem og i ferdapjonustu. Sendinefndin var
skipul6gd i samvinnu vidskiptafulltriia Islands i New York og Islandsstofu.

Seattle

Fulltriar 13 islenskra fyrirtaekja fylgdu Ragnheidi Elinu Arnadéttur, idnadar- og vidskiptaradherra,
1heims6kn hennar til Seattle dagana 6. - 9. ndvember. Heims6knin var skipulogd i samstarfi
Islensk-ameriska vidskiptaradsins, Islandsstofu, Seattle Trade Alliance og vidskiptafulltria Islands
i New York. Ferdin samanst6d af fundum med heimamonnum dsamt kynningum par sem islensku
fyrirtaekin voru kynnt og fengu 4 méti freedslu um uppbyggingu vidskiptaumhverfisins i Seattle.



Lykilfyrirteeki 4 stadnum voru heimsott, m.a. Microsoft og Boeing, en einnig smeerri adilar sem voru
ekki sidur ahugaverdir, s.s. utgerdarfyrirtaekid American Seafood og fiskvinnslan Trident seafood.

Pa var athyglisvert ad kynnast starfsemi Marel i borginni. Seattle skartar einnig freegum héskola og
rannsoknarumhverfi og kynntust patttakendur starfsemi Washington haskoéla a svidi sjavarvisinda.

Vorusyningar 2013

Stockholm Furniture Fair - Stokkholmi

Islandsstofa hefur haldid utan um patttoku islenskra fyrirteekja 4 Stockholm Furniture Fair
undanfarin ar en syningin er steersta sinnar tegundar i Skandinaviu. bangad koma fyrirteeki i
greininni, innkaupaadilar og arkitektar, sem og almenningur. brju islensk fyrirtaeki toku batt
4 Stockholm Furniture Fair i ar: Volki, Bryndis Bolladéttir og A. Gudmundssson. Ads6knin ad
syningunni var g6 likt og undanfarin ar.

International Boston Seafood Show - Seafood Processing
America

Islandsstofa skipulagdi patttoku islenskra fyrirtaekja 4 sjavaritvegssyningunum i Boston

sem fram féru 10.-12. mars. Eftirtalin fyrirteeki toku patt véla- og teekjasyningunni:

Eimskip, Islandsbanki, Trackwell, Valka og Demand Ice. I fyrsta sinn var islenskur bas 4
sjavarafurdasyningunni, unninn i samvinnu vid vidskiptafulltria Islands i New York. bar voru
samankomin 12 fyrirteeki sem kynntu voru sina. Pau voru HB Grandi, Ny-fiskur, Arctic Salmon,
Menyja, ISI seafood, Hafnarnes Ver, IceMar, Ice fresh, Seafood Samherji, Golden Seafood Company,
Novo Food, Ice Fish Farm asamt Iceland Responsible fisheries.

European Seafood Exposition - Seafood Processing Europe

Islandsstofa heldur utan um batttoku islensku fyrirtaekjanna sem taka patt i sjavartitvegs-
syningunum i Brussel. Settir voru upp myndarlegir bjédarbasar baedi & European Seafood Exposition
og Seafood Processing Europe. betta er i 21. sinn sem islenskir pjodarbasar eru skipulagdir &
syningunum. Medal sjavarutvegsfyrirtaekja er almennt litid 4 syningarnar i Brussel sem peer
mikilveegustu innan greinarinnar til ad kynna vorur sina og bjénustu. Lykiladilar i sjavarutvegi 4
heimsvisu meeta a bessar syningar.

Heimsmeistaramot islenska hestsins

Heimsmeistaramot islenska hestsins for fram i Berlin dagana 4.-11. gtist. Islandsstofa hélt utan
um patttoku islensku fyrirteekjanna 4 s6lu- og kynningarsvaedi moétsins. Atjan fyrirtaeki toku patt
og lagdi fjoldi gesta leid sina i islenska syningartjaldid sem bar heitid , Eyjafjallajokull”. Um 13.000
manns séttu métio i ar sem er nokkud meiri fjoldi en a fyrri métum og ma liklega rekja til bess ad
betta er i fyrsta sinn sem matid fer fram i stérborg.

Bird Fair

Petta er i fimmta sinn sem Islandsstofa skipuleggur batttoku i pessari fj6lsottu og mikilveegu
syningu og er markmidid ad kynna Island sem afangastad til fuglaskodunar. Syningin er st steersta
sinnar tegundar i Evrépu. Rimlega 20 busund manns szekja syninguna heim & ari hverju og um 300
synendur koma vida ad ur heiminum.

Goteborg Book Fair

Bokamessan i Gautaborg var haldin 27.-30 september sl. en hin er 8 medal mikilveegustu
békmenntavidburda i Evropu ar hvert. Syningin er su steersta i Skandinaviu, med yfir 100.000 gesti
og er baedi bokasyning og békmenntahétid i senn. Islenskar bokmenntir hafa verid mjog synilegar a
messunni og ad pessu sinni tok Islandsstofa batt i samstarfi vid Midstod islenskra bokmennta. Medal
vidburda bokasyningarinnar var malping tileinkad heildarpydingu Islendingasagnanna 4 norsku,
donsku og seensku, vidamesta pydingarverkefni i sogu islenskra bokmennta. Um 60 pydendur taka
pétt i verkefninu. Islenski basinn var tileinkadur pydingarverkefninu.

Maison & Objet

Islenskir honnudir syndu vorur sinar i Paris 4 einni steerstu voruhénnunarsyningu i heims, Maison
& Objet. Islensk honnun fékk godar vidtokur 4 syningunni en medal peirra sem séttu hana heim var
Berglind Asgeirsdottir, sendiherra Islands i Paris par sem htin raeddi vid gesti og synendur. Ad bessu
sinni téku sex islenskir voruhonnudir og fyrirtaeki patt. Pau voru: Sveinbjorg, Mary, ¢, Anna Thorunn,
Umemi og Hring eftir hring. Allt ad 85.000 gestir vidsvegar ad ur heiminum saekja syninguna heim.
Syningin er lidur i Paris Design Week.

Seafood Barcelona

Islandsstofa skipulagdi batttoku islenskra fyrirtaekja sem framleida og selja saltfiskafurdir vegna
Seafood Barcelona syningarinnar sem haldin var i oktober. Tuttugu og sex fyrirteeki hafa sameinast
um ad kynna islenskar saltfiskafurdir undir kjorordinu ,Taste and share the secret of Icelandic
Bacalao.“ Log0 er dhersla a gaedi, uppruna og hreinleika i kynningunni sem og fagmennsku og feerni
iad vidhalda ferskleika og bragdgaedum afurdanna. P4 ma nefna patttoku islands i Master Class
verkefni 4 syningunni par sem porskur ur Nordur-Atlantshafi var kynntur og gestir fengu a0 smakka
a islenskum gaedasaltfiski. Sjavarutvegsradherra Spanar kom i heimsékn a islenska basinn sem og
sendiherra Islands i Paris, Berglind Asgeirsdottir.






Graenlensk kaupstefna

islensk fyrirtaeki fjolmenntu til Nuuk 4 Greenlandi i oktober bar sem haldin var kaupstefna sem
Islandsstofa st6d fyrir &samt Greenlensk-islenska vidskiptaradinu og Flugfélagi islands. Tilgangur
kaupstefnunar var ad auka vidskiptaleg tengsl milli landanna og ad kynna greenlenskum almenningi
pad voru- og bjonustuframbod sem islensk fyrirtaeki hafa upp a ad bjéda. Kaupstefnan stdd yfir i prja
daga. Syning fyrir islensku fyrirtaekin var sett upp i menningarhusinu Katuaq og einnig var buid

ad skipuleggja fyrirtaekjastefnumot. Fjolbreytt dagskra var i menningarhisinu medan a syningu
st6d en skakfélagid Hrokurinn opnadi syninguna med pvi ad gefa graenlenskum bérnum taflbord

og -menn og bodid var upp 4 syningu a kvikmyndinni Malmhaus fyrir menntaskélanema. betta er
fjérda arid 1 r60 sem kaupstefnan fer fram og hefur patttaka islenskra fyrirteekja aldrei verid meiri.
Eftirtalin fyrirteeki toku patt: Altak, Arctic Services, Arion banki, Atvinnupréunarfélag Eyjafjardar,
Borgarplast, DB Schenker Iceland, Eimskip, Faxafléahafnir, Flugfélag islands, Hafnarfjardarhéfn,
Hafnarnes, IKEA, ismar, Jonar Transport, Landsvirkjun, Lindex, Mannvit, Malibiinadur, Nordlenska,
0ddi, PricewaterhouseCoopers, Rafnar, Samskip, Seigla ehf., Slaturfélag Sudurlands, Thorice, TVG-
Zimsen, Umbtidir & Radgjof, Verkis og Vidskiptarad Islands.

China Fisheries and Seafood Expo

islandsstofa hélt utan um skipulag a pjodarbasi Islands 4 sjavaritvegssyningunni China Fisheries
and Seafood Expo sem for fram 1 borginni Dalian i byrjun névember. Syningin hefur verid haldin
arlega undanfarin 16 ar en petta arid toku um 800 synendur vidsvegar ad ur heiminum batt.
Sjavarutvegur og fiskvinnsla i Kina hefur breyst mikid a sidustu arum og i pvi samhengi ma medal
annars nefna ad véla- og teekjahluti syningarinnar hefur staekkad gridarlega undanfarin tvo til brja
ar. Gestir voru um 20.000 talsins og er syningin ordin neest staersta sjavarutvegssyning i heimi a eftir
sjavarutvegssyningunum i Brussel. Fyrirteekin sem toku batt eru: Icelandic, Triton, Hampidjan og
Vinnslust6din i Vestmannaeyjum.

Igeho

islenskur fiskur, lambakjét og skyr voru meginuppistada pess islenska hraefnis sem kynnt var a
IGEHO syningunni i Basel i Sviss dagana 23.-27. névember. IGEHO er alpjodleg syning par sem finna
ma allt sem vidkemur rekstri hétela og veitingahtsa og seekja hana ad jafnadi um 75.000 gestir hverju
sinni, en syningin er haldin annad hvert ar. betta er i fyrsta sinn sem matvaeli fra Islandi eru kynnt
a syningunni. Fjoldi folks heimsoétti islenska pjodarbasinn alla fimm dagana sem syningin st60 yfir
og syndu beir islenska matnum mikinn ahuga. Matreidslumadurinn Gunnar Karl Gislason matreiddi
lambakjot, pborsk og lax og baud gestum ad smakka. Patttakendur 4 islenska syningarsvaedinu auk
islandsstofu voru: Ice-co, Kjarnafeedi, SAH afurdir, MS og Iceland Responsible Fisheries.




Rekstrarreikningur arsins 2013 Efnahagsreikningur 31. desember 2013

2013 2012 Eignir 31.12.2013 31.12.2012
Rekstrartekjur Fastafjarmunir
Markadsgjald .......ccccocoiviiiiiiiiiinininics 459.592.076 424.125.755 Varanlegir rekstrarffArmunir ........ccoceveeeee, 5.698.706 10.421.621
Onnur framlég 52.214.963 37.054.028
Endurgreiddur kostnadur og seld pjonusta .......... 211.393.657 215.605.609 Veltufjarmunir
B U P MarkadSgiald ..o 44.223.596 49.225.520
L VIBSKIPEAKEBEUE s er s 74.072.648 57.845.595
Kynmngar— Og markaésstarf .................................. (561846573) (544046757) Aarar skammtimakréfur ........................... 5516154 8325272
Laun og launatengd gj6ld ........ - (285.370.353) (270.557.519) Fyritfram greitt vegna verkefna ............ 0 38.643.943
Skrifstofu- og stjornuNarkostnadur ... (134.718.622) (104.862.207) HANADELE 6 ovrrreeeeseeseeseesess e 155.891.338 79.419.198
Afskriftir fastafjArmuna .......ooooocoeeveocorvvovvvveeeeeeees (4.722.915) (5.648.369)
279.703.736 233.459.528
(986.658.463) (925.114.852) Eignir 285.402.442 243.881.149
Rekstrarafgangur 8.942.233 3.170.540 Eigid fé og skuldir
FJALMUNALEKTUL ©o1vvreveveeessoeseeeeseeeessesssessenessssnnes 4.579.793 4.662.079 Eigio fe

Fjarmagnsgiold .....c.cccuveeiiinieiniiniciieieicieeieieaes (2.113.103) (685.420) Oradstafad €igid fE .o, 174.755.280 163.346.357




Rekstrarreikningur timabilsins 1.9.2012 - 31.8.2013

Efnahagsreikningur 31. agust 2013

.9.2012 - 1.9.2011 -
1.8.2013 31.8.2012
Opinber framlOg ..o, 294.600.000 280.100.000
Framlog fyrirt@kja ....ococvviiciiciiiininieiccicccciies 171.400.000 181.959.700
ADLAL TERJUL oo 898.086 0
Kynningarefni og fundir (16.586.919) (19.044.602)
FjOImMiOlaferOir ..o (6.811.243) (5.145.629)
Auglysingar og sérfradipjonusta v/markadsmala ...... (449.318.569) (316.034.078)
Annar kostnadur v/markads- og kynningarstatfs ...... (1.265.392) (4.941.980)
(Rekstrartap), rekstrarhagnadur (7.084.037) 116.893.411
FjAarmunateRkjur ..o 2.222.092 365.081
Fjarmagnsgjold og gengismunur .........ccccecveveeeiecceenna, (474.433) (325.320)
1.747.659 39.761
Rekstrarafkoma timabilsins (5.336.378) 116.933.172

Eignir 31.08.2013 31.08.2012

Veltufjarmunir

VioskiptaktOfur ooeeeevencenceerecennnen, 47.290 0

Adrar skammtimakrofur .............. 1.324.399 5.166.590

Handbaert £é ......covvveveverereieenenne 112.201.745 113.584.769
113.573.434 118.751.359

Eignir 113.573.434 118.751.359

Eigid fé og skuldir

Eigid fé

Oradstafad (STEiTo IS LR 111.596.794 116.933.172

Eigio fé 111.596.794 116.933.172

Skammtimaskuldir

Vidskiptaskuldit .....cocoevuerreirnnnne. 1.976.640 1.818.187

1.976.640 1.818.187







Starfsfolk Islandsstofu

Andri Marteinsson
Forstodumadur, idnadur og pjénusta/Radgjof og freedsla

Arnar GuOmundsson
Verkefnisstjori, erlendar fjarfestingar

Berglind Steinddrsdoéttir
Syningastjori
Birgir Porsteinn Jéakimsson

Verkefnisstjori, vefir og kynningarmal

Bjorgvin bor Bjorgvinsson

Verkefnisstjori, sjavariatvegur og matvaeli

Bjorn H. Reynisson
Verkefnisstjori, idnadur og bjonusta /Radgjof og fraedsla

Brynja Berndsen Bjarkadottir

Verkefnisstjori, vefir og kynningarmal

Dadi Gudjonsson
Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

David Johannsson
Verkefnisstjori, ferdapjonsta og skapandi greinar

Einar Hansen Témasson

Verkefnisstjori, erlendar fjarfestingar

Erna Bjornsdottir
Verkefnisstjori, idnadur og bjonusta/Radgjof og freedsla

Eyjolfur Arnason
Kerfisstjori

Guiony Karadottir

Forst6dumadur, sjavartutvegur og matveeli

Gudrun Birna Jorgensen
Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Hera Bra Gunnarsdottir

Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Inga Hlin Palsdottir

Forstodumadur, ferdabjonustu og skapandi greina

Ingolfur Sveinsson
Skrifstofu- og fjarmalastjori

Jon Asbergsson
Framkveemdastjori

Kristinn Haflidason
Verkefnisstjori, erlendar fjarfestingar

Kristjana Rés Gudjohnsen

Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Lilja Kristin Jonsdottir
bjonustufulltrai

Liney Arndrsdottir
Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Margrét Helga Johannsdéttir

Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Ragnheidur Sylvia Kjartansdottir

Verkefnisstjori, ferdapjonusta og skapandi greinar

Sveinn Birkir Bjornsson

Ritstjori, vefir og kynningarmal

borleifur Por Jonsson
Vidskiptasendinefndir

Porour H. Hilmarsson
Forstodumadur, fjarfestingasvid

borey b. bPorarinsdottir
bjonustufulltrai
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