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INNGANGUR

Pessi skyrsla er yfirlit yfir pau verkefni sem unnin voru a arinu

2017 & vegum Islandsstofu og gefur hin goda syn yfir pad

vidfedma starf sem unnid er a okkar vegum. Skyrslunni er skipt

I kafla eftir svidum i samreemi vid skipurit stofunnar.
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ISLANDSSTOFA

Islandsstofa er 6flugur samstarfsvettvangur atvinnulifs og

stjornvalda sem midar ad pvi ad auka gjaldeyristekjur pjodarinnar

med pvi ad efla markadssékn Islendinga erlendis.

Islandsstofa starfar samkvaemt I6gum nr. 38/2010. Par segir m.a.
ad markmid laganna sé ad efla imynd og ordspor islands, styrkja
samkeppnisstodu islensks atvinnulifs & erlendum mérkudum og
lada erlenda ferdamenn og fjarfestingu til landsins. Samkvaemt
I6gunum 4 Islandsstofa:

a.ad vera samstarfsvettvangur fyrirteekja,

hagsmunasamtaka, stofnana og stjérnvalda um stefnu og
adgerdir til pess ad efla imynd og ordspor Islands,

b.ad veita alhlida pjonustu og radgjof i pvi skyni ad greida
fyrir Gtflutningi & voru og pjénustu,

c.ad lada til landsins erlenda ferdamenn med samraemdu
kynningar- og markadsstarfi,

d.ad lada erlenda fjarfestingu til islands, upplysa erlenda
fjarfesta um kosti Islands og vera stjérnvdldum til
raduneytis um fjarfestingarmal,

e.ad stydja vid kynningu a islenskri menningu erlendis.

Starfsemi

Pjénusta islandsstofu byggir & premur meginpattum:

Almennu kynningarstarfi sem beinist ad pvi ad efla ordspor
og imynd Islands erlendis, skapa dhuga & landinu sem
afangastad og auka eftirspurn eftir pvi sem islenskt er.

Fraedslu og studningi vid samtok, fyrirteeki og einstaklinga
sem midar ad pvi ad efla feerni peirra og arangur i
alpjodavidskiptum.

Ad kynna teekifeeri og lada ad erlenda fjarfesta til beinnar
fjarfestingar i atvinnustarfsemi og nysképun, i samraemi vid

stefnu stjornvalda.

Framtidarsyn og leidarljos

islandsstofa er lykiladili i alpjédasamskiptum med vidteekan
adgang ad hagsmunaneti heima og erlendis par sem oll
pjonusta einkennist af fagmennsku og framsaekni og innra starf
endurspeglar eldméd, samheldni og gagnkveema virdingu sem
skilar arangri og anaegju med pjénustuna.

.z
Stjorn

Stjérn islandsstofu er skipud samkvaemt 16gum og skipa hana
sjo einstaklingar, valdir til priggja ara i senn. Utanrikisradherra
skipar fjora stjornarmenn eftir tilnefningu Samtaka atvinnulifsins,
einn eftir tilnefningu idnadarradherra, einn eftir tilnefningu
mennta- og menningarmalaradherra og einn an tilnefningar.






Utanrikisradherra skipar formann stjornar ad hofdu samradi viod
adra tilnefningaradila.

Formadur stjérnar islandsstofu er Sigsteinn Pall Grétarsson,
framkveemdastjori Arctic Green Energy Corporation (SA) og
varaformadur er Hrannar Pétursson, radgjafi (UTR).

Adrir i stjorn eru:

Anna Gudmundsdottir, fjarmalastjori Gjogur hf. (SA)
Baldvin Jonsson, radgjafi (MMR)
Birkir H6Im Gudnason, radgjafi (SA)

Inga Birna Ragnarsdaéttir, framkveemdastjori
Kosmos & Kaos (ANR)

Vilborg Einarsdéttir, stofnandi Mentor (SA)

Aheyrnarfulltrai utanrikisraduneytisins er Jalius Hafstein.

Fagrad

Samkveemt [6gum um Islandsstofu skal stjérn hennar sja
til pess ad starfreekt séu fagrad um aherslur i markads- og
kynningarmalum erlendis & svidi ferdapjonustu, matveelagreina,
umhverfismala, menningarmala og fjarfestinga erlendra adila
& Islandi, i samradi vid vidkomandi raduneyti. Stjérnin skipar
fulltrda 7 fagradin Gr mismunandi greinum atvinnulifsins med
bad ad markmidi ad studla ad pvi ad Islandsstofa verdi oflugur
samstarfsvettvangur atvinnulifs og stjoérnvalda. Fagradin eru
stjérn islandsstofu til radgjafar vid ad méta stefnu og aherslur.
Eftir atvikum getur stjérnin med sama haeetti skipad fagrad a fleiri
svidum. NU eru eftirfarandi fagrad starfandi: fagrad ferdapjonustu,
fagrad fjarfestinga, fagrad idnadar og pjonustu, fagrad lista og
skapandi greina, fagrad matveela, fagrad sjavaritvegs.

Skipulag

Hja islandsstofu starfa um 35 starfsmenn. Starfseminni er skipt
i fjogur atvinnugreinasvid (markadssvid) og tvo stodsvid auk innri
pjonustu. Markadssvidin eru:

Ferdapjonusta og skapandi greinar;
Erlendar fjarfestingar;
Idnadur og pjonusta;

Matveeli - sjavaratvegur og landbinadur.

l]tflutningsverélaun forseta islands

Utflutningsverdlaun forseta Islands hafa verid veitt sidan arid
1989 i peim tilgangi ad vekja athygli & pjédhagslegu mikilveegi
gjaldeyrisoflunar og alpjodlegra vidskipta og heidra pa sem
hafa nad sérstaklega godum arangri i sélu og markadssetningu
a islenskum vorum og pjonustu erlendis. Verdlaunin skulu veitt
fyrirteekjum eda einstaklingum, islenskum eda erlendum, fyrir
arangursrikt starf ad Gtflutningi a islenskum vérum eda pjonustu
& erlendum markadi. Skaginn 3X hlaut Utflutningsverdlaun forseta
Islands &rid 2017. Skaginn hf. feer verdlaunin fyrir ad hafa nad afar
athyglisverdum arangri i ad préa, framleida og selja teekjablinad
fyrir matveelaidnad, einkum fiskvinnslu. Fyrirteekid er i fremstu
ro0 islenskra fyrirtaekja sem hafa nad ad brjota sér leid inn a
alpjoédlegan matveelamarkad med framleidsluvorur sem i upphafi
eru préadar i nanu samstarfi vid islensk framleidslufyrirtaeki.

Sérstada Skagans hf. er félgin i byltingarkenndum teekninyjungum
hvad vardar islausa keelingu & matveelum, sjalfvirkni og lausnum
vid pokkun og flutning & afurdunum

Frd Vigdis Finnbogadéttir, fyrrverandi forseti, fékk sérstaka
heidursvidurkenningu vid sama tilefni. Vidurkenningin er veitt
einstaklingi sem pykir med starfi sinu hafa borid hrédur Islands
vida um heim og pannig studlad ad jakveedu umtali um land okkar
og pj6d. Medal fyrri verdlaunahafa ma nefna Helga Tomasson
listreenan stjérnanda San Francisco-ballettinn, Arnald Indridason
rith6fund, Kristin Sigmundsson 6peruséngvara, Bjork, Magnuls
Scheving og ljosmyndarann RAX.

Nyskopunarverdlaun islands 2017

Nyskdpunarverdlaun Islands eru veitt arlega @ Nyskdpunarpingi,
en ad pvi standa Rannis, Islandsstofa, Nyskdpunarmidstdd
islands og Nyskopunarsjédur atvinnulifsins. Verdlaunin voru fyrst
veitt arid 1994. Tilgangur verdlaunanna er ad vekja athygli & peim
mikilveegu tengslum sem eru & milli aukinnar verdmaetaskdpunar
i atvinnulifinu og rannsékna og pekkingardflunar. Verdlaunin eru
veitt fyrirteeki sem pykir hafa skarad fram Gr i préun nyrrar voru
eda pjonustu sem byggd er a rannsoknarstarfi og visindalegri og
teeknilegri pekkingu og nad hefur sannfaerandi arangri i markads-
og sOlustarfi. Nysképunarpingid i ar var haldid 30. mars og hlaut
Skaginn 3X Stal Nyskdpunarverdlaunin ad pessu sinni. Veitti
Ingélfur Arnason framkvaemdastjéri fyrirteekisins verdlaununum
vidtoku ar hendi Pérdisar Kolbrinar R. Gylfadéttur radherra
ferdamala, idnadar og nyskdpunar.

Fyrirtaekid Skaginn hf. hlaut Nyskdpunarverdlaun islands 2017
sem afhent voru & Nyskdpunarpingi. Pérdis Kolbrin R. Gylfadottir,
ferdamala-, idnadar- og nyskdpunarradherra sést hér afhenda
Ingélfi Arnasyni, framkveemdastjéri Skagans verdlaunin.



Fra afhendingu Utflutningsverélauna forseta Islands 2017. Forseti Islands, Gudni Th. Jéhannsson, Eliza Reid, forsetafra,
fra Vigdis Finnbogadéttir og Inglfur Arnason, framkvaemdastjéri Skagans

Stjérn islandsstofu 2017. Fra vinstri nedri rod: Jon Asbergsson, Anna Gudmundsdéttir, Sigsteinn Pall Grétarsson og Vilborg Einarsdottir.
Efri r6d fra vinstri: Inga Birna Ragnarsdéttir Birkir Holm Gudnason, Baldvin Jénsson, Hrannar Pétursson og Jilius Hafstein.
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imynd i takt vié raunveruleikann

Inga Hlin Palsdottir, forstodumadur, ferdapjonusta og skapandi greinar

imynd islands er fjdlpzett og a sér margar stodir. Listafélk a bord
vid Sigur Ros, Bjork, Ragnar Kjartansson, Arnald Indridason,
Yrsu Sigurdardottir, og fleiri, hafa haft mikil ahrif aimynd landsins.
Verk peirra hafa vakid forvitni um uppruna skopunarkraftsins
um allan heim. islenskir honnudir fa innblastur af islandi og nyta

sér i honnun sem fer um allan heim.

Islenskar og erlendar kvikmyndir og sjonvarpspeettir hafa
varpad ljosi a land og bjod og vakid ahuga rétt eins og hja peim
fjolmorgu gestum sem hingad koma og segja sinar s6gur og
deila i gegnum samfélagsmidla. Pa ma ekki gleyma peetti
ibrétta- og afreksfolksins sem hefur vakid addaun og forvitni
umheimsins a landi og pj6d. Pad eru margar sogur fra islandi
sem veita innblastur og hafa a ahrif a fjolbreytta og jakveeda

imynd landsins a erlendum vettvangi.

Jakvaed imynd er mikill styrkur fyrir island. Pad er naudsynlegt
ad sl imynd sé i samraemi vid raunveruleikann. Pad er ekki
okkar hagur ad hin sé einsleit, eda kynnt sem glansmynd sem
stenst ekki vaentingar. Hja islandsstofu hofum vid lagt aherslu
a ad gefa fjolbreytta syn a landid a abyrgan hatt. Aherslupaettir i
skilabodum og s6gum hafa verid avintyri, hreinleiki, sjalfbaerni,
skopunarkraftur, dulid og menning. Vid hofum lagt aherslu a
ad hljomfall skilabodanna sé ad vid séum sjalfum okkur tru,
gladleg, full af orku, gestrisin, komum a évart og séum abyrg.

Pad er mikilveegt ad huga ad peim markmidum sem sett
hafa verid til pess ad skapa hér sjalfbaeran og oruggan

afangastad til framtidar. Markmidin snia ad pvi ad draga ur
arstidasveiflu landshlutanna, auka gjaldeyristekjur, viohalda
vidhorfi og vitund um island sem heilsarsafangastad, vidhalda
anagju ferdamanna, hvetja til abyrgrar ferdahegdunnar og
huga ad vidhorfi islendinga til ferdapjonustunnar svo bzedi
atvinnugreinin og afangastadurinn proist i satt og samlyndi

islendinga og peirra ferdamanna sem szekja okkur heim.

Nattara landsins, afpreying, saga, menning, hatidir og listir
eru allt peettir sem hafa ahrif & imynd landsins og hafa
addrattarafl hver fyrir sig. A arinu 2017 gaf islandsstofa (it
markhopagreiningu fyrir afangastadinn a sj6 markadssvaedum
i samstarfi vid Haskélann a Akureyri og Haskolann a Bifrost.
I pessum I6ndum eru prir markhépar taldir vera akjésanlegastir.
Allir eiga peir pad sameiginlegt ad innihalda folk med heerri
tekjur sem ferdast oft, leitar eftir nyjum upplifunum og
afangastéoum, vill mynda tengsl vid menningu og heimafolki
og ber virdingu fyrir umhverfinu. Peir vilja einnig fa einstakar
upplifanir og vinalegt vidmot. Petta hefur islensk ferdapjonusta
getad stadio vido hingao til og skapandi greinar taka svo
sannarlega patt i pvi lika.

Pad er okkar von ad imynd islands erlendis verdi afram
fiolbreytt og eftirsoknarverd, og i takti vid raunveruleikann.
Vid hlokkum til ad starfa afram med ferdapjonustunni og listum
og skapandi greinum ad pvi ad byggja hana upp til framtidar.



FERDAPJONUSTA
0G SKAPANDI GREINAR

Svidid studlar ad samraeemdu kynningar- og markadsstarfi

erlendis fyrir islenska ferdapjonustu og skapandi greinar.

Starfsemi svids ferdapjonustu og skapandi greina ma skipta
i tvennt: Annars vegar ad kynna Island sem &kjésanlegan
afangastad med samreemdu kynningar- og markadsstarfi T
bagu islenskrar ferdapjonustu og hins vegar ad kynna island
sem upprunaland skapandi greina og stydja vid kynningu a
islenskri menningu erlendis. Markads- og kynningarstarfi fyrir
ferdapjonustuna er sinnt samkvaemt samningi vid atvinnuvega-
og nyskopunarraduneytid fra 2011 og gildir at arid 2018.
[slandsstofa annast einnig markadsverkefnid island - allt &rid
samkvaemt samningi vid sama raduneyti. Pa sinnir [slandsstofa
framkvaeemd Iceland Naturally, sem er markadsverkefni fyrir
Nordur-Ameriku, i samstarfi vid utanrikispjénustuna i New York.
islandsstofa er adili ad verkefninu Radstefnuborgin Reykjavik
og & aheyrnarfulltria i stjérn pess. Fulltrdi islandsstofu situr
einnig 1 stjorn NATA (North Atlantic Tourism Association)
sem er samstarfsvettvangur um ferdapjonustu milli Islands,
Feereyja og Greenlands. P& situr fulltrdi islandsstofu fyrir
hond islands i verkefni um mérkun Nordurlandanna & vegum
FulltrGi Islandsstofu situr
einnig i markadsradi European Tourism Council. Samstarf
vid Nordurlondin fer einnig vaxandi en umraedur um frekara
samstarf a svidi markadsmala og markadsrannsokna féru fram
a arinu i samtali ferdamalarada Nordurlandanna, raduneyta og
Norreenu radherranefndarinnar.

Norreenu radherranefndarinnar.

Starfsemi svidsins

Svidid er samstarfsvettvangur fyrir islenska ferdapjonustu og
studlar ad samreemdu kynningar- og markadsstarfi erlendis.
Starfid midar ad pvi ad ferdapjonustan verdi ardsém og sjalfbaer
atvinnugrein til framtidar sem skilar pjédarbiinu traustum
gjaldeyristekjum sem efla hagvoxt, atvinnuskopun, byggdaproun
og par med hagseaeld og lifsgaedi a Islandi. Unnid er ndid med
raduneytum, fjdlda fyrirtaekja og markadsstofum landshlutanna.

i tengslum vid skapandi greinar er svidid samstarfsvettvangur um
kynningu a islandi sem upprunalandi skapandi greina og stydja

vid kynningu a islenskri menningu erlendis. Unnid er naid med
hlutadeigandi raduneytum og midstodvum skapandi greina.

Innan svidsins starfa tengilidir vid eftirfarandi markadi: Nordur-
Mid- Bretland, Nordurlond og
fjarmarkadi. Einnig eru tengilidir vid steerstu markadsverkefnin
og vid listir og skapandi greinar. Starfsmenn svidsins eru:
Inga Hlin Palsdéttir (forstédumadur), Dadi Gudjénsson, Gudrin
Birna Jorgensen (heaetti storfum & midju ari), Gunnar Sigurdarson,
Hera Bra Gunnarsdottir (faedingarorlof), Karen Méller Sivertsen,
Kristjana Rés Gudjohnsen, Margrét Helga Jéhannsdottir,
Maria Bjork Gunnarsdottir (hof storf i desember), Ragnheidur

Sylvia Kjartansdéttir (heetti storfum a midju ari), Sigridur Dogg

Ameriku, og Sudur-Evropu,



Gudmundsdéttir, Sigridur Ragnarsdéttir, Sveinn Waage (hof storf
i januar), og Oddny Arnarsdottir (hof storf i sept). Starfsnemi
fyrstu fjora manudi arsins var Nina Gudrin Geirsdéttir og fra
jani til desember Ingvar Pér Bjornsson. Islandsstofa er einnig
med samning vid Samtok um séguferdapjonustu um samstarf og
starfar Katarzyna Maria Dygul fyrir pau & svidinu.

Grunnstodir markadssetningar

Allt markadsstarf er unnid undir merkjum Inspired by Iceland. Starfid
tekur mid af grunnstodum markadssetningar sem skilgreindar hafa
verid i samstarfi vid hagsmunaadila greinarinnar. Paer ma nalgast
& vef Islandsstofu. 1 peim méa finna upplysingar um markhopa,
leidarljos, skilabod, hljomfall og annad sem nytist peim sem starfa
ad kynningu og markadssetningu a afangastadnum erlendis.

Meginmarkmid og meelikvardar islenskrar ferdapjonustu i
markadssetningu eru skilgreindir i samstarfi vid hagadila og T
samreaemi vid Vegvisi i ferdapjonustu sem unninn er af Stjornstéd
ferdamala:
e Draga Ur arstidarsveiflu hvers landshluta og fjolga
ferdamonnum til landsins med mismunandi aherslum eftir
arstioum

» Auka medalneyslu ferdamanna a islandi & hvern dag og
auka gjaldeyristekjur islenskrar ferdapjonustu

« Beeta vidhorf og vitund gagnvart islandi sem
heilsarsafangastad

e Vidhalda aneegju ferdamanna og hvetja til abyrgrar
ferdahegdunar

* Beeta vidhorf islendinga til ferdapjénustu

Arangur af markadsstarfi er meeldur med pvi ad meela &nzegju
gagnvart samstarfi og pjonustu, breytingum & vidhorfi og vitund
markhopa eftir ad hafa séd kynningarefni, vidbrégdum markhépa
vid markadsefni, fjolda umfjallana i erlendum midlum og
auglysingavirdi peirra, fjolda birtinga (e. Impressions) og dekkun (e.
Reach) markadsefnis, voktun a samfélagsmidlum (e. Engagement),
heimsoknum & vefsidur og ahorfi & kynningarmyndbdnd.

Markadssvaedi

islandsstofa vann sampaetta markadsgreiningu til ad meta
markadssveedi fyrir islenska ferdapjonustu. Metin voru 32
markadssvaedi i Ameriku, Evrépu, Asiu og Astraliu. Fjdldinn
takmarkadist adallega af adgengi ad gognum fyrir markadssvaedi.
Gogn og gagnasett sem Islandsstofa hefur adgang ad eru m.a.
Euromonitor, Forwardkeys, Global Data, Google Destination
Index, skyrslur UNTWO og ETC.

Arid 2017 voru lykilmarkadssveedin Pyskaland, Kanada,
Frakkland, Nordurldndin, Sviss, Bretland og Bandarikin. Onnur
markadssvaedi eru Spann, italia, Belgia, Austurriki, Holland, Kina,
Japan, Eystrasaltsléndin og israel, en par er fyrst og fremst unnid
i vidskiptatengslum vid fyrirtaeki @ peim moérkudum.
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Markhopar ferdapjonustunnar

[ oktéber 2017 kynnti Islandsstofa nyja markhdépa fyrir  Ferdamenn i 6llum hépunum eiga pad sameiginlegt ad vera

islenska ferdapjonustu 1 samvinnu vid atvinnuvega- og  med tekjur yfir medallagi, fara oft i ferdalog, leita stodugt eftir
nyskopunarraduneytid, Haskélann & Bifrost, Haskélann &  nyjum upplifunum og afangastéodum, vilja tengjast menningu og
Akureyri, Ranns6knamidstdd ferdamala og Stjornstdd ferdamala.  heimafdlki og bera virdingu fyrir umhverfinu sem peir fara um.
Markhoépagreining fyrir islenska ferdapjonustu er lidur i pvi  Heegt er ad seekja itarlegri upplysingar um markhépana & vefsidu
ad auka pekkingu & ferdapjonustu og byggja traustari grunn  Islandsstofu.

undir atvinnugreinina hér & landi. Tilgangur og meginmarkmid

verkefnisins er ad préa betri t6l og taeki til ad stunda hnitmidada hei;isfzg:“g‘;iﬁnn Ian:ii'::i’::i"nn mx‘:l'l‘:;ar::ﬁ:m

og skilvirka markadssetningu islenskra afangstada a erlendum

morkudum. = 51% 14% 21%

RannsGkn var gerd & 14.000 ferdamonnum & sjé markadssveedum ¥l 35% 17% 17%

(Bandarikin, Kanada, Bretland, Frakkland, Pyskaland, Sviss og  =i= 35% 17% 18%

Danmérk) par sem peir voru adgreindir i hopa Gt fra Iifshattum, W 36% 15% 10%

persénugerd, neyslu, ferdagildum og hvernig peir maeta porfum T 31% 21% 10%

og markmidum islenskrar ferdapjénustu. Peir markhépar sem 30% 14% 18%
H— 35% 21% 23%

pykja hvad mest akjésanlegir fyrir islenska ferdapjonustu eru:

Aeetladur fjoldi og hlutdeild ferdamanna sem tilheyra hverjum markhép &
hverju markadssveedi

Bretland 28,8 millj. Danmérk 3 millj.

Kanada 13,1 millj. 7,4m ’ 09m e
32m @ m . 0,8m @
32m @

6,7m

34m
9,5m

14m

Bandarikin 58,5 millj.
kland 24,1 millj.




Lifsgladi heimsborgarinn
(The Fun-loving Globetrotter)

Uthverfur, skapandi og opinn fyrir nyjungum og félagsskap.
Forvitinn ad edlisfari og vill 6gra sjalfum sér med pvi ad
upplifa framandi nattdru og menningu, en pé an pess ad
setja sig i 6parfa haettu.

Sjalfstaedi Landkonnudurinn
(The Independent Explorer)

Vill ekki hefdbundid fri eda vera heftur i of skipulagdri
dagskra heldur pad sem er framandi og nytt. Kys ad
ferdast i famennum hopi par sem ekta islensk upplifun
skiptir miklu mali.

Makindalegi menningarvitinn
(The Cultural Comfort Seeker)

Avintyragjarn innan skynsamlegra marka. Ferdast i
Lnuinu“ og seekist eftir ad upplifa stadarandann og
menninguna fra fyrstu hendi. Kys paegindi og pjonustu.




Markadsrannsoknir

islandsstofa framkvaemir reglulega vidhorfs- og vitundarkannanir
medal neytenda & erlendum mérkudum gagnvart islandi sem
&fangastad. | jantar 2017 var framkvaemd kénnun i Bretlandi,
Pyskalandi, Frakklandi og Danmérku. Helstu nidurstédur peirrar
kénnunar eru peer ad 70% adspurdra voru jakveedir i gard
islandsheimséknar, sem er 27,3% aukning fra pvi i sambeerilegri
kénnun arid 2014. Helmingur peirra sem svorudu voru jakveedir
gagnvart ferdalagi til Islands utan sumartima, sem er 44%
aukning fra 2014. 54% voru jakveedir gagnvart islenskum vorum
en til samanburdar pa voru 31% jakveedir arid 2011. Athygli vekur
ad prétt fyrir styrkingu kronunnar meelist engin breyting a vidhorfi
til verdlags & islandi @ medal erlendra neytenda.

Arlegar kannanir eru framkvaemdar i N-Ameriku, til skiptis
i Bandarikjunum og Kanada. | april 2017 var framkveemd
neytendakénnun i Kanada, en helstu nidurstédur syndu ad ahugi
gagnvart ferdalagi til islands jokst fra 36% i 43% & tveimur arum.
Feerri tengja Island vid snj6 og kulda en mun fleiri nefna nattdru
eda 45% svarenda.

Vidhorfskonnun medal erlendra soluadila

i jani var framkveemd kénnun medal erlendra séluadila ferda
til Islands. Kannad var vidhorf peirra til préunar islenskrar
ferdapjonustu og vaentingar peirra til sélu a ferdum til landsins, en
sambeerileg kdnnun var framkvaemd i desember 2016. K6nnunin
var send i télvuposti a rimlega 4.000 erlendar ferdaskrifstofur og
fengust 165 gild svor. Samkvaemt kdnnuninni héfdu séluadilarnir
minni veentingar til naesta sélutimabils en fra fyrri kdnnun en
nidurstodur po afram jakvaedar. 73% svarenda upplifdu svipada
eda aukna sélu a ferdum til islands arid 2017, en par er p6 laekkun
um 7% fra sidustu kdnnun. Um 66% svarenda attu von a svipadri
eda aukinni sélu & ferdum til Islands veturinn 2017/2018, en
par er einnig leekkun um 17% fra sidustu kdnnun. Helstu paettir
sem pottu jakveedir fyrir frampréun islenskrar ferdapjonustu
arid 2017 voru vinseeldir afangastadarins, ferdadryggi, aukid
flugframbod og markadssetning. Neikveedir paettir sem helst voru
nefndir voru hatt verdlag, voxtur ferdapjonustunnar og adgengi ad
pjonustupattum.

Ferdapjonusta fra Kina

[ september 2017 akvadu Nordurlondin ad framkveema sérstaka
markadsgreiningu & voéldum fjarmoérkudum i samstarfi vid
Nordurldndin. Ad verkefninu koma Islandsstofa, Innovation
Norway, Visit Denmark, Visit Finland, Visit Sweden, Visit Faroe
Islands, Visit Greenland og Visit Aland. Markmidid er ad kanna
betur teekifaerin @ nyjum og 6kénnudum markadssveedum fyrir
Nordurlondin og sja hvada sameiginlegu hagsmunir eru til stadar
til ad nyta i markadssokn. I kjolfarid var akvedid ad rannsaka

Kina nanar.

Virkt samtal
Mjog virkt samtal var um markadsstarfid i gegnum fagrad
ferdapjonustunnar og fagrad lista og skapandi greina.

islandsstofa hélt manadarlega markadsfundi fyrir patttakendur
i samstarfsverkefninu island - allt arid. Reglulegir stjérnarfundir

voru haldnir beedi i island - allt arid og Iceland Naturally.
islandsstofa var einnig med reglulega fundi med markadsstofum
landshlutanna og midstédvum skapandi greina. Einnig er mjog
gott samtal vid fjdlda adila, s.s. Samtok ferdapjonustunnar,
Stj6rnstdéd ferdamala, Islenska ferdaklasann, Almannavarnir,
Landsbjoérgu og Safe Travel.

islandsstofa & fulltria i styrihépi verkefnisins Stefnumétandi
stjornunarazetlanir (DMP) sem Ferdamalastofa hefur yfirumsjon
med. Einnig var tekid patt i vinnufundum & vegum verkefnisins par
sem kynnt voru pau verkefni @ vegum Islandsstofu sem nyst geetu
verkefninu, par @ medal grunnstodir i markadssetningu, markhopar,
vidhorfskannanir og ymsar markadsgreiningar. Einnig hefur
islandsstofa tekid patt i verkefni Ferdamalastofu og markadsstofa
landshlutanna um endurnyjun & upplysingagjof til ferdamanna.

Vidburdir og radstefnur

islandsstofa hélt opinn fund um markadsmal ferdapjénustunnar
23. febrdar. Afundinum var kynnt ny vishorfsrannsékn & erlendum
morkudum asamt rannsokn a@ medal erlendra séluadila. Yfir 320
manns meettu og hatt i 70 manns horféu a streymi. Fundurinn
fékk goda fjdlmidlaumfjollun.

Opinn fundur var haldinn pann 9. oktéber par sem ny vegferd
i markadssetningu, Island fra A til O, var kynnt &samt nyjum
markhépagreiningum og straumum og stefnum i ferdalégum. Yfir
200 manns meettu & fundinn og i framhaldinu voru haldnir fundir
vidsvegar um landid i samstarfi vid markadsstofur landshlutanna.

islandsstofa tok patt i verkefninu Abyrg ferdapjonusta med
helstu hagsmunaadilum en Festa - Midst6d um samfélags-
abyrgd og Islenski ferdaklasinn eru abyrgdaradilar verkefnisins.
Yfir 300 fyrirtaeki skrifudu undir yfirlysinguna en forseti islands
er verndari verkefnisins. Haldnir voru fundir m.a. um abyrga
ferdahegdun, markadssetningu og myndanotkun. Islandsstofa

i tengslum vid What Works
radstefnuna og Social Progress Index par sem fjallad var um

st6d einnig fyrir vidburdum
sjalfbaera ferdapjonustu i Kosta Rika.

Radstefnur erlendis

islandsstofa heldur einnig kynningar @ markadsstarfinu og préun
ferdapjonustunnar i tengslum vid ymsa vidburdi. A arinu voru
starfsmenn Islandsstofu m.a. reedumenn hja Outlook Forum
hja Visit California, Costa Del Sol Marketing Summit i samstarfi
vid UNTWO, City Nation Place i London, Delta Vacation i Atlanta,
Georgiu og Trablin International Summit i Reykjavik.

Island - allt arié

Tilgangur verkefnisins island - allt &rid er ad studla ad samraemdu
markads- og kynningarstarfi fyrir island og islenska ferdapjonustu
erlendis. atvinnuvega- og
nyskopunarraduneytid, Icelandair og Samtok ferdapjonustunnar

(fulltrai yfir 40 fyrirteekja). Farid var i Gtbod & arinu um

Samstarfsadilar a arinu voru

verkefnid (til naestu priggja ara) og eru nd samstarfsadilar
islenska auglysingastofan, Brooklyn Brothers i Bretlandi og
birtingarfyrirtaekid Wavemaker i Danmorku.



Markadsaherslur

Verkefnid Island - allt arid er vidamikid. Ahersla er 16gd & ad
kynna island sem &kjésanlegan &fangastad allan arsins
hring, allt landid um kring. Markadssveedin eru akvéroud af
framkvaemdastjérn verkefnisins i upphafi hvers afanga. Pau
sveedi sem voru valin sem aherslusveedi med beinar auglysingar
fyrir 2017 voru Pyskaland (Frankfurt og Minchen), Frakkland
(Paris) og Kanada (Toronto). Adrir markadir par sem 16gd er
ahersla & almannatengsl og samfélagsmidla eru: Bretland,
Bandarikin, Sviss og Nordurldndin. Markadsadgerdir verkefnisins
felast 1 auglysingabirtingum, kynningu a samfélagsmidlum,
almanntengslum, fjélmidlaferdum og vidburdum erlendis.

Icelandic Pledge

Sumarherferd island - allt arid hofst pann 16. juni. Adalahersla
herferdarinnar var ad hvetja ferdamenn til ad ferdast um landid
med abyrgum haetti. Pad var gert med pvi ad strengja heit sem
kallast ,The Icelandic Pledge“ & vef Inspired by Iceland. Heitid
neer til atta atrida sem studla ad abyrgri ferdahegdun, svo
sem ad virda nattdruna og skilja vid hana eins og komid var ad
henni, ad keyra ekki utan vega, ad koma sér ekki i haettulegar
adsteedur vid ad taka myndir, ad tjalda a videigandi tjaldsveedum
sem og ad vera vel Gtbdinn & ferdalagi um island og vidbdinn
6llum vedrum. Island er fyrsta landid sem bydur gestum sinum
ad strengja heit um ad ferdast um landid & abyrgan og 6ruggan
hatt og ad ganga vel um nattidru landsins. Med pessari herferd
er reynt ad hafa jakvaed ahrif & hegdun ferdamanna a ferdum
peirra um landid.

island A til

islandsstofa kynnti nyjan afanga i verkefninu & opnum fundi
pann 9. oktober. Par var islenska tungumalid og landshlutarnir
i ondvegi. Pessi afangi fékk nafnid ,island fra A til 0“ og var
eetlad ad freeda erlenda feréamenn um landid. Hver landshluti er
kynntur med 32 islenskum ordum, eitt fyrir hvern staf i stafrofinu,
sem endurspegla einkenni sveedisins. Atlunin er ad hvetja
erlenda ferdamenn til ad ferdast vidar um landid, & abyrgan hatt,
allt arid um kring i takti vid markmid islenskrar ferdapjonustu.
Efnid var framleitt i samstarfi vid markadsstofur landshlutanna
og samstarfsadila og er adgengilegt a vef Inspired by Iceland.
Eftir ad hafa kynnt sér efnid er haegt ad preyja Orstutt prof til
ad kanna pekkinguna. Ferdamenn fengu einnig ad spreyta sig
a ad syngja a islensku, pvi Steindi Jr. skoradi a heimsbyggdina i
myndbandi ad syngja erfidasta karaoke lag i heimi, ,The A to O
of Iceland.”

Farid var i fjolmidlaferdir til landshluta par
hlutadeigandi fengu ad upplifa sina eigin ,Atil O ferd“ um sveedid.
Medal fjélmidla sem sottu ferdirnar voru National Geographic
(Kanada), New York Daily Mail (Bandarikin), Geo.de (Pyskaland),
Deutsche Welle TV (pyskaland), Rheinische Post (Pyskaland),
Yahoo i Bretlandi, Daily Mail Online (Bretland), Metro Online
(Bretland), Grazia (Bretland), Dagsavisen (Noregur), First Class
Magazine (Svidpjod) og Politiken (Danmork). Einnig var unnid
med ahrifavoldum a samfélagsmidlum, einkum Instagram.

allra sem

Arangur af markadsadgeréum

¢ 437 umfjallanir erlendis sem nad hafa til yfir 200 milljén
manna (e. unique reach) og metid a 1,2 milljard kr. i
fjidlmidlavirdi.

The Iceland A to 0 karaoke myndbandid hefur fengid yfir 8
milljén spilanir @ Facebook, Twitter og YouTube. Einnig hafa
margir adilar tekid upp sina eigin Gtgafu a laginu og deilt pvi
a samfélagsmidlum med myllumerkinu #Singlceland.

1,6 milljén heimsoknir & inspiredbyiceland.com

e Um 450 manns um allt land séttu kynningarfundi um nyjar
markadsaherslur verkefnisins

 Yfir 32.000 adilar blnir ad sampykkja Icelandic Pledge
lofordid um abyrga ferdahegdun

Facebook sida verkefnisins nadi yfir 200.000 fylgjendum
asamt talsverdri aukningu a Twitter og Instagram.

e 824 milljén birtingar & samfélagsmidlum og fjéImidlum (e.
impressions)

¢ 103,5 milljon auglysingabirtingar (e. Impressions) sem nadu
til yfir 22 milljénir manna (e. unique impressions)

* Yfir 30.000 A til O landshlutapréf klarud a vefsiou

Markadsherferdin Iceland Academy, sem er hluti af Inspired by
Iceland markadsverkefninu & arinu 2016, vann tvo LGdra & imark
hatidinni sem fram for 10. mars 2017 i Horpu. Iceland Academy
var valin besta auglysingaherferdin arid 2016. Pa fékk herferdin
einnig verdlaun fyrir starfreena markadssetningu.

Iceland Naturally

Markadsverkefnid Iceland Naturally hefur verid starfraekt i 18 ar
og skipar stéran patt i markadssokn fyrir island i Nordur-Ameriku.
Ad baki pvi verkefni standa na 11 fyrirteeki sem eiga hagsmuna
a0 goeta a Nordur-Amerikumarkadi auk forsaetisraduneytis,
utanrikisraduneytis, atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytisins og
islandsstofu. Markmid verkefnisins er ad auka &huga 4 islandi,
islenskum afurdum og pjénustu og & islandi sem afangastad.

Taste of Iceland

Taste of Iceland er vidburdur sem er haldinn arlega i 6likum
borgum i Nordur-Ameriku. Petta arid for Taste of Iceland fram
i Boston, Chicago, Seattle, New York og Toronto. Dagskrain
samanstéd af tonleikum sem nefndir voru Reykjavik Calling i
samstarfi vid Utflutningsskrifstofu islenskrar tonlistar (UTON)
og Utvarpsstdd i vidkomandi borg hverju sinni. Matarkynning for
fram & veitingastédum par sem islenskur matreidslumeistari
reiddi fram mat Ur islensku hraefni. Syndar voru islenskar
stuttmyndir (Shortfish), i samstarfi vid Kvikmyndamidst6d
islands og kvikmyndahéatidina Stockfish. Bjérg Stefansdéttir
framkveemdastjori Kynningarmidstédvar islenskrar myndlistar
var med i for til ad kynna islenska myndlist og Eliza Reid
forsetafri s& um ad kynna békmenntir og békmenntahefd
islendinga  med Iceland  Writers

kynningu a Retreat,

gestavinnustofum rithéfunda & Islandi. Kynningar fara fram
i gegnum samfélagsmidla, almannatengsl og auglysingar.
Samningur er gerdur vid almannatengslaskrifstofu i hverri borg

sem sér um ad efla fjolmidlaumfjollun & hatidinni.
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Fréttatilkynningar og manadarleg fréttabréf

Icelander er fréttabréf sem sent er manadarlega og neer til um
170.000 lesenda. | fréttabréfinu koma fram helstu fréttir fra
medlimum Iceland Naturally, upplysingar um hatidir, listvidburdi
og annad ahugavert efni tengt Islandi.

Adrir vioburoir

Stadarvalsstjorum fra Hollywood var bodid i kynnisferd til islands
og var ferdin unnin i samstarfi vid Film in Iceland.

Bein Gtsending var fra Iceland Airwaves i Bandarikjunum i
samstarfi vid UGtvarpsstdodina KEXP (30 milljon hlustendur).
Pa var bein atsending i gegnum Facebook fra jéladagskra
Isavia T Flugstdd Leifs Eirikssonar i desember annars vegar og
aramoétaflugeldum i Reykjavik hinsvegar.

FulltrGum sj6 Gtvarpsstddva i Nordur-Ameriku var bodid til landsins
i kringum hatidina Iceland Airwaves til ad kynna sér islenska
tonlist og efla tengsl Taste of Iceland hatidanna i Nordur Ameriku.
Hépurinn heimsétti hatidina i Reykjavik en einnig & Akureyri par
sem Iceland Airwaves st6d einnig fyrir tonleikum.

Adstod vid fjolmidlaferdir i tengslum vid Honnunarmars, Reykjavik
International Film festival sem og Stockfish kvikmyndahatidina.

Verkefnid Made in unnid i samstarfi vid
Utflutningsskrifstofu islenskrar ténlistar. Verkefnid studlar ad
kynningu a islenskri tonlist i Nordur-Ameriku og aukinni dreifingu

a islenskri tonlist til Gtvarpsstédva i Bandarikjunum.

Iceland var

Almannatengsl og fjolmidlaferdir

Svidid fjdlmidlaferdum,
fréttatilkynningum og vidburdum. Pa er reynt ad nyta oll teekifeeri
til ad skapa umfjéllun i samvinnu vid almannatengslaskrifstofur
& voldum mérkudum. A arinu 2017 var unnid med eftirfarandi
almannatengslaskrifstofum: BZ.COMM i Pyskalandi, TQC i
Frakklandi, Brighter Group og Brooklyn Brothers (island- allt arid)
i Bretlandi og samfélagsmidlastofunni BigFish i Bandarikjunum
(Iceland Naturally). Auk pess var unnid med sjo skrifstofum i
tengslum vid akvedna vidburdi og tengslastarf.

vinnur ad almannatengslum,

Gott samstarf er vid markadsstofur landshlutanna, midstédvar

skapandi greina, reedismannaskrifstofur  vid
skipulagningu og undirbining fjélmidlaferda. islandsstofa starfar
einnig med flugfélogum og ferdapjonustufyrirteekjum baeedi

innanlands og erlendis vid skipulagningu fjdlmidaferda.

sendirdad og

Midlar

islandsstofa og almannatengslaskrifstofur @ hennar vegum voru
i samskiptum vid um 2000 fjélmidla a arinu, en um 200 fulltrdar
fjiolmidla komu til landsins i skipulagdar fjdlmidlaferdir. Yfir 50
fréttatilkynningar voru sendar Gt a arinu.

islandsstofa adstodadi filmidla fra dllum helstu markadssvaedum
sinum og steerstu midlum. Ferdudust peir um allt land en megin
ahersla er & ad fa fjélmidlamenn til pess ad kynna sér alla
landshluta allt &rid um kring og pad sem peir hafa upp a ad bjoda.
Daemi um midla sem islandsstofa adstodadi:

Lonely Planet, Travel Weekly, Daily Express Radio Times,
Grazia magazine, Group Travel Organizer Magazine, Conde
Nast Traveller, Marie Claire, Women's Weekly National
Geographic Traveler, Global Times,Sanlian life (Bretland),
Die Zeit, Nurnberger Zeitung, Tagesspiegel, Nachtjournal,
reisereporter.de, Meins, Berliner Morgenpost, Hamurger
Abendblatt, Westdeutsche Allgemeine Zeitung, Wochenende,
Frankfurter Allgemeine Zeitung, GEO Special, Deutsches
Handwerksblatt (Pyskaland) Koku Ryoko, The Page, Yahoo!
News, Randonee, Kyodo News, CREA Web og Beach Hyakkei
(Japan), Pleine Vie, Van Life Magazine, France 2, Paris Match,
Le Point, Désirs de Voyages, Madame Figaro, LOfficiel
Voyag, VSD, L'Alsace, La Voix du Nord, Femme Actuelle, Vital
Magazine (Frakkland), Financial Times, New York Times
Times T (Bandarikin), Magazine Huffington Post (Kanada og
Bandarikin), Toronto Star, Globe & Mail (Kanada), The Peak
(Singapore), The Sydney Morning Herald, Melbourne Age
Traveller, traveller.com.au, Fairfax Traveller (Astralia), Stuff.
co.nz og Sunday Star Times's Escape (Nyja Sjaland)

Erlent tengslastarf

islandsstofa sinnir pvi ad skapa vettvang fyrir
islensk fyrirteeki i markadssokn erlendis og pegar kemur ad
ferdapjonustufyrirteekjum er sérlega mikilvaegt ad byggja upp og

vidhalda tengslum vid erlenda séluadila.

hlutverki

Erlendir soluadilar og verkfaerakista

Hiuti af tengslastarfi islandsstofu felst { ad taka & méti erlendum
s6luadilum sem koma hingad til lands i samvinnu vid innlenda
s6luadila, flugfélog og markadsstofur landshlutanna. Mikilvaegur
lidur er einnig freedsla og bein tenging vid pessa adila.

Gagnagrunnur yfir erlenda séluadila Islandsferda fer ort
staekkandi en um 4500 voru skradir i hann i lok ars 2017. Allt
eru pad adilar sem selja ferdir til islands eda hafa hug & pvi.
Upplysingamidlun og freedsla til erlendra séluadila verdur sifellt
mikilveegari. Peir fa send fréttabréf arsfjoroungslega par sem
midlad er fréttum af islenskri ferdapjonustu og markadsadgerdum
[slandsstofu & erlendri grund. Mikilveegt er ad auka pekkingu
peirra a afangastadnum og midla til peirra mikilveegi abyrgrar
ferdahegdunar svo pau skilabod nai til peirra vidskiptavina a leid
til landsins.

Verkfeerakista ferdapjonustunnar hefur ad geyma upplysingar
fyrir pessa adila. Auk upplysinga sem studla ad freedslu hefur
hin ad geyma nytsamleg teeki til markadssetningar. Vefsidu
verkfaerakistunnar (Travel Trade Toolkit) er ad finna a sidunni
traveltrade.visiticeland.com. Par méa einnig finna pjalfunartaeki
fyrir erlenda soéluadila sem hefur verid i bodi & sidunni i tvd ar
og hefur gefid goda raun. Tilgangur pjalfunarteekisins er ad freeda
og upplysa erlenda séluadila um [sland sem afangastad, auka
pekkingu a landi og pjoéd og abyrgri ferdapjonustu. Ad pjalfun
lokinni feer vidkomandi vidurkenningu sem Islandssérfraedingur
(e. Certified Inspired by Iceland specialist). | lok ars 2017 héfou
850 adilar lokid pjalfuninni og hlotid vidurkenningarskjal.



i Nordur-Ameriku er Islandsstofa adili ad USTOA (United States Tour
Operator Association) sem eru samtok steerstu ferdapjonustuadila
& markadnum. Islandsstofa sétti steersta vidburd peirra i Flérida i
desember. A &rinu gerdist Islandsstofa adili ad svipudum samtokum
i Evropu eda ETOA og sétti Islandsstofa vidburd & peirra vegum i
London i névember. islandsstofa er einnig adili ad ANTOR, sem er
tengslanet ferdapjonustunnar & Nordurléndum.

Tengingar vid flugfélog og flugrekstraradila

islandsstofa sinnir samskiptum vid flugfélég og flugrekstaradila
sem fljuga til landsins. Sidustu ar hefur verid gott samtarf vid Isavia
i tengslum vid kynningar- og markadsmal & pessu svidi og i april
foru fulltrdi Islandsstofu @ Routes Europe i samstarfi vid Isavia
og atti fundi med fjoImdrgum flugféldgum sem na pegar fljlga til
landsins eda hafa hug & pvi.

islandsstofa & fulltria i stjérn og vinnuhépi Flugpréunarsjéds sem
settur var & foét af idnadar- og vidskiptaradherra med sampykkt
rikisstjornar um aukna moguleika i millilandaflugi & arinu. Markmid
sj6dsins er ad stydja vid uppbyggingu nyrra flugleida til islands um
alpjédaflugvellina & Akureyri og Egilsstédum. Islandsstofa vinnur i
samstarfi vid markadsstofur og Isavia ad kynningu a sjodnum og
flugvéllunum.

Vinnustofur og ferdasyningar

Skipulagning vidskiptasendinefnda og vinnustofa og patttaka
i ferdasyningum er veigamikill pattur i markadsstarfi erlendis.
A &rinu 2017 st6d Islandsstofa fyrir skipulagningu & atta
ferdasyningum i jafnmérgum 16ndum. Pa stéd islandsstofa fyrir
32 vinnustofum a arinu a téIf markadssvaedum. Um 1200 erlendir
gestir sottu pessar vinnustofur, hlyddu & afangastadakynningu og
hittu fyrir fulltrda islenskra ferdapjonustufyrirteekja.

haldin i
islandsstofa

Ferdakaupstefnan Vestnorden Travel Mart var
19.-21. september og tok
A kaupstefnunni

Nuuk, Greaenlandi
patt.
ferdapjonustufyrirtaeki fra islandi, Graenlandi og Feereyjum. Alls
sottu 340 gestir fra 25 I6ndum kaupstefnuna a Graenlandi.

voru saman komin Oll helstu

Vinnustofa NATA

NATA (North Atlantic Tourism Association) st6d fyrir vinnustofu
a Hilton Nordica pann 9. mai. Par komu saman 16 fyrirteeki
fr& Greenlandi og Feereyjum &samt fulltrGum 10 islenskra
ferdapjonustufyrirteekja til ad styrkja og stofna til mogulegra
vidskiptasambanda. Islandsstofa sa um framkveemdina en
skrifstofur ferdamala landanna toku patt. Vinnustofan er lidur i

auknu samstarfi @ milli landanna priggja.

Greining a Nordurlondunum

Gerd var markadsgreining a vegum Ehrenberg Communication a
Nordurléndunum og sérstaklega skodad hvernig markadsadgerdir
islandsstofa geeti stadid fyrir & morkudunum. Eftir ad nidurstddur
lagu fyrir var akvedid ad bjoda peim fyrirteekjum sem toku patt
i kbnnun a vegum Ehrenberg ad fa kynningu a afangastadnum
islandi og & starfi islandsstofu. Fulltrdi islandsstofu heim-
sotti  solu-
17.-25. mai i peim tilgangi ad midla upplysingum um pad sem
islandsstofa gerir og til ad skapa ny tengsl.

og hagsmunadila i I6ndunum fjérum dagana

Hatioir og vioburdir

La Mercé hatidin i Barcelona

[slandsstofa t6k patt i kynningu Islandi sem &fangastad og
islenskri matarmenningu, sérstaklega saltfiski, & La Mercé
hatidinni sem haldin var 21.-25. september. Hatidin er steersta
hatid Barcelonaborgar en Reykjavik var gestaborg petta arid.

Nordic Feast i South Bank Center

islandsstofa tok patt i ad skipuleggja norreena vidburdinn
The Great Nordic Feast sem haldinn var i South Bank Center
i London 20. - 22. oktéber. Verkefnid var styrkt af Norraenu
radherranefndinni og var matur og matarmenning Nordur-
Athygli
Nordurlondunum og matarmenningu peirra pa daga sem

landanna i forgrunni. breskra fj6lmidla var &

vidburdurinn st6d yfir.

Jélamarkadurinn i Strassborg

islandsstofa st6d fyrir landkynningu og batttdku islenskra
fyrirteekja & jolamarkadnum i Strassborg i samvinnu vid sendirad
islands i Frakklandi. Island var heidursland jélamarkadarins
petta arid, en 2 milljonir gesta seekja hann a hverju ari.

islenskt j6laporp undir merkjum Inspired by Iceland var opid
fra 24. névember til 24. desember pegar markadnum lauk
og so6lubasum islenska
jolaporpid naut mikilla vinsaelda og flykktust fjéImidlar ad til ad

islensku fyrirtaekjanna var lokad.

forvitnast um islenskar j6lahefdir. islandsstofa nytti pjénustu
almannatengslaskrifstofunnar TQC til ad kynna verkefnid og
vidburdina fyrir fjolmidlum.

islensku fyrirtaekin sem téku péatt i verkefninu og seldu vérur
sinar @ medan & jélamarkadnum st6d voru Beejarins Bestu, Hekla
island, Handprjénasambandid, Heilsukokkur, Ice-Co, Ice Wear,
Iceland Treasures, Lysi, Reykjavik Distillery, Skinboss og Urd.
Samskip annadist allan flutning & vorum til og fra Frakklandi i
tengslum vid verkefnid.

Onnur samstarfsverkefni

Kvikmyndaferdapjonusta

Bodid var i prjar fidlmidlaferdir til ad kynna kvikmyndalandid
island. T april var farid & Austfirdi &samt sjonvarpsstédinni FOX
i tengslum vid sjonvarpspeettina Fortitude. Midlarnir sem soéttu
ferdina voru Daily Star - Travel, Now og Metro, en peir eru allir
fra Bretlandi. islandsstofa skipulagdi bladamannaferd i byrjun
névember i samvinnu vid Home Entertainment. Ferdin var
i tengslum vid DVD atgafu a sjoundu seriu Game of Thrones.
13 bladamenn kynntu sér tokustadi pattanna a Sudurlandi og
& Nordurlandi. islandsstofa st6d fyrir bladamannaferd i byrjun
névember i samvinnu vid Warner Bros. Ferdin var i tengslum
vid frumsyningu a Justice League. Farid var med bladamenn til
Djupavikur og vidar um Vestfirdi. Ferdirnar voru unnar i samstarfi
vid markadsstofur landshlutanna a hverjum stad.




SYNINGAR

€ Vakantiebeurs O 1B @ Vestnorden Travel Mart
10.-15. jantar 1 Hollandi 9.-13. mars i Berlin 19.-21. sept. i Nuuk
6 patttokufyrirteki 29 patttokufyrirteeki 200 patttokufyrirtaeki
110.000 gestir 160.000 gestir 150 gestir

@ WMATKA © ATA © '1B-AsiA
18.-22. jantar 1 Helsinki 21.-23. sept. 1 Tokyo 18.-20. okt. i Singapur
5 patttokufyrirtaeki 5 patttokufyrirteeki 6 patttokufyrirtaeki
71.000 gestir 190.000 gestir 11.000 gestir

@ FITuR @ TopResa © wm
18. - 22. jantiar 1 Madrid, 26.-29. sept. i Paris 6.-8. nov. 1 London
9 pétttokufyrirteki 7 patttokufyrirtaeki 22 patttokufyrirteeki
110.000 gestir 30.000 gestir 52.000 gestir

(1) Bretland (5) Kanada (9) israel
9. februiar Vancouver, Edmonton, Winnipeg, 4.-7. Okt. 1 Tel Aviv, Haifa
i London. Halifax og Toronto og Jertisalem
20 patttokufyrirteki 4. -7 april 11 patttokufyrirtaeki
120 gestir 10 patttokufyrirteeki 100 gestir

250 gestir
(2) Bandarikin (6) Mid Evrépa Sudur Evrépa

14. -16. februar

Miami, Dallas, Tampa.
13 patttokufyrirtaeki
130 gestir

Rassland

23. mars.

Moskva

6 patttokufyrirtaeki
60 gestir

italia

23. mars i Milané i samstarfi vid
Norreenu ferdamalaskrifstofurnar
7 patttokufyrirteeki

100 gestir

Amsterdam, Brussel og Ziirich
2.-4. mai

13 patttokufyrirtaeki

170 gestir

Kina og Sudur Korea

Sedl, Hong Kong, Shenzhen
og Guangzhou

4.-10. mai

7 patttokufyrirteeki

180 gestir

Bandarikin

New York, Philadelphia og Pittsburgh
3.- 6. okt.

17 patttokufyrirteeki

130 gestir

Madrid, Barcelona,
Toriné og Milano
16.-19 .okt.

11 patttokufyrirteeki
130 gestir






Kvintyraferdapjonusta

[jani var haldinn rynifundur medal adila i sevintyraferdapjonustu.
A fundinum var farid yfir tilldgur fyrirteekja um mégulegt
samstarf. Markmidid med fundinum var ad kortleggja og styrkja
tengslanet vid fyrirteekin og na skarpari syn i markadsmalum
fyrir aevintyraferdapjonustu. Lagdir voru fyrir rynifundinn fjorir
mogulegirsamstarfsfletirsem heegtvaeriad byrjadad skipuleggja
a naestu manudum. Tveer leidir nutu dberandi studnings medal
batttakenda. Annars vegar ad islandsstofa myndi sja um ad
Gtvega akjosanlega fjolmidla i bladamannaferd. Hins vegar
ad skipuleggja vettvangsferd erlendis par sem patttakendum
gaefist kostur a ad kynna sér aevintyraferdapjonustu.

Soguferdapjonusta

i jali endurnyjudu islandsstofa og Samték um sdguferdapjonustu
samning um samstarfsverkefni a svidi soéguferdapjonustu.
[ verkefninu er mikil ahersla 16gd & samfélagsmidla i tengslum
vid sdégu og menningu undir nafninu Sagatrail. A arinu fjdlgadi
fylgjendum & Instagram um 70% og byrjad var ad nyta
Facebook med sama haetti. Samtokin skipuldogdu radstefnuna
Follow the Vikings 25.-26. oktober. Radstefnan var hluti af
Evrépusamstarfsverkefni sem var haldin i Norraena hdsinu og
& Vesturlandi. Islandsstofa hélt erindi en um 90 manns séttu

radstefnuna.

Menningarferdapjonusta

Pad er mikill ahugi & pvi ad efla hlut menningar, lista og skapandi
greina i tengslum vid ferdapjonustuna og samtal par & milli hefur
varad i nokkur ar. A pessu ari tok islandsstofa medal annars
patt i radstefnu i Kaupmannahofn undir yfirskriftinni, Tourism,
What's Art and Culture Got To Do With It? A radstefnunni voru
reeddar hugmyndir um samvinnu Nordurlandapjoda til eflingar
menningarferdapjonustu. | oktéber st6d islandsstofa sidan fyrir
sambeerilegri malstofu med fulltrdum kynningarmidstdédvanna,
Reykjavikurborgar, mennta- og menningarmalaraduneytisins og
atvinnu- og nyskopunarraduneytisins.

Listir og skapandi greinar

islandsstofa er samstarfsvettvangur um kynningu lista og skapandi
greina fra Islandi i peim tilgangi ad auka virdi peirra i gjaldeyrisoflun
bjédarinnar. Ahersla er 16gd & gott samstarf milli islandsstofu,
mennta- og menningarmalardduneytisins, utanrikisraduneytisins,
atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytisins og midstddva skapandi
greina um faglega stefnumétun i kynningarmalum erlendis og
einstok verkefni.

islandsstofa studdi & arinu vid komu fjélmargra erlendra
fjélmidla og listreenna stjérnenda i samvinnu vid midstodvar lista
og skapandi greina og hatidarstjornendur. A medal verkefna sem
islandsstofa kom ad voru Myrkir misikdagar, HénnunarMars,
Reykjavik International Film Festival, Iceland Writers Retreat,
Lo6kal, Reykjavik Dance Festival, Iceland Noir, Iceland Airwaves,
Stockfish Film Festival, Eistnaflug og Umreedupraedir, auk
samstarfs Listahaskéla islands, Listasafns Reykjavikur og

Kynningarmidstddvar islenskrar myndlistar. Islandsstofa kom
samstals ad studningi vid 25 hatidir og vidburdi & arinu.

pydendaverdlaunin Ordstir eru samstarfsverkefni Islandsstofu,
forsetaembaettisins, Midstddvar
békmennta og Bandalags pydenda og tulka. Pydendaverdlaunin
arid 2017 hlutu pau Victoria Ann Cribb fra Englandi og Eric Boury
fra Frakklandi.

Békmenntahatidar, islenskra

Vidburdir erlendis

Auk hatida og vidburda hér & landi tok Islandsstofa patt i erlendum
vidburdum sem tengjast listum og skapandi greinum. Par ma
nefna Feneyjartvieeringinn en ad pessu sinni var listreen stjorn
islenska skalans i hdndum listamannsins Egils Seebjornssonar.

islandsstofa, utanrikisraduneytid, mennta- og menningarmala-
raduneytid og kynningarmidstddvar skapandi
saman ad patttoku islands @ menningarhatidinni Nordic Matters
sem haldin var allt arid 2017 i Southbank Centre, steerstu
menningarmidstdd Bretlands. Hatidinni var aetlad ad varpa ljosi
a norreena menningu og listir og var pattur i daetlun Norraenu
radherranefndarinnar fra 2016 um kynningu & Nordurldndum og

greina unnu

morkun stédu peirra.

Samstarfssjodur Islandsstofu og utanrikisraduneytisins studdi
vid fjolmorg verkefni og vidburdi sem tengjast menningu og
listum og haldnir voru & vegum sendirdada Islands erlendis.
Par ma nefna studning vid Reykjavik Festival, tonlistarhatio
Filharmoniusveitar Los Angeles borgar og hdnnunarsyninguna
Stockholm Design Fair i Svipjod.

P& voru almannatengslaskrifstofur Islandsstofu erlendis

samskiptum vid midstédvar skapandi greina vegna komu
erlendra fjolmidla og til ad afla svara vid fyrirspurnum
bladamanna um listgreinarnar og kynningu & peim erlendis.
Almannatengslaskrifstofur islandsstofu toku einnig patt i komu
erlendra fjélmidla a nokkrar hatidir & arinu og sau um eftirfylgni

fra sinum morkudum.

Fra syningu Egils Saebjérnssonar,
Out of Controll in Venice.









Fjarfestingalandid island

Pordur Hilmarsson, forstodumadur, erlendar fjarfestingar

Pekking fjarfesta a adstaeedum i gegnum afspurn, eigin reynslu
eda af umfjollun reedur miklu um ahuga vidkomandi a ad
kanna teekifaeri til fjarfestinga i viokomandi landi pegar slikar
akvardanir standa fyrir dyrum. Samkeppni milli landa og sveeda
um ad na til sin alpjodlegum fjarfestingaverkefnum er mikil og
vaxandi. Telja ma ad hvert einasta sjalfsteett riki & hnettinum
sé med sérstakar adgerdir i gegnum kynningarstofur, a bord
vid Islandsstofu, til ad vekja athygli a kostum pess ad fjarfesta
i viokomandi landi. Par ad auki eru starfandi svaedisbundnar
skrifstofur i hverri syslu og hverri borg svo tug pusundum
skiptir um heim allan i peim sama tilgangi - ad lada alpjodleg
fjarfestingaverkefni inn a viokomandi svaedi. Pvi gefur auga leid
ad samkeppnin um athygli er mikil og haett vid ad hefébundnar
auglysingar og onnur keypt umfjollun hreinlega drukkni i 6llu pvi
flodi af sams konar umfjollun sem gefin er it og dreift a sama
tima fra ollum pessum adilum.

Uppbygging ordspors og ,Fjarfestingalandio
Island“ parf pvi ad byggja a pvi ad sagdar séu sannar sogur af

imyndar fyrir

landi og pjod, islensku atvinnulifi, sérstodu samkeppnispatta og
almennum styrkleikum, ekki sist med hjalp peirra sem landid
szekja og fa upplysingar og gogn til studnings slikri umfjollun.

En hvernig er ordspor okkar og imynd i dag hvad fjarfestingar
vardar? Hversu god er pekking erlendra fjarfesta og fyrirtaekja a
islandi? Hverjir og hversu margir pekkja okkur?

Svarid er einfalt: Allt of fair!

I konnun sem erlent radgjafafyrirteeki vann fyrir fjarfestingasvio
islandsstofu um vidhorf erlendra fjarfesta til islands kom i ljos
ad adeins 10% af peim toldu sig pekkja nog til ad adstaedna hér a
landi til ad geta myndad sér skodun og svarad konnuninni. Petta
er um helmingi lzegra hlutfall en medal helstu samkeppnislanda
okkar par a
Petta eru ovidunandi nidurstodur par sem valdir hoféu verid

medal Nordurlanda og Eystrasaltslandanna.

fjarfestar Gr atvinnugreinum sem samkeppnisgreiningar okkar
stadfesta ad hefdu talsverdan avinning af pvi ad fjarfesta a

islandi. Stadfesting a pydingu ordspors, imyndar og pekkingar
fjarfestanna birtist svo ekki sist i peirri stadreynd ad hja peim
10% adspurdra sem treystu sér til ad svara var linuleg fylgni
milli pekkingar og jakvaedra vidhorfa. Pvi betur sem svarendur
bekktu til Islands, pvi jakvaedari voru peir.

Aukin almenn kynning a ,Fjarfestingalandinu islandi virdist
bvi augljoslega getad skilad beinum avinningi sé tekid miod
af ofangreindum nidurstooum og peirri stadreynd ad erlend
fiarfesting hefur jafnvel oft a tidum kosti umfram hreina
innlenda fjarfestingu.

Segja ma ad helstu kostir erlendra fjarfestinga séu pessir pegar
vel tekst til:

¢ Innleidir nyja pekkingu

Skapar taekifeeri sem annars veeru ekki fyrir hendi

Skapar veromeet storf

Byggir oftast 8 markadsadgengi og pekkingu sem er til
stadar nu pegar hja hinum erlenda fjarfesti

Minnkar rekstrarlega ahaettu innanlands par sem hinn
erlendi fjarfestir er beinn patttakandi i verkefninu

Eykur framleidni

Er i morgum tilfellum alpjodleg nyskopun og ber ad lita a
sem hlidstaedu innlendrar nyskopunar

Marghattué greiningarvinna og rannsoknir stadfesta peer
fullyréingar sem koma fram hér ad framan. Pvi ber i raun aé lita
a alpjodlega nyskopun i formi erlendra fjarfestinga og innlenda
nyskopun sem hlidstaedur. Ahersla stjérnvalda hefur hins vegar
fram til pessa svo til eingongu verid a uppbyggingu innlendrar

nyskopunar.

Pessu parf ad breyta og leggja storaukna aherslu a alpjodlega
nyskopun an pess ad dregio sé lr studningi vid pa innlendu.



ERLENDAR

FJARFESTINGAR

Hlutverk fjarfestingasvids Islandsstofu er ad lada til landsins beinar

erlendar fjarfestingar med 6flugu markads- og kynningarstarfi.

Fjarfestingasvid islandsstofu kynnir island sem samkeppnishaefa
stadsetningu, adstodar erlenda fjarfesta vid upplysingadflun
og tengslamyndun og kannar samkeppnisheaefni islands fyrir
atvinnu- og verdmeetaskapandi uppbyggingu. Fjarfestingasvid
sér einnig um ad kynna island sem tokustad fyrir erlend
kvikmyndafyrirteeki i gegnum verkefnid Film in Iceland samkveemt
samningi vid atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid. Starfsmenn
fjarfestingasvids arid 2017 voru Poérdur H.
forstédumadur, Arnar Gudmundsson, Einar H. Témasson, Kristinn
Haflidason og Erna Bjornsdottir.

Fagrad fjarfestinga

Fagrad fjarfestinga var skipad fulltrdum fra eftirtéldum adilum:
Forseetisraduneyti, atvinnuvega- og
Sedlabanka Samtékum  atvinnulifsins,
idnadarins, Alpydusambandi islands og islandsstofu. Hlutverk

Hilmarsson

nysképunarraduneyti,

islands, Samtokum

fagrads fjarfestinga er m.a. eftirfarandi:

Ad vera faglegur bakhjarl fjarfestingasvids islandsstofu
sem sinnir markads- og kynningarstarfi & grundvelli
opinberrar stefnu stjornvalda um beinar erlendar
fjarfestingar.

Ad tryggja ad stjornsysla vardandi fjarfestingarverkefni
sé samhaefd og skilvirk og vinna pannig ad beettri
samkeppnisstddu islands & pessu svidi auk pess ad
kortleggja hvar drbota sé porf.

Greina efnislega og koma afram peim rékstuddu
abendingum um porf fyrir aukna skilvirkni eda Urbeetur &

svidi stjérnsyslu og lagaumhverfis sem fjarfestingasvio
Islandsstofu tekur vid i samskiptum sinum vid erlenda
fjarfesta.

Ad vera stjornvoldum til radgjafar um eftirfylgni
stefnumétunar a svidi beinna erlendra fjarfestinga og
leggja fram drog ad adgerdadaeetiunum sem mida ad baettri
samkeppnisstodu og markvissara starfi vid ad lada hingad
beina erlenda fjarfestingu.

Fagradio hélt fimm fundi & arinu 2017.

Samstarf

Né&id samstarf var vid vidskiptafulltrda utanrikisraduneytisins 7
Bandarikjunum vid skipulagningu fyrirteekjaheimso6kna, atvinnu-
greinaradstefna og markads- og kynningarmala Film in Iceland.

Haldinn var fundur med fjarfestum i Boston i samstarfi
vid vidskiptafulltrGa utanrikisrdduneytisins i New York.
Fundurinn var styrktur af Samstarfssjédi islandsstofu og
utanrikisraduneytisins, Fundurinn tokst vel og myndar grundvoll
ad aframhaldandi markadssokn med pessum heetti baedi |
Bandarikjunum og Kanada.

islandsstofa hefur att vaxandi samstarf vid atvinnupréunarfélég
landshlutanna. Fundad var med flestum félégunum asamt
markadsskrifstofum landshlutanna um teekifaeri i ferdapjonustu.
[ framhaldinu baud Islandsstofa atvinnupréunarféldgunum til
vinnustofu med stadarvalsradgjafa fra IBM Global.



A arlegum haustfundi atvinnupréunarfélaganna a Akureyri
styrdu fulltrdar fjarfestingasvids umreedum um stadarvalspeetti
fjarfestinga. Fjallad var um hvada upplysingar purfa ad liggja fyrir,
hvort sem er vegna fyrirspurna, stefnumotunar eda markadsstarfs
og lykilpaetti innvidagreininga fyrir 6ll svaedi landsins. Mikill vilji er
lykilpeetti
innvidagreininga og byggja upp lifandi gagnagrunn fremur en ad
skila skyrslum.

medal atvinnuproéunarfélaganna a ad samreema

Samstarfsverkefni

[slandsstofa leiddi samstarf vid nokkur fyrirtaeki og stofnanir
a svidi markads- og kynningarmala a arinu 2017. Verkefnin
patttoku a
radstefnum tengdum gagnaverum, upplysingavinnu, heimsékna
til stérnotenda koltrefja, og samstarfs um markads- og
kynningaradgerdir tengt liftaekni.

folust i gerd markadsefnis, greiningarvinnu,

Markads- og kynningarstarf

[slandsstofa tok patt i fiolmorgum syningum og radstefnum
til ad kynna lIsland fyrir erlendum fjarfestum. Hofudahersla
var a patttoku i atvinnugreinaradstefnum par sem greining a
samkeppnisstodu islands hefur
landsins. Fundir med fyrirteekjum i vidkomandi atvinnugreinum
voru undirblnir og haldnir i kringum radstefnurnar eda med

sérstokum fundaherferdum.

stadfest samkeppnishaefni

Gagnaver

[slandsstofa hefur um nokkurra ara skeid kynnt island sem eina
bestu mogulegu stadsetningu heims fyrir gagnaver. Kynningin
byggir & Gttektar- og greiningarvinnu PricewaterhouseCoopers
i Belgiu og athugun radgjafafyrirteekisins McKinsey & Company.

islandsstofa starfadi med hagsmunaadilum i gagnavera-
ionadinum & arinu 2017 i tengslum vid radstefnur, greiningar-
vinnu og fundi med erlendum fjarfestum. islensku fyrirtaekin
sem toku patt i vidburdum tengdum gagnaverum petta arid voru;
Farice, Nyherji, KADECO, Landsvirkjun, Orka nattdrunnar, Opin
kerfi, Blonduésbeer, Lota og Verne Global.

Fjorar gagnaverssyningar voru séttar & arinu. Fyrsta syningin
var & vegum World Hosting Days (WHD) og fér fram i Rust i
pyskalandi. Um 6.500 gestir s6ttu syninguna, sem er ein sl
staersta i heiminum 4 svidi hysingar og skyjalausna. island var
med reedumann a stéra svidinu og var mikill gestagangur a
islenska basnum.

P& var tekid patt i tveimur radstefnum & vegum IMN (Information
Management Network), annarsvegar i Washington DC (IMN East)
og hins vegar i Chicago (IMN Mid-West). Fulltri Islands var i
pallbordi & badum radstefnum. Einnig var fulltrii fra islandsstofu
i pallbordi a radstefnu CAPRE i Dublin. Loks var farid a HCTS
radstefnuna til fundar vid erlenda adila.

Eitt erlent fyrirteeki sotti um 160 fyrir gagnaver. Tvo erlend fyrirtaeki
héfu a arinu formlegt samstarf vid innlenda adila og er nt verid ad
skoda moguleika a ad reisa tvo ny gagnaver. Alls fundudu fulltraar
islandsstofu med 39 fyrirtaekjum par sem reedd voru teekifeeri & ad
reisa gagnaver & Islandi. Auk pess voru haldnir 17 simafundir med
erlendum adilum og islandsstofa og 67 adilar fengu upplysingar
um teekifaerin & island.

islandsstofa tok patt  gerd skyrslu um stdédu gagnaversidnadarins
& Islandi med hagadilum. Skyrslan var unnin af KPMG og munu
nidurstddur verdar birtar i lok febrdar 2018.

Koltrefjar

Samkeppnisgreiningar stadfesta ad Island er i hopi allra
samkeppnishaefustu landa hvad vardar framleidslukostnad
koltrefja. Islandsstofa er i reglubundnu sambandi vid alla
framleidendur koltrefja og fylgist naid med préun eftirspurnar og
hugsanlegum steekkunaraformum einstakra framleidenda.

Fjolnyting jardvarma

Sérfreedingar voru fengnir til ad gera athugun a teekifeerum
smapdrungaraektunar & islandi og kortleggja fyrirtaeki i greininni
med aherslu & Bandarikin og Evropu. Tilgangurinn var ad finna
og heimsaekja pau fyrirteeki sem liklegust veeru til ad sja og geta
nytt sér sérstodu islands til reektunar smaporunga. KADECO, HS
Orka og Orka nattdrunnar voru samstarfsadilar islandsstofu f
verkefninu.

i april voru tvd fyrirteeki heimsétt i Bandarikjunum og i mafi
sotti fulltrdi islandsstofu radstefnuna European Algae Summit
i Nice. Fulltrii Islandsstofu hitti fjértan fyrirtaeki & radstefnunni
Algaeurope i Berlin i desember. Par af syndu sex fyrirtaeki Islandi
talsverdan éhuga.

israelska fyrirteekid Algaennovation tok &kvérdun um ad hefja
hér framleidslu smapoérunga til ad beeta at i frumfédur fyrir
klakstodvar T fiskeldi og var fjarfestingasvid fyrirteekinu innan
handar i undirbdningsferlinu.

Liftaekni

islandsstofa hefur unnid ad pvi ad kynna kosti islands & svidi
lifvisinda fyrir erlendum fjarfestum. Svid lifvisinda er baedi stort
og vidfedmt og pvi naudsynlegt ad atta sig & pvi i byrjun hvar
samkeppnisheefni landsins liggur.

A fyrri helmingi 2017 voru tekin vidtdl vid 150 fyrirteeki og fjarfesta
Bandarikjunum og Evrépu sem valin voru af Deloitte i San Francisco.
Tilgangurinn var ad kynna adstaedur og taekifeeri & islandi og fa
vidbrogd vid upplysingum um styrkleika Islands & pessu svidi.
Ut fra svorum erlendu adilanna vard ljost ad mestur ahugi var a
tveimur svidum lifvisinda & Islandi. Annars vegar lyfjaframleidslu,
og hins vegar erfdafreedi og erfdamengjafreedi. island bydur upp
a hagkveema stadsetningu milli tveggja stérra markada (BNA og
Evrépu), vel menntad og kraftmikid vinnuafl og 16ggjof sem gefur
lyfjafyrirteekjum forskot & samkeppnisadila sina.

Pa eigum vid 6fluga midleega gagnagrunna a heilbrigdissvidi
sem nyst geta a svidi lifvisinda. Samhlida kortlagningunni var
haldin fjarfestakynning i Boston i mai par sem lifvisindi voru
eitt viofangsefna. Mikilveegt er ad efla samstarf vid fyrirteeki
og visindasamfélag hér heima og pvi voru haldnir tveir fundir
med hagadilum i jantar og oktéber par sem verkefnid var
kynnt og framvinda tiundud. Kadeco og Samtdk sveitarfélaga
& hofudborgarsveedinu eru samstarfsadilar Islandsstofu ad
verkefninu.




Fjarfestingar i ferdapjonustu

Mikill voxtur ferdapjonustu hér a landi hefur vakid ahuga
baedi innlendra og erlendra fjarfesta. FulltrGar islenskra
fyrirteekja hafa haft samband og 6skad adstodar vid ad nalgast
erlenda fjarfesta eda samstarfsadila og erlendir fjarfestar
hafa synt teekifeerum & Islandi ahuga. Unnid er i samraemi
vid aherslur greinarinnar og stjérnvalda um voxt og vidgang
ferdapjonustunnar. Reett var vid fulltrda alla landshlutasamtaka
og markadsstofa til ad samreema aherslur. | samstarfi vid
islandsstofu hafa sérfreedingar atvinnuvegaraduneytisins
gert drog ad minnisbladi um beinar erlendar fjarfestingar i
ferdapjonustu. Par er visad til fyrirliggjandi stefnumétunar
um nyfjarfestingar i atvinnulifinu, Vegvisi ferdapjéonustunnar
og markhépagreiningu islandsstofu sem grunn ad aherslum i
markadsstarfi gagnvart erlendum fjarfestum a pessu svidi.

Til ad kanna teekifzerin séttu fulltriar islandsstofu radstefnurnar
Hotel Investment Conference Europe i London, ExpoReal
i Munchen og Boutique and Lifestyle Lodging Association
fjarfestaping i New York i jani.

Stadfestuland sjonvarpsstodva

Samkvaemt greiningu & hagsmunum Iislands vegna Utgdngu
Bretlands ar EES, sem utanrikisraduneytid birti i névember
2017, er island eitt peirra landa sem koma til greina sem nytt
stadfestulandfyrirsjonvarpsstédvarsemsenda Gta EES sveedinu,
a grundvelli skraningar hofudstédva i Bretlandi. Fram kemur i
hagsmunagreiningunni ad ymis riki innan Evrépusambandsins
hafi lyst ahuga a ad fa starfsemi sjonvarpsstédvanna til sin.
Samkveemt tillégu mennta- og menningarmalaraduneytisins,
dagsettri 14. aglust 2017, visadi fjolmidlanefnd frekari skodun
& pessu teekifeeri Islands til fjarfestingasvids Islandsstofu.
islandsstofa samdi vid radgjafafyrirteekid Expert Media
Partners um Gttekt & mdguleikum Islands til ad lada hingad
hluta pessarar starfsemi, edli hennar, umfang starfseminnar og
helstu askoranir sem parf ad maeta til ad hamarka jakveedan
afrakstur. Fyrirteekid skiladi nidurstédum a kynningarfundi med
hagadilum og fulltrGum stjérnsyslunnar i desember. Einnig
var haldinn fundur med menntamalaradherra i sama tilgangi.
Nidurstodur og vidbrogd voru jakvaed og tilefni til aframhaldandi
undirblnings pess ad nyta petta teekifeeri.

L [ ] L]
Upplysingaveita
[slandsstofa rekur markads- og upplysingavef, Invest.is par
sem midlad er gagnlegum upplysingum fyrir fjarfesta. Vefurinn
gegnir einnig upplysingahlutverki fyrir pa sem vilja kynna sér
vidskiptaumhverfid a islandi.

Heimsoéknatdlur voru nokkud stddugar milli aranna 2016 og
2017, sem og tolur um siduflettingar, dvol & vefnum og frahvarf.
Notendur voru rimlega 26 piasund. Ef adeins er litid til sidustu
fimm manada 2016 og 2017 pa fjdlgadi notendum um 6,3%.
Hlutfall peirra sem skoda vefinn med snjallsima heldur afram ad
vaxa. P4 ma merkja breytingu @ samsetningu notenda. Notendum
fré Bandarikjunum fjélgar um rimlega teep 22% og eru nl neer
fjordungur af notendum vefsins. Kanadiskum notendum fjélgar um
8% og breskum um 2,4%. Mest faeekkar notendum fra Russlandi.

n/ " e

Pjonusta vid fjarfesta

Starfsmenn islandsstofu taka &rlega & méti fjolmdérgum
fyrirteekjum sem éska eftir upplysingum um land og pjod eda
purfa ad komast i samband vid fyrirteeki og stofnanir hér a
landi med uppbyggingu i huga. P& hefur pad einnig feerst |
voxt ad islensk fyrirtaeki leiti til Islandsstofu um adstod vid
tengslamyndun vid erlenda fjarfesta. Athuganir hinna erlendu
fjarfesta geta tekid talsverdan tima, jafnvel 1-2 ar, enda er oft
um vidamiklar fjarfestingar ad raeda. Island er oftast eitt af
morgum Iéndum sem til greina koma hvad vardar stadsetningu,
en samkeppnin um atvinnu- og verdmaetaskapandi erlendar
fjarfestingar hefur vaxid jafnt og pétt par sem flest pjodriki lita
a fjarfestingar af pessu tagi sem eitt pydingarmesta atridid fyrir
atvinnuskoépun og 6flun nyrrar pekkingar.

Ari® 2017 barust samtals 172 fyrirspurnir. Flestar peirra, eda 70,
voru almenns edlis um stofnun fyrirteekja & Islandi, lagaramma
um beinar erlendar fjarfestingar eda skattaumhverfid. 39 snerust
um teekifeeri & svidi ferdapjonustu eda veitingarekstrar, 22 um
gagnaver eda upplysingateekni, 20 voru fra namsmonnum,
fjolmidlum eda adilum sem o6skudu adstodar vid almenna
upplysingadflun, 6 voru um kvikmyndir, sjonvarp eda skapandi
greinar og 4 snerust um verkefni & svidi lif- eda heilsutaekni.

Nysland.is

Nyskdpunarlandid island (Nysland.is) er heitid & nysképunar-
verkefni islandsstofu. Tilgangur pess er ad kortleggja nyskdpun
ungra fyrirteekja med pad ad markmidi ad meta parfir peirra
fyrir adstod og endurspegla frambod efnilegra hugmynda til
hugsanlegra erlendra fjarfesta. Verkefnid neer til fyrirtaekja sem
stofnud voru sidastlidin fimm ar og eru i atvinnugreinaflokkun
Hagstofu islands sem pykja veenlegir til nyskopunar. Urtakid i
fyrstu atrennu er 45% allra fyrirtaekja sem stofnud voru a pessu
timabili. Undirbaningur verkefnisins hoéfst sidla ars 2017.

Eftirfylgni vid erlenda fjarfesta

After Care er eftirfylgniverkefni Fjarfestingasvids Islandsstofu
og hefur pad ad markmidi ad fa upplysingar um reynslu
erlendra fjarfesta af starfsemi hér & landi og studla ad beettu
samkeppnisumhverfi fyrir alpj6dleg nyskdpunarverkefni. | dag eru
ridmlega pusund islenskra félaga i rekstri med erlent eignarhald
(10%+). 270 fjarfestingar af pessu tagi eru gerdar arlega og ljost
ad peim fer fjdlgandi nU pegar fjarmagnshoft hafa verid afnumin.
Markhépur verkefnisins eru pau fyrirtaeki sem hafa ordid til fyrir
tilstilli erlendra fjarfesta eda eru ad verulegu leyti i eigu slikra
adila. Islandsstofa nalgast fyrirteekin i formi heimsékna og vidtala.

Arangursmalikvardar

Fjarfestingasvid Islandsstofu heldur télulegt yfirlit yfir pa
arangurspeetti kynningarstarfsins sem starfsmenn pess hafa
bein eda ébein ahrif & hverju sinni. Megin markmid og tilgangur
starfseminnar er ad fa erlenda fjarfesta til ad heimsaekja island og
skoda stadsetningu hér a landi i gegnum faglega akvardanatoku.
Starfsmenn svidsins meta arangur Gt fra télulegum stadreyndum
umfjoélda heimsokna erlendrafjarfesta ogfjolda verkefnasemfara
i virka skodun a hverju ari. Pjénustukannanir eru framkvaemdar
med reglubundnum haetti til ad kanna vidhorf fjarfesta til geeda
peirrar pjonustu sem starfsmenn hafa veitt peim.






Filminlceland

A arinu 2017 feekkadi fjdlda fyrirspurna fra arinu &dur og barust
307 fyrirspurnir til Film in Iceland. Voru pessar fyrirspurnir

misjafnar ad umfangi og efni.
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Nokkur kvikmyndaverkefni komu hingad til lands arid 2017.
Hluti af myndinni Pacific Rim Uprising var tekin upp & Islandi i lok
april og toékur & hrakningamyndinni Arctic féru fram hér a landi
i april. Pa var stérmyndin The Last Jedi tekin ad hluta & islandi.

Nokkur stér sjénvarpsverkefni voru tekin upp & Islandi & arinu
2017. Fyrst ber ad nefna Game of Thrones, en pessir paettir voru
teknir upp hér ad hluta. Onnur vinsael seria, Black Mirror var
tekin upp & Islandi ad hluta a arinu 2017. Upptokur & kinversku
sjonvarpsseriunni King of Blaze foru fram i oktéber og névember
sl. Til landsins kom 87 manna tokulid og auk pess komu rimlega
50 sérhaefdir starfsmenn fra islandi og um 50 aukaleikarar ad
verkefninu. Peettirnir byggja a teiknimyndaségum med sama
nafni og hefjast syningar sumarid 2018.

Nokkud var um minni verkefni fra ymsum I6ndum og méa sem
daemi nefna peetti eins og The Amazing Race og House Hunters.

AFCI Cineposium

AFCI (Association of Film Commissioners International) eru
samtok peirra kynningarstofa sem sja um ad lada kvikmynda- og
sjénvarpstokur & sitt svaedi. islandsstofa er medlimur i pessum
samtékum. Arsfundur AFCI var haldinn i Los Angeles i oktober
og & peim fundi var fjallad um ymsa peetti er varda arangur i
markadssetningu & I6ndum, borgum og svaedum og hvernig best
er ad koma skilabodum a framfeeri vid framleidendur.

Location Trade Show

Film in Iceland var med bas & radstefnunni sem haldin er af AFCI
ar hvert. Alls toku sjo islensk kvikmyndapjonustufyrirteeki patt
auk Reykjavikurborgar. Pau voru Truenorth, Pegasus, Sagafilm,
Republik, RVK Studios, Hero Productions og On The Rocks. Pa
var fundad med fjolda framleidslufyrirtaekja, ma sem deemi nefna,
Lionsgate, Warner Brothers, FOX, Paramount, Disney, Universal
og 20th Century Fox.

Berlinale

Fundad var med framleidendum og Island kynnt sem akjésanlegur
kostur til kvikmyndatoku.

Film Fam Tour

Sex stadarvalsstjérum fra Hollywood bodid til islands til ad kynna
séradstaedur hér & landi. Petta var i fimmta skipti sem Islandsstofa
stendur fyrir slikri ferd i samstarfi vid Iceland Naturally. Pessar
ferdir hafa skilad nokkrum verkefnum hingad til lands.

Indywood Film Carnival

islandsstofa t6k patt i Indywood Film Carnival i samstarfi
vid sendiréd Islands & Indlandi. Fundad var med framleidslu-
fyrirtaekjum dagana fyrir hatidina og & hatidinni sjalfri. island var
med bas par sem gestir komu og kynntu sér kosti pess ad taka
upp & Islandi. P4 fékk island sérstdk verdlaun a hatidinni vegna
storbrotinna bakgrunnsmynda sem birst hafa i indverskum
kvikmyndum teknum hér & landi. Eitt verkefni er komid i skodun
a arinu 2018 i framhaldi af fyrirtaekjafundum sem haldnir voru i
tengslum vid syninguna.

American Film Market

islandsstofa var i fyrsta skipti med bas & pessari storu hatid i Los
Angeles. SU tilraun gaf ekki g6da raun og verdur ekki endurtekin.
Syningarsveedid var mjog dreift og erfitt ad koma skilabodum a
framfaeri & syningunni. Fundir i kringum syninguna gengu b6 vel
og er eitt spennandi verkefni nu pegar i skodun.

Focus

Islandsstofa var med kynningarbas & FOCUS syningunni i &r likt og
undanfarin tvo ar. Fjoldi gesta kom a islenska basinn og var mikid
spurt um haekkun a endurgreidslunni sem tok gildi 1. jandar 2017.
Keyptarvoruauglysingarasyningarsvaedinu parsem haekkun Gr20%
i 25% var auglyst. Alls toku sjo islensk kvikmyndapjonustufyrirteeki
patt i kynningunni auk Reykjavikurborgar petta arid. Pau voru
Truenorth, Pegasus, Sagafilm, Republik, RVK Studios, Hero
Productions og On The Rocks.

Samstarf vio utanrikisraduneytio

islandsstofa hefur undanfarin 14 ar unnid med vidskiptafulltria
utanrikisraduneytisins i New York ad kynningu & verkefninu Film
in Iceland i Bandarikjunum og hefur pad reynst geefurikt samstarf.
Einnig hafa Islandsstofa og Hofudborgarstofa starfad saman ad
kynningu & héfudborgarsvaedinu og Islandi sem tdkustad. Pa hefur
verid gott samstarf vid sendirad islands & Indlandi, i Pyskalandi og
i Kina. [ kjdlfar gods arangurs af pvi samstarfi ma pvi gera rad fyrir
auknu samstarfi vid vidskiptafulltria sendirada islands.









Med hugvit og samvinnu ad vopni

Andri Marteinsson, forstodumadur, idnadur og pjonusta

Ein er s orkulind sem aldrei prytur en pad er pekkingin og
hugvitid. Islendingar hafa nad markverdum arangri med
skapandi hugsun og a pad ekki sist vid i rotgronum idngreinum,
pbar sem burdir, pekking og reynsla eru til ad skara fram ur.
Um leid skapast teekifeeri til ad saekja ut fyrir landsteinana.

Vida soknartaekifaeri

[ sjavarttvegi hofum vié getid okkur gott ord fyrir tackniframproun
i veioum og vinnslu. Par liggja mikil taekifeeri i orkusparandi og
umhverfisvaenum lausnum. islendingar eru i fremstu r6d i nytingu
endurnyjanlegrar orku. Jardvarmaorka er vist- og umhverfisveen
og ma nyta hana med ymsum 66rum haetti en ad kynda og lysa
upp hisin okkar - daemi um fjolnytingu jardhitans er reektun
graenmetis i grodurhisum og purrkun fisks. Teekifaerin i liftaekni
felast m.a. i snyrtivorum og faedubotarefnum dr nattarulegum
hraefnum, sem studla i sumum tilvikum ad baettri nytingu og
verdmaeetaskopun sjavarafurda. Pa kallar niatimaveeding borga a
shjallar og graenar taeknilausnir sem draga Gr mengun og losun
grodurhusalofttegunda.

Styrkleikar litils lands

Smae0d heimamarkadar getur verié hamlandi. En i henni felst lika
styrkur. Stuttar bodleidir og audvelt adgengi ad upplysingum yta
undir nysképunarkraft i samfélaginu. Og adléogunarhzaefni ad
porfum markada og skilvirkir ferlar vid akvardanir gera pad ad

verkum ad vid getum verid snor i sniningum pegar med parf.
Fyrirtaeki og rannséknastofnanir vinna oft naié saman og smeerri
fyrirtaeki eiga greidan adgang ad peim sem steerri eru pegar
kemur ad nyskopun. Daemin eru 6fa og pekkjast i flestum ef ekki
6llum atvinnugreinum. i sjavaritvegi hofum vid p6 nad einna
lengst a pessu svidi og par spilar teeknin stort hlutverk.

Byggjum a styrkleikunum

Pad hefur heyrst aéd vié islendingar séum ekki négu oflugir
s6lumenn og moégulega er sannleikskorn i pvi. Eins og adur var
lyst eru taekifeerin fyrir hendi til ad markadssetja og selja paer
hugvitssomu lausnir sem vio héfum upp a ad bjoda. Vio héfum
synt pad og sannad ad vid getum préoad saman lausnir og pvi
er fagnadarefni ad fyrirtaekin sjai hag sinn i ad vinna saman ad
markadssetningu.

Arid 2018 mun svid idnhadar og pjonustu hafa frumkvaedi
ad pvi ad leidba saman fyrirtaeki og adra hagsmunaadila og
mynda o6flugan samstarfsvettvang fyrir islensk fyrirtaeki med
samreemdu markads- og kynningarstarfi. Ahersla verdur
1680 a pematengd préunarverkefni pvert a atvinnugreinar og
framsetningu a lausnum sem meeta porfum markadarins.
Islensk fyrirtaeki keppa yfirleitt ekki i verdi heldur ordspori,
bekkingu,
byggjum a styrkleikum okkar og sameinum kraftana, pa verdur

slagkrafturinn meiri. Pad er ekki eftir neinu ad bida.

sveigjanleika og sérsnionum lausnum. Ef vid



IDNADUR 0G PJONUSTA

Hlutverk svids idnadar og pjonustu er ad auka vitund, ahuga og

eftirspurn erlendis eftir vorum, pjonustu og sérfreedipekkingu

islenskra fyrirteekja.

Oll starfsemi svidsins midast vid ad stydja vid markadsstarf
og kynna lausnir fyrirteekja utan
med fyrirteekjum og hagsmunaadilum ad pvi ad meta parfir

landsteinanna. Unnid er

mismunandi starfsgreinah6pa, vardandi erlenda markadssokn,
med innlendum og erlendum sérfraedingum.

Andri  Marteinsson
(forst6dumadur), Gunnhildur  Asta
Gudmundsdéttir og Ingveldur Asta Bjérnsdottir. Erna gekk til lids
vid fjarfestingasvid sidla ars og Ingveldur kom i hennar stad.

Starfsmenn svidsins arid 2017 voru:

Erna Bjornsdottir,

Svidid nytur lidsinnis oflugs fagrads vid stefnumétun og adra
radgefandi Fagradid skipa 12 einstaklingar, sem
jafnframt eru fulltrdar fyrirteekja i peim greinum sem svidid vinnur

umreedu.

med og studningsumhverfisins. Reglulegir fundir eru lykillinn ad
gdoum tengslum og samvinnu vid atvinnulifid en adilar fagradsins
sja til pess ad parfir atvinnulifsins endurspeglist i verkefnum
svidsins. Fagradio er skipad til tveggja ara i senn og tok niverandi
rad vid i upphafi ars 2017, undir formennsku Stellu Bjarkar
Kristinsdéttur hja Marel.

Taekni fyrir sjavariutveg og matvaeli

[ jani féru fulltrdar &atta islenskra fyrirtaekja sem pjonusta
sjavarGtveginn til Kaliningrad, & vegum Islandsstofu og
sendirads Islands i Moskvu. Ferdin var farin i kjélfar ferdar til
Mirmansk a fyrra ari sem potti takast vel. Markmidid var ad
kynna vorur og pjénustu, og kanna moguleika @ samstarfi um
patttoku i peirri uppbyggingu sem stendur fyrir dyrum i Gtgerd
og vinnslu i Risslandi. Atti hépurinn par fundi med fyrirtaekjum
og stjornvéldum. Pa foér hopur islenskra fyrirteekja sem
pjénusta sjavaritveginn til Vladivostok i byrjun oktdber par

sem Islandsstofa og sendiradid i Moskvu skipuldgdu dagskra
i tengslum vid radstefnuna Fishermen Congress. Par nutu
islenskar lausnir toluverdrar athygli auk pess sem Berglind
Asgeirsdéttir, sendiherra, for i fjslmorg vidtdl vid fjdimidla &
medan radstefnunni st6d. islensku fyrirtaekin toku m.a. patt i
hringbordsumraedum um fiskeldi og um fjarfestingar, nyskopun
og alpjodasamstarf i sjavaritvegi, auk pess sem rdssneskum
fyrirteekjum var einnig bodid til sérstakrar kynningar a
islenskum sjavaratvegi og samtals um samstarf. Hépurinn
atti par ad auki fund med tveimur adstodarfylkisstjorum &
austurstrond Rassland.

Forsetaheimsokn til Noregs

i tengslum vid opinbera heimsoékn forseta islands til Noregs hafdi
islandslandsstofa umsjén med skipulagningu og framkveemd
malstofu um sjalfbaerni og verdmaetaskdpun i sjavaritvegi, sem
fram for i Bergen. Vidstaddir voru medal annars Noregskonungur,
forsetahjon Islands, dsamt utanrikisradherra og fylgdarlidi. Um
var ad reeda samstarfsverkefni islandsstofu, Innovasjon Norge,
sendirads islands i Noregi og Haskélans i Bergen. Flutt voru erindi
um nyskdpun, teekifeeri tengd adur éveiddum tegundum hafsins og
fullnytingu afurda auk pess sem utanrikisradherra avarpadi gesti.

[ framhaldi malstofunnar var efnt til tviskiptrar vinnustofu um
sjalfbeaera nytingu sjavaraudlinda og hateekni, med vel & pridja
tug patttakenda. Markmidid var ad horfa til framtidar og raeeda
hvernig island og Noregur geti i sameiningu studlad ad aukinni
verOmaetaskopun i sjavardtvegi med veidi og vinnslu nyrra
tegunda. Gafst gott teekifeeri til tengslamyndunar auk pess
sem verkefnahugmyndir, sem heegt er ad styrkja, eru pegar i
frekari skodun hja Innovasjon Norge.
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Heilsa ur hafi

,Heilsa Gr hafi“ var yfirskrift vidburdar sem Iislandsstofa,

sendirdd lIslands i Kaupmannahdfn og Vidskiptaklibbur
Nordurbryggju skipulégdu i sameiningu i Kaupmannahdfn
oktéber. A vidburdinum kynntu sjé islensk fyrirtaeki vérur sinar
fyrir dénskum fjarfestum, séluadilum og 6drum ahugasémum,
auk erinda fra sendirddinu, islandsstofu og Sjavarklasanum.

Vidburdurinn potti takast vel og var vel séttur.

Orka

Nidurstdédur kortlagningar jardvarmans voru kynntar & vinnu-fundi
i febraar par sem fulltrdar um 30 fyrirteekja i greininni téku patt
asamt 68rum hagadilum. Hugmyndir ad sameiginlegum adgerdum
fyrir markadssetningu erlendis & lausnum og pekkingu & nytingu
jardvarma voru reeddar. Nidurstédurnar nytast a ymsa vegu i
samstarf medal fyrirteekja og stjérnvalda.

islandsstofa tok patt i E-World Energy & Water orkusyningunni
sem fram for i Essen i febrdar dsamt storum hoépi islenskra
fyrirteekja. Fimmtan adilar toku patt & sameiginlegum syningar-
bas, par af fimm sprotafyrirteeki sem styrkt voru til ferdarinnar.
Markmidid var vekja athygli a islandi sem pekkingarlandi & svidi
jardvarma og var umferd um basinn talsverd. Méttaka var haldin i
samstarfi vid sendirad Islands i Pyskalandi daginn fyrir syninguna
par sem fimm patttakendur héldu stuttar kynningar auk pess sem
sendiherra var med avarp, en hann sétti einnig syninguna.

Atta islensk fyrirteeki, auk fulltrda Jardvarmaklasans, toku i
lok april patt i jardvarmaradstefnunni GEOLAC med studningi
islandsstofu. Radstefnan var ad pessu sinni haldin i Mexiké
en vidfangsefni hennar eru fjarfestingar og verkefni & svidi
jarévarma i Roménsku-Ameriku og eyjunum i Karibahafi. A pvi
sveedi eru skv. nidurstédum kortlagningar talsverd teekifeeri
fyrir islensk fyrirteeki tengd raforkuframleidslu med jardvarma.
islenski hépurinn kynnti pjénustu fyrirteekjanna og &ratuga
reynslu Islendinga af nytingu jardvarma med sameiginlegu
kynningarefni. Pa undirritudu fulltrGar Jardvarmaklasans
samstarfssamning vid jardvarmaklasann i Mexiké um aukid
samstarf m.a. a svidi rannsdkna og menntunar.

Heilbrigdistaekni
patt i
markadssetningu a norreenum heilbrigdisteeknilausnum  undir
sameiginlegum hatti i Bandarikjunum, Kanada og Pyskalandi.

islandsstofa  tekur norreenu  samstarfsverkefni  um

Verkefnid er hluti af ,Global Societal Challenges” sem Norreena
radherranefndin hleypti af stokkunum i september 2016 undir forsja
Nordic Innovation. Yfirskrift verkefnisins er ,Smart Digital Health“ en
undir pad falla lausnir sem audvelda samskipti & milli starfsmanna
sjdkrahusa, a milli sjuklinga og starfsmanna sjlukrahisa auk lausna
sem gera medhondlun i heimahlisum mogulega.

Verkefnastjori hefur verid radinn til ad vinna kortlagningu & pvi
hvada lausnir islendingar hafa fram ad feera inn i verkefnid.
Mun hann a sama tima einnig kortleggja og flokka starfsemi
heilbrigdisteeknifyrirteekja hér a landi til ad audvelda alla
Gtflutningspjonustu vid pau. Sidast var radist i slika kortlagningu
arid 2015. Ad pessu sinni verdur raett vid yfir 50 fyrirteeki og er
gert rad fyrir ad kortlagningunni verdi lokid & vormanudum 2018.

Upplysingataekni

Likt og 2016 skipulagdi islandsstofa, i samstarfi vid Icelandic

Startups og sendirdd islands i Helsinki, hopferd islenskra
fyrirteekja & Slush sprota- og teeknirddstefnuna i Helsinki. Ad pessu
sinni féru 17 fyrirtaeki & radstefnuna med studningi islandsstofu
en alls séttu hana um 70 islendingar. Radstefnan var vel sétt og
lifandi og bydur upp & margvislega moguleika vid ad koma sinum

hugmyndum a framfeeri, hitta fjarfesta og efla tengslanetid.

Alidnadur

Lokid var vid kortlagningu fyrirteekja i alidnadi

samstarfsverkefni slandsstofu, Samals og Alklasans. Vidtd! voru

sem var

tekin vid 36 fyrirteeki og stofnanir og munu paer upplysingar nytast
sem vegvisir fyrir verkefni a arinu 2018.

Snjallar og graenar lausnir

[slandsstofa tekur patt i norreenu samstarfsverkefni med pad
markmid ad markadssetja snjallar og sjalfbeerar lausnir fra
Nordurlondum undir sameiginlegum hatti & véldum maorkudum.
Verkefnid er hluti af ,Global Societal Challenges” sem Norraena
radherranefndin hleypti af stokkunum i september 2016 undir
forsja Nordic Innovation. A &rinu var gerd Gttekt & pvi hvada
markadir pykja ahugaverdastir fyrir slikar lausnir. Nidurstadan
leiddi 7 1j6s a0 Bandarikin, Indland og Kina péttu fysilegastir.
Sendirad og raedisskrifstofur pessara landa konnudu i kjolfarid i
hvada fimm borgum helstu teekifeerin veeru fyrir markadssetningu
a slikum lausnum. Verkefnastjori hefur verid radinn til ad vinna
kortlagningu & pvi hvada islensku lausnir island hefur fram ad
feera i verkefnid og hvada ahugaverdu sogur til stadar sem parf
ad koma & framfeeri.

| mars var haldin mélstofa i Nyju-Deli undir yfirskriftinni ,Clean
Energy“ sem var hluti samnorreens vidburdar um snjallborgir a
Indlandi. Indverjar hafa akvedid ad fjarfesta duglega i snjéllum
lausnum sem hafa umhverfisveen og /eda orkusparandi ahrif i for
med sér. Vidskiptafulltri vid sendirad islands i Nyju Deli kynnti
lausnir asamt fulltrdum peirra fjogurra islensku fyrirteekja og
stofnana sem toku patt i verkefninu.

Smidjan

Smidjan (smidjan.islandsstofa.is) for i loftid arid 2015. Hlutverk
hennar er ad stydja vid markadssetningu islenskra fyrirteekja a
erlendum morkudum og auka triverdugleika gagnvart erlendum
vidskiptavinum. Afram var unnid ad pvi ad préa vefinn fyrir
Gtflutningsfyrirteeki & arinu. [ tengslum vid fyrirhugada uppfeersiu
rédst svidid i notendapréfanir & vefsidunni um mitt ar, sem SJA
vidmétspréfanir leiddu. 1 kjdlfarid var radist i straumlinuldgun
vefsins, vidmotshénnun og forritun nys vefsvaedis.

Fjolmidlaumfjallanir

Unnid hefur verid ad pvi ad safna s6gum af islensku hugviti og
framleidslu til ad koma a framfaeri vid fjéImidla med adstod
almannatengslaskrifstofu. Peir markadir sem 16gd hefur verid
ahersla a eru pyskaland, Bretland og Bandarikin.






RADGJOF OG FREDSLA

Svid radgjafar og freedslu veitir fyrirteekjum alhlida pjonustu sem

midar ad pvi ad styrkja stodu peirra vid markadssetningu og

sokn a erlenda markadi.

Utflutningspjénusta svidsins feerdist i nyjan baning & arinu 2017.
Pjonustuframbodinu var jafnframt breytt til ad laga pad betur
ad breyttu umhverfi. I Utlinum eiga fyrirtaeki ad geta fundid pa
pjonustu og adstod sem pau purfa & ad halda i tengslum vid
atflutning. Utlinur skiptast i meginpattum i prja hluta; greiningu
a teekifeerum, undirbining og pjalfun, og inngbngu a markadi.
Pjonusta svids radgjafar og freedslu neer einnig til ymissa
Gtflutningstengdra verkefna med fyrirtaekjum og stofnunum, baedi

hér a landi og erlendis.

Starfsmenn svidsins arid 2017 voru: Andri Marteinsson
(forstédumadur), Flosi  Eiriksson og Gunnhildur  Asta
Gudmundsdottir.

Greining takifera

G060 grundvallarpekking og undirbuningur geta radid drslitum um
arangur pegar kemur ad sokn a erlenda markadi.

Utflutningsradgjof

Utflutningsradgjof islandsstofu felst i ad greina med fyrirtaekjum
hvad pau purfi ad gera til ad undirbla sig sem best fyrir
s6kn & erlenda markadi. Einnig er veitt adstod vid oflun
markadsupplysinga, baedi med adgengi ad gagnabdnkum og
svorun fyrirspurna. Fundad var med 65 fyrirteekjum & arinu og a

annad hundrad fyrirspurnum var svarad. A pridja tug fyrirtaekja

nytti sér pa adstod ad koma og fletta upp upplysingum i
gagnabdnkunum par sem m.a. er ad finna upplysingar um
fyrirtaeki, markadi, tolla og neytendur.

Markadsskonnun

Pjonustan felur i sér ad unnid er med erlendu radgjafafyrirtaeki
ad kortlagningu tiltekinna markada. Skilad er hnitmidadri 2-3
bladsidna skyrslu um moguleika samkeppnisadila og adsteedur
a einstokum morkudum. Alls voru niu fyrirteeki sem fengu
skdnnun a arinu a peim markadi sem peir h6fdu ahuga a. peir
fengu skyrslu um hvort petta veeri rétti markadurinn og med
hvada heetti veeri best ad hasla sér par voll.

Undirbiningur og pjalfun

islandsstofa leitast vid ad veita ollum fyrirtaekjum pa
Gtflutningspjonustu sem peim hentar. Adallina og Hradlina
eru pjénustuleidir i bodi hja islandsstofu par sem fyrirtaeki og
forsvarsmenn peirra fa adstod og leidbeiningar vid ad gera
heildsteedar daetlanir um hvernig best er ad standa ad Gtflutningi.
Byrjad var ad bjoda upp & pessa pjonustu sidla haust ad
undangenginni préunarvinnu par sem pessi adstod vid fyrirtaeki
var tekin til gagngerrar endurskodunar.

Adallina er pjénusta fyrir fyrirtaeki sem vilja komast med véru eda
pjonustu inn & erlendan markad en hafa litla reynslu af Gtflutningi.



A

Vidskiptafulltrdar. Fra vinstri, Ruth Bobrich (DE), Petur Yang Li (CN), Eyriin Hafsteinsdéttir (UK), llona Vasilieva (RU), Kari Jonsdéttir (NO),
Arna Lisbet Porgeirsdéttir (FI), Halldér Elis Olafsson (JP), Stefania Kristin Bjarnadéttir (DK) og Rahul Chongtham (IN). A myndina vantar
Hlyn Gudjénsson, adalreedismann og vidskiptafulltria islands i Nordur-Ameriku.

Noregskonungur, forseti islands og frd, asamt utanrikisradherra, séttu méalstofu i mars 2017 um sjélfbaerni og verdmaetaskopun i sjavarditvegi,
sem fram f6r i Vil Vite visindasafninu i Bergen. Um var ad reeda samstarfsverkefni islandsstofu, Innovasjon Norge, sendirads islands i Noregi

og Haskolans i Bergen.




patttakendur fa adstod vid ad gera raunhaefar markads- og
Gtflutningsaeetlanir inn & valinn markad og studning fra radgjafa.
Farid er med hagnytum heetti i gegnum ferli sem inniheldur
innleidingu og eftirfylgni & markadi. Heegt er ad hefja vegferdina
nanast hvenaer sem hentar en daetlad er ad ferlid i heild sinni
taki fyrirtaeki 2-4 manudi. Alls voru fimm fyrirteeki sem héfu sina
vegferd i Adallinu & arinu.

Hradlina er pjonusta fyrir fyrirtaeki sem vilja komast med voru
eda pjénustu inn a erlendan markad og hafa téluverda reynslu
af Gtflutningi. Asetlad er ad ferlid taki 1-3 manudi. Alls voru prji
fyrirteeki sem héfu sina vegferd i Hradlinu a arinu.

Innganga a markad

islandsstofa veitir margskonar pjonustu til fyrirtaekja i erlendri
markadssokn. Pegar valinn hefur verid markadur til ad seekja a
getur islandsstofa Gtvegad fyrirteekjum adstod erlendis vid ad
finna akjosanlega samstarfsadila a vidkomandi sveedi og na
fundum med peim. Fyrirteekin fara & eigin vegum a fundina og
leita vidskipta. Fimm fyrirteeki nyttu sér pessa pjonustu a arinu

bar sem unnid er med neti samstarfsadila islandsstofu erlendis.

Net samstarfsadila

islandsstofa byr ad &flugu neti samstarfsadila og radgjafa um
allan heim. Ymsir radgjafar og fyrirteeki koma ad verkefnum
islandsstofu og myndast hefur gott tengslanet af félki med baedi
pekkingu og reynslu a erlendum morkudum. Jafnframt skiptir
islandsstofa vid rédgjafa um allan heim sem bua yfir sérpekkingu
og tengslum innan akvedinna atvinnugreina. Pa eru otaldir
Islendingar sem starfa vida um heim og eru oft bodnir og banir til
ad adstoda fyrirtaeki fra islandi pegar eftir pvi er leitad.

Vidskiptafulltriar og sendiherrar

Vid 10 sendirdd islands & erlendri grundu eru starfandi
vidskiptafulltrdar sem veita fyrirteekjum margpaetta pjonustu.
og vidskiptasvid utanrikisraduneytisins eru
tengilidir vid sendiradin sem eru stadsett i Berlin, Nyju-Deli,

islandsstofa

Helsinki, Kaupmannahofn, London, Moskvu, New York, Oslé,
Peking, og Tokyo.

[slandsstofa sér um ad skipuleggja og auglysa opna fundi
vidskiptafulltria og sendiherra islands erlendis hér & landi. Arid
2017 voru fundir pessara adila hér a landi med fyrirtaekjum
a pridja hundrad talsins, ymist med auglystum vidtélum eda
heimséknum. Auglystir voru sjé fundir & skrifstofu islandsstofu
med sendiherrum Islands erlendis. Fleiri en 60 komu og hittu pa
ad mali. Pa svorudu vidskiptafulltriar sendirddanna um 7.000
vidskipta- og ferdatengdum fyrirspurnum a arinu.

Samstarfsverkefni

Sem fyrr atti islandsstofa i samstarfi vid fjdlda stofnana og
fyrirteekja i gegnum ymis verkefni og vidburdi. Markmidid er

avallt ad byggja upp almenna pekkingu & utflutningi og bda
fyrirtaeki sem best undir erlenda markadssoékn.

Fyrirtzekjasetur i New York

Nyju norreenu fyrirtaekjasetri, ,Nordic Innovation House“, var
hleypt af stokkunum i New York & haustmanudum. Um er ad
reeda samstarfsverkefni Adalraedisskrifstofu islands i New York,
islandsstofu og Nyskdpunarmidstddvar islands. Setrid er aetlad
fyrirteekjum i sékn & Bandarikjamarkad sem vilja goda adstddu og
tengslanet & stadnum en adstada og pjonusta af pessu tagi gengur
undir enska heitinu ,soft landing“. | samstarfi vid bandariska
fyrirteeki® WeWorks er heegt ad bjoda islenskum fyrirtaekjum ad
velja Ur yfir 40 stodum i New York og vidar. Haegt er ad saekja um
adgang ad vidskiptasetrinu i allt ad prja manudi i senn a hverju ari
og hofou tvo islensk fyrirtaeki pegar nytt sér adstéduna i arslok.

Made in Iceland

Verkefnid ,Made in Iceland“ er samstarfsverkefni islandsstofu,
sendirads Islands i Kina og utanrikispjonustunnar. Tilgangur pess
erad kynna undir einum hatti vorur og pjonustu islenskra fyrirteekja
i Kina og greida leid peirra vid ad koma & vidskiptasambondum.
Verkefnid er aetlad islenskum fyrirteekjum sem hafa ahuga og
getu til Gtflutnings & einn steersta neytendamarkad heims. A lidnu
ari lauk verkefninu i fjorda sinn en pad stendur yfir i tvo ar i senn.

Samstarf vid Haskéla islands

islandsstofa hefur um margra ara skeid att i samstarfi vid
meistaranamid i markadsfreedi og alpjédavidskiptum vid HI.
Samstarfid felst ad steerstum hluta i pvi ad meistaranemar
vinna markadsrannsékn fyrir valin fyrirteeki sem hafa leitad
til Islandsstofu eftir freedslu og radgjof. Alls unnu sex teymi
meistaranema slika rannsoékn fyrir jafn morg fyrirteeki a lidnu ari
og 60ludust pannig hagnyta reynslu og pekkingu.

Vidskiptasendinefnd fra Faereyjum

i tilefni af heimsékn feereyskrar vidskiptasendinefndar til
landsins var efnt til vel heppnads vidskiptastefnuméts islenskra
og feereyskra fyrirteekja @ Hilton Reykjavik Nordica i mars. Ad
vidburdinum st60u auk Islandsstofu, utanrikisraduneytio og
Feereysk-islenska vidskiptaradid. Alls kynntu 19 feereysk fyrirteeki
par voru og pjonustu fyrir & pridja tug islenskra fyrirteekja.

Vidskiptasendinefnd fra Ukrainu

Sendiherra Ukrainu fyrir island, Andrii Olefirov, s6tti umdeemisland
sitt heim & arinu en hann er stadsettur i Helsinki. Bodad var til
opins kynningarfundar af pessu tilefni par sem sendiherrann
kynnti vidskiptaumhverfid i Ukrainu og méguleg vidskiptataekifaeri
a milli landanna. Hatt & pridja tug gesta s6tti vidburdinn sem potti
takast vel. Sendiherrann kynnti einnig moguleg vidskiptateekifeeri
i Ukrainu en sjalfur hefur hann mikla reynslu af vidskiptum og
alpjédasamningum auk pess ad gjorpekkja vidskiptaumhverfid i
heimalandinu.

Stjornun markadsstarfs

i samstarfi vid Gudmund Arnar Gudmundsson og Mbl.is st6d
fyrir Stjérnun
Namskeidid var kennt @ Egilsstodum og Reykjavik og séttu pad
i heildina um 200 manns.

islandsstofa namskeidinu markadsstarfs.



Norrani loftslagssjodurinn

i september st6d islandsstofa, i samstarfi vid utanrikisraduneytio
og Norraena préunarsjédinn (NDF), fyrir kynningarfundi & Norraena
loftslagssjodnum (e. Nordic Climate Facility. Sjodurinn leitar arlega
hugmynda ad greenum lausnum til ad styrkja, med ad markmidid
ad draga Ur ahrifum loftslagsbreytinga i préunarléndum.

NEFCO/NOPEF - Kynningarfundur

Haldin var kynningarfundur um norreena fjarfestingarsjédinn
NEFCO og norraena verkefnaltflutningssjédinn Nopef - i samstarfi
vid sjodina og Sl i oktéber. Um 70 islensk fyrirteeki hafa i fengid
fjarmagn til hagkveemnisathugana erlendis i gegnum arin og hafa
fundir sem pessi yfirleitt skilad nokkrum umséknum.

Samstarfssjédur islandsstofu og
vidskiptasvids utanrikisraduneytisins

Samstarfssjodur Islandsstofu og utanrikisréduneytisins stydur
Islands
erlendis i samvinnu vid islandsstofu. A arinu 2017 veitti sjédurinn
15 milljonum til studnings vid 24 verkefni. Oll mida pau ad pvi ad
markadssetja eda kynna islenskar vorur og pjonustu a erlendum
morkudum. | styrihdpi samstarfssjods sitja Jon Asbergsson og
Andri Marteinsson fra islandsstofu og Unnur Orradéttir Ramette

fjarhagslega vio vidskiptatengd verkefni sendirada

og Julius Hafstein fra utanrikisraduneytinu. A haustmanudum tok
Audur Edda Jokulsdéttir saeti Juliusar pegar hann Iét af storfum.

Nyskopunarping 2017

,Draumaland nysképunar“ var yfirskrift Nyskdpunarpings 2017
par sem leitast vid ad veita innsyn i nysképunarumhverfid a
islandi, m.a. med vidtdlum vid fyrirtaeki auk pess sem kynnt var
Gttekt & nyskdpunarumhverfinu hér sem unnin var ad fyrirmynd
MIT teeknihaskélans i Boston. islandsstofa, Rannis, NMi og
NSA standa ad vidburdinum sem haldinn hefur verid arlega a
vordégum undanfarin ar. SjavarlUtvegsteeknifyrirteekid Skaginn
hf. hlaut Nyskdpunarverdlaun islands vid sama tilefni. Verdlaunin
eru ar hvert veitt pvi fyrirteeki sem pykir hafa skarad fram ar i
préun nyrrar véru eda pjonustu, sem byggd er a rannsoéknar- og
nyskopunarstarfi og nad hefur arangri & markadi. Tilgangur
verdlaunanna er ad vekja athygli & peim mikilveegu tengslum
sem liggja & milli ranns6kna og pekkingardflunar og aukinnar
verdmeetaskopunar i atvinnulifinu.

Startup Iceland

Frumkvodlaradstefnan ,Startup Iceland“ for fram pann 31.
mai sidastlidinn par sem islandsstofa var i hopi styrktaradila. A
radstefnunni er sprotafyrirtaekjum og einstaklingum dr fjarfesta-
og atvinnulifinu stefnt saman til ad efla sprotaumhverfid, kynnast
nyjum hugmyndum og efla tengsl. Ad pessu sinni var sérstok
ahersla a rafreena skraningu gagna a heilbrigdissvidi, og pa
moguleika sem slik gangavinnsla skapar. Fram kom ad adsteedur
4 Islandi eru um margt afar hagfelldar til préunar & pessu svidi og

verdur ahugavert ad fylgjast med naestu skrefum.

Gulleggid 2017

Gulleggid fagnadi 10 ara afmeeli & arinu en islandsstofa hefur
verid i hopi samstarfsadila frumkvodlakeppninnar fra upphafi. A
afmeelisarinu var si breyting gerd a ad keppnin var faerd fra voréonn
yfir & haustdonn - til ad falla betur ad skélaari haskélanna. Fyrir
vikid var Gulleggid veitt tvisvar sinnum 2017, baedi vor og haust.
Vid vordthlutun Gulleggsins 2017 sigradi vidskiptahugmyndin
Safe Seat sem er fjadrandi bataseeti sem verndar hryggsdluna
i erfidu sjolagi. Hugmynd S. Stefansson & Co. sem hanna
hageeda (tivistarfatnad einangradan med islenskum eaedardini
hlaut Gtflutningsverdlaun Islandsstofu auk pess ad hampa 6dru
seetinu. Vid haustlthlutun Gulleggsins 2017 vard hlutskarpast
fyrirteekid Atmonia sem jafnframt hlaut Gtflutningsverdlaun
Islandsstofu. Hja Atmonia er unnid ad préun byltingarkennds ferlis
til umhverfisveennar dburdarframleidslu & smaskala.

Samfélagsleg abyrgo

islandsstofa er adili ad Festu, midstdd um samfélagsabyrgd
auk pess ad taka patt i Global
samkomulagi Sameinudu pjédanna. Lidur i pessari vinnu er
ad hvetja vidskiptavini jafnt sem samstarfsadila til ad huga ad
samfélagsabyrgd i starfsemi sinni og leitast vid ad starfa i satt vid
umhverfi og samfélag i hvivetna, 6llum til heilla.

fyrirteekja, Compact

Startup Guide Reykjavik

Startup Guide Reykjavik,
sprotaumhverfid hér, kom Gt i lok ars en Islandsstofa styrkir

ny handbok um frumkvodla- og

Gtgafu hennar. | bokinni er leitast vid ad gera skyra grein fyrir
umhverfi nysképunar og sprota hér a landi. Par er einnig ad finna
yfirlit yfir hradla, hasnaedi fyrir sprota, helstu studningsadila i
sprotaumhverfinu hér o.s.frv.. | békinni er m.a. fjallad um Utlinur,
atflutningsadstod Islandsstofu, og hvernig hin getur gagnast
nyskopunarfyrirteekjum, auk umfjéllunar um Islandsstofu
almennt. Pessi handhaegi leidarvisir var m.a. kynntur i méttoku &
vegum Islandsstofu og sendirads islands i Helsinki sem haldin var

i tengslum vid Slush radstefnuna undir lok ars 2017.







Hvers virdi er imynd islands
fyrir sjavariutveg og landbiinad?

Gudny Karadottir, forstodumadur, matveeli, sjadvaritvegur og landblinadur

island nytur mikillar velvildar um pessar mundir. Landid pykir
ahugavert og eftirsott a svo margan hatt; folk hefur ahuga a
ad heimsaekja island og segja fra upplifun sinni. Petta skapar
soknarfeeri fyrir islenskar afurdir ur sj6 og af landi til frekari
verOmaetaskopunar.

Nyir drifkraftar i kauphegdun

Pad er frodlegt ad ryna i breytingar a gildismati og vidhorfi
neytenda til ad atta sig a breytingum a kauphegdun og
eftirspurn. Prounin hefur verid i pa att ad folk seekist sidur eftir
ad eignast hluti og deilir frekar eda samnytir. A sama tima
saekja neytendur i vaxandi meaeli eftir upplifun.

Samkveemt nylegri
vidhorf hja stéorum hluta neytenda vid val a matveelum.

konnun Deloitte endurspeglast bpessi

Medvitadir neytendur hugsa um hvada ahrif hegdun peirra
hefur & umhverfi og samfélag. Peir vilja vita hvar vérur sem
pbeir kaupa eru framleiddar eda jafnvel hannadar, og pad skiptir
pba jafnvel meira mali en atridi eins og verd, tegund eda gero
vorunnar. Eftirspurn eftir lifreenum matvaelum fer vaxandi, ar
fra ari. Hollusta og hreinleiki skipta mali. Aldamoétakynsl6din
er tilblin ad greida meira fyrir ferskan og heilsusamlegan mat
og leggur toéluvert a sig til ad finna slikar afurdir.

Teekniproun er sterkur drifkraftur og leikur stort hlutverk i
kaupakvordun neytenda sem og moéguleikum framleidenda til
ao na til neytenda. Notkun farsima og samfélagsmidla vex hratt
og innkaup i gegnum internetié verda audveldari. Askorunin
fyrir framleidendur felst i ad nyta sér petta i markadssetningu
a erlendum morkudum og til ad na til erlendra ferdamanna.

Folk deilir upplifun sinni og midlar upplysingum um vorur og
pjonustu med vinum sinum med einum smelli. Pad treystir i
minna maeli a skilabod seljenda og gerir krofur til peirra sem
selja vorur og pjonustu um ad nyta sér pessar bodleidir.

Gildi vorumerkisins

imynd islands fellur vel ad kréfum neytenda um umhverfis-
vaena og abyrga framleidslu. Hér eru soknarfeeri fyrir islenska
matvaelaframleidslu og pa sem selja hreinar afurdir ur hafi
eda af landi.

Uppruni voru getur ordiod eins konar taknmynd sem neytendur
sxekjast eftir og vilja tengja sig vio. Ekki bara vegna hins
eiginlega uppruna, heldur getur uppruni visad til lifsgilda, svo
sem hugmyndafraedi vid framleidslu og medferd hraefna, eda
afstodu til mannréttinda og sjalfbeerni.

Vid erum skammt a veg komin vidé ad nyta okkur almennan
ahuga a Islandi og krofu neytenda um ad pekkja uppruna peirra
matvaela sem peir kaupa i markadssetningu erlendis. Vid
purfum ad fjarfesta meira i markadsstarfi, segja ahugaveroar
sogur og fara nystarlegar leidir til ad byggja upp vorumerki.
Markmidid zetti ad vera ad skapa hughrif hja neytendum svo
beir sakist eftir islenskum afurdum og verdi tilbunir til ad
greida heerra verd fyrir paer. Umhverfid og almenn préoun er

okkur islendingum pvi hagstaed.

Uppruni er mikilveegur adgreiningarpattur i samkeppni, sem
tengist ekki bara stadreyndum heldur lika tilfinningatengslum
vid uppruna vérunnar.



MATVELI,

SJAVARUTVEGUR
0G LANDBUNABUR

Hlutverk svids matveela, sjavarutvegs og landbunadar er ad kynna

islenska matarmenningu og efla imynd og ordspor islands sem

upprunalands hreinna og heilneemra afurda ur sj6 og af landi.

Markmidid er ad auka verdmeeti og gjaldeyrisoflun af sélu afurda
ar pessum framleidslugreinum, auka vitund og ahuga a erlendum
morkudum og efla markadssokn islenskra fyrirteekja med pvi ad
benda a teekifeeri og auka pekkingu peirra og feerni.

Markads- og kynningarstarf svidsins skiptist i prja meginpeetti:
a) markadsadgerdir sem mida ad pvi ad efla ordspor Islands
sem upprunalands hreinna og heilneemra matveela og kynna
islenska matarmenningu, b) kynna islenskar sjavarafurdir og reka
sérteek markadsverkefni & pvi svidi og c) kynna islenska hestinn.
Aherslurnar i starfi svidsins eru eftirfarandi:

¢ Vinna stefnumidad, setja skyr markmid, velja verkefni med

langtimasjonarmid ad leidarljosi, meta arangur og sinna
eftirfylgni

* Greina og kortleggja teekifeeri med skipulegum heetti,
hlusta & vidhorf i atvinnugreininni og nyta sem grundvéll
fyrir val & verkefnum

* Velja verkefni sem gefa sameiginleg teekifeeri fyrir élikar
framleidslu- og pjonustugreinar og fyrirtaeki

¢ Nyta samlegd vid hagsmunaadila og 6nnur svid og verkefni
innan Islandsstofu til ad auka slagkraft i kynningarstarfi

Tvo fagrad eru svidinu til radgjafar um aherslur. Annars vegar
fagrad matveela og hins vegar fagrad sjavaritvegs. A arinu

endurskodudu baedi fagradin stefnuyfirlit sem pau vinna eftir.
pPa eru verkefnisstjornir yfir markadsverkefnum sem svidid
hefur umsjon med, annars vegar Horses of Iceland og hins
vegar markadsverkefni med porskafurdir i Sudur-Evrépu. Svidid
annast einnig markadsstarf fyrir Iceland Responsible Fisheries
samkvaemt samningi vid Abyrgar fiskveida ses. (AF).

Starfsmenn svidsins taka patt i ymsu samstarfi sem tengist

markadsstarfi i matveelageiranum, m.a. er forstédumadur i
samradshopi verkefnisins Mataraudur islands, sem er a forraedi

atvinnuvega- og nyskdpunarraduneytisins.

Starfsmenn i féstu starfi & arinu 2017 voru sex talsins. Verkefni
peirra og abyrgd skiptist pannig: Gudny Karadéttir forstddumadur
ber abyrgd a stefnumarkandi aherslum og starfsemi svidsins,
Bjorgvin Por Bjorgvinsson sinnir sjavaritvegstengdum verkefnum,
Kristinn ~ Bjornsson sinnir adallega markadsverkefni fyrir
saltadar porskafurdir i Sudur-Evrépu, Bryndis Eiriksdéttir sinnir
greiningarvinnu og verkefnum fyrir matvaelageirann, Aslaug P.
Gudjonsdottir sinnir almannatengslum og Utgafu kynningarefnis
og Jelena Ohm er verkefnastjori Horses of Iceland. Hin var i
faedingarorlofi hluta arsins og leysti Pérdis Anna Gylfadéttir hana
af. Margvislegt samstarf er vid énnur svid innan Islandsstofu, m.a.

vid syningar og Utgafu & kynningarefni.






Sjavarafurdir

islandsstofa sinnir markadsmalum fyrir islenskar sjavarafurdir
med pad ad leidarljosi ad auka verdmeetaskdpun, byggja upp
jakveett ordspor og styrkja imynd islands sem upprunalands
sjavarafurda. Pad er gert med pvi ad vakta umreedu, greina
teekifeeri & mérkudum og sinna almannatengslum. Islandsstofa
hefur einnig leitt markadssamstarf fyrirteekja og hagsmunaadila
vio ad kynna islenskt sjavarfang a erlendum mdorkudum.
Aukin athygli & islandi hefur skapad ny teekifeeri til samstarfs i
kynningarmalum og hefur pad verid nytt i vaxandi meeli.

Unnin var stédugreining og mat a verdmeetum sem felast
ndverandi verkefnum fyrir sjavaritveginn, greining & helstu
porskmérkudum og verdpréun. betta var kynnt og reett i fagradi
sjavarltvegs. Einnig var unnin greining & stédu gullkarfa til pess
ad skoda frekari teekifeeri til markadssoknar fyrirtaekja sem veida
og flytja Gt gullkarfa.

Iceland Responsible Fisheries (IRF)

Tilgangur kynningarstarfs undir merkjum Iceland Responsible
Fisheries er skapa ahuga a islenskum sjavarafurdum og traust
til upprunalandsins Islands vegna vottunar abyrgra fiskveida. [
arslok 2016 voru 111 fyrirteeki adilar ad IRF markadsverkefninu,
61 fyrirtaeki a Islandi og 50 erlendis. Framleitt hefur verid
kynningar- og markadsefni sem stydur pau i markadssetningu
a erlendum morkudum, s.s. myndbandsefni, ljosmyndir,
uppskriftabeeklingar og fleira.

Logd var mikil ahersla & arinu & ad kynna vidurkenningu
GSSI| samtakanna (Global Seafood Sustainability Initiative) a
vottunarverkefni IRF. Fleiri og fleiri kaupendur ganga til lids vid
GSSI og sampykkja pvi pa vottun sem GSSI hefur vidurkennt og
hefur pad mikid veegi i kynningu & IRF vottuninni.

Syningar og vidburdir erlendis

A arinu 2017 skipulagdi Islandsstofa patttoku islenskra fyrirtaekja
og IRF & premur stérum sjavaritvegssyningum: | Boston i mars,
Brussel i mai og Qingdao i Kina i névember. Porgerdur Katrin
Gunnarsdéttir, sjavaritvegs- og landblnadarradherra, heimsotti
syningarnar i Boston og Brussel og atti fundi med kaupendum og
60rum adilum til ad kynna hagsmuni tengda vottun og abyrgum
fiskveidum . Patttaka IRF & syningunniiBoston var kynntisamstarfi
vid Undercurrent News, alpjodlegan fréttamidil i sjavaritvegi.
Kynningarefni um sjavarafurdir, einstakar fisktegundir og vottun
var dreift til gesta og fundad med kaupendum og fleiri adilum,
sem soéttust eftir upplysingum um hvernig haegt er ad nyta sér
upprunamerki IRF og vottun i markadsstarfi.

i janGar tok islandsstofa og IRF patt i neytendasyningunni Griine
Woche i Berlin i samstarfi vid FIZ (Fisch Informationzentrum) og
pysku bjorsamtokin. Gefinn var Gt uppskriftabaeklingur i 100.000
eintokum med fiskréttum sem voru paradir vid bjor og dreift
a syningunni og i fiskverslunum. IRF merkid og upplysingar um
islenskan sjavarutveg voru i beeklingnum. Gestir fengu einnig ad
smakka islenskan karfa sem FIZ sa um ad elda a syningunni.

i névember atti Islandsstofa og IRF samstarf vid hollenskt
dreifingarfyrirteeki um kynningu a islenskum sjavarafuréum i
Amsterdam. Tveir islenskir kokkar voru med synikennslu fyrir 75
hollenska kokka. Peir kynntu islenskan porsk, humar og bleikju.

Kynningarefni fra IRF var dreift & vidburdinum og myndband um
vottun var synt.

Svidid og IRF atti i samstarfi vid vidskiptafulltrdann i New York um
sjavarafurdakaupstefnu i Chicago i mars. Pa sétti forstddumadur
svidsins North Atlantic Seafood Forum i Bergen i mars og
Conxemar syninguna i Vigo a Spani i oktéber.

Kynningarsamstarf og radstefnur a islandi

Reglulega eru haldnar kynningar a islenskum sjavaratvegi, hraefni,
vottun og markadsstarfi undir merkjum IRF fyrir erlenda hopa
sem koma hingad til lands. Fjérutiu manna hépur haskélanema
fra Groningen i Hollandi kom T april eins og undanfarin fimm ar.
Pa komu hépar fra smasolukedju i Pyskalandi og kaupendur fra
ymsum I6ndum sem fengu kynningu.

i september adstodadi islandsstofa vid skipulagningu og méttoku
nitjan pyskra kokka. Petta er annad arid i rod sem slik ferd er
farin en pad er pyskur dreifingaradili innan vébanda IRF sem
skipulagdi ferdirnar. Tilgangurinn var ad kynna fyrir peim islenskt
hraefni og matarmenningu med aherslu a islenskar sjavarafurdir,
fiskveidar og vinnslu. Islandsstofa skipulagdi baedi heimsoéknir i
sjavarutvegsfyrirteeki og matreidslunamskeid fyrir hopinn i Salt
eldhusi par sem islenskir kokkar téfrudu fram dyrindis rétti Gr
islensku hraefni. Hépurinn tok patt i ad elda ymsa rétti og fengu
um leid freedslu um hraefnid og matreidsluna. Mikil anaegja var
med heimsoéknina og er pegar farid ad leggja drog ad Islandsferd
fyrir nyjan hép arié 2018.

Radstefnan World Seafood Congress var haldin i Hérpu 10.-13.
september. Islandsstofa og IRF voru samstarfsadilar Matis sem
skipulagdi radstefnuna sem er alpj6dleg og fer & milli landa.
Forstédumadur styrdi malstofu um “Social and Market Trends”.
Bladamonnum fra sjavaritvegsmidlum var bodid til landsins af
pessu tilefni og skipulagdar heimsoknir i fyrirteeki fyrir pa. Peir
heimséttu einnig IceFish sjavarttvegssyninguna sem haldin var
13.-15. september. G6d og verdmaet umfjdllun birtist i kjolfarid.

islandsstofa kom ad skipulagningu Sjavaritvegsradstefnunnar
sem var haldin i Hérpu 16. og 17. névember. Forstddumadur
svidsins hafdi umsjon med malstofunni ,Teekifeeri og 6gnanir &
morkudum® og flutti fyrirlestur i malstofu um upplysingakrofur
kaupenda og sagdi fra hlutverki IRF og islandsstofu i ad veita
upplysingar um islenskar sjavarafurdir. islandsstofa og IRF st6du
ad pvi ad velja og bj6da premur erlendum fyrirlesurum til landsins
sem fluttu erindi @ radstefnunni. I malstofunni um teekifeeri og
6gnanir toludu tveir pessara fyrirlesara, Simon Dwyer fra Grimsby
sem taladi um ,Brexit - risk or opportunity og Beyhan de Jong fra
Rabobank sem fjalladi um kinverska markadinn. Pridji fyrirlesarinn
var Anna-Maria Oikonomou fra METRO AG sem fjalladi um hvernig

METRO midlar upplysingum um rekjanleika til neytenda.

Markadsstarf i Sudur-Evrépu

Fra arinu 2013 hafa saltadar porskafurdir fra islandi verid
kynntar sameiginlega & Spani, Portigal og italiu undir merkjum
Bacalao de Islandia og hefur islandsstofa haft umsjén med
verkefninu fra upphafi. Arid 2017 téku 20 fyrirteeki patt i
framleidendur og Gtflytjendur, auk pjonustu-
fyrirteekja i umbudaframleidslu og flutningum.

verkefninu:



Grunnstodirnar i skilabodunum eru gaedi, ferskleiki og abyrgar
fiskveidar. Ségurnar koma Ur islenska sjavarporpinu par sem
allir leggjast a eitt vid ad skapa pa geedaafurd sem islenski

porskurinn er. Gott samstarf hefur verid vid patttakendur i
verkefninu og erlenda adila um kynningarstarf.

Kynningar i kokkaskolum

[slandsstofa st6d fyrir kynningum i premur kokkaskélum & &rinu
2017. Tveer kynningar voru i San Sebastian & Spani og ein i Torind
& Italiu. Samtals fengu um 140 nemendur kynningu & veidum,
vinnslu og mismunandi vinnsluadferdum, auk synikennslu par
sem eldad var Ur islenskum porski. Fra arinu 2015 hafa verid
haldnar 11 kynningar i 10 kokkaskélum i pessum premur [6ndum
og fjoldi nemenda sem hafa fengid kynningu telur nd um 400.

Nemandi og kennari fra CETT matreidsluskélanum i Barcelona
komu til landsins i mars. Neminn sigradi matreidslukeppni i skélan-
um sem Islandsstofa st6d fyrir og fékk Islandsferd i verdlaun.
Peir kynntust islenskri matargerd, heimsottu framleidendur og
Menntaskélann i Képavogi, par sem peir kenndu nemendum ad
elda saltfisk a katalonska visu.

Einnig komu tveir portigalskir kokkar til Islands i bodi Islandsstofu.
[ badum heims6knum midludu kokkarnir pekkingu sinni til
islenskra starfsbraedra sinna med synikennslu. Video var gert ar
annarri heimsokninni til dreifingar & samfélagsmidlum.

Samfélagsmidlar

Fra pvi 2013 hafa verid reknir samfélagsmidlar a premur
tungumalum: spaensku, portigolsku og itdlsku. Grunnmidillinn
hefur verid Facebook en einnig hefur verid 16gd ahersla & Youtube
og Twitter. Stefna hefurverid moétud um midlun efnisd moérkudunum
bremur til ad vekja athygli neytenda & upprunalandinu islandi og
auka ahuga peirra @ ad nyta hraefnid til ad elda fjolbreytta rétti.
Teknar voru ljosmyndir og myndskeid fra Patreksfirdi sem voru
notadar i sogumidlun og framleidslu myndbanda til syna sogur af
hefdbundnu islensku sjavarporpi. Umtalsverdur arangur nadist a
samfélagsmidlum & arinu, en t.d. fjdlgadi fylgjendum & Facebook i
[6ndunum premur um 22% og voru i arslok samtals 38.017.

Vidburdir og markadsadgerdir erlendis

Dagana 23.-25. janGar séttu fulltrar islandsstofu Madrid Fusion,
sem er radstefna og vorusyning fyrir veitingageirann a Spani. par
var upplysingum um islenskan sjavaratveg dreif til gesta, auk
pess sem peim baudst ad smakka rétti dr islenskum porski og
taka patt i getraun & samfélagsmidlum og vinna ferd til Islands.
Fjdlmargir séttu islenska béasinn, kokkar, eigendur veitingahusa,
innflytjendur og heildsalar, auk fjélmidlafolks.

islandsstofa t6k | annad skiptid patt i Ruta del Baccald sem
haldid var i Barcelona 9.-26. mars. Ruta er samstarfsverkefni
samtaka UGtvatnara i Kataloniu, DAMM bjoérfyrirtaekisins og
islandsstofu. Haldin var opnunarhatid par sem fjdimidlar maettu
og tryggdu goda kynningu a verkefninu. Bodid var upp a smakk
a matarmorkudum vidsvegar um borgina. Einnig var premur
kynningarmyndskeidum dreift sem tengja saman islenskan

uppruna og katalonskar hefdir & séltudum porski.

| addraganda paskanna var margpeett kynningarsamstarf vid
speensku frystivoruverslunarkedjuna La Sirena. Kynningarefni var

dreift & samfélagsmidlum La Sirena og vidskiptavinum var bodid
ad smakka islenskan porsk i 10 verslunum i Madrid.

Fulltri islandsstofu tok patt i La Mercé hatidinni i Barcelona
22.-25. september, en Reykjavik var gestaborg hatidarinnar.
Fjélmargir heimso6ttu litla rauda Eldhusid sem stadsett var a
adalsveedi hatidarinnar. Bladamonnum og bloggurum var bodid i
Eldhusid. Gestum baudst ad taka pattileikjum a samfélagsmidlum
og markadsefni tengt porskinum og afangastadnum islandi var
dreift. Porsksmakk var i bodi alla dagana og var synt fra pvi i
beinni Gtsendingu & Facebook.

Samhlida La Mercé hatidinni var kynning & islenskum porski
og Inedit bjor fra& DAMM bjorframleidandanum & fjortan
veitingastodum undir heitinu “Islandia al Plat.” Umfjollun
fjolmidlum i kjolfarid nadi til um 5,2 milljdna manns og var
verdmeeti umfjoéllunarinnar (uppreiknad auglysingavirdi) ramar 5
milljénir kréna.

Dagana 19.-21. névember tok islandsstofa patt i Gustus Napoli,
rédstefnu og syningu sem um 500 kokkar vidsvegar fra italiu
saekja. Patttakan var i samstarfi vid italska kokkalandslidid.
Lidsmenn eldudu rétti Gr islenskum porski a svidi (show-
cooking) og pa var einnig islenskur bas a sveedinu undir merkjum
“Baccala Islandese”.

Horses of Iceland

Tilgangur Horses of Iceland verkefnisins er ad auka vitund
um og styrkja imynd islenska hestsins a alpjédavettvangi.
Markmidid er ad leggja grunn ad aukinni verdmaetaskopun og
auknum gjaldeyristekjum af solu a islenskum hestum, vérum og
pjonustu i hestatengdri starfsemi med faglegu og framseeknu
markadsstarfi undir merkjum Horses of Iceland. Islandsstofa
sér um framkveemd verkefnisins og leggur pvi til verkefnisstjora.
Tiu manna verkefnastjorn er bakhjarl Islandsstofu vid stjérn
verkefnisins og métun stefnu.

Vorumerkid Horses of Iceland neer yfir alla pa fjolbreyttu starfsemi
sem tengist islenskum hestum og samfélagi hestamanna um
allan heim. L6gd er ahersla & ad na vidtaeku samstarfi vid samtok
eigenda islenskra hesta um heim allan til ad tryggja samreemd
skilabod i markadsstarfinu og aukinn slagkraft.

Stafreen midlun & vef- og samfélagsmidlum er veigamikill pattur
i verkefninu, en lika patttaka i hestatengdum vidburdum og
syningum & alpj6davettvangi. Ahersla er & samlegd i kynningar-
starfi innan Islandsstofu vid adrar greinar, s.s. ferdapjonustu, i
gegnum verkefnin Inspired by Iceland og Iceland Naturally, sem
og vid kynningu & islenskri menningu.

A arinu 2017 var 16gd ahersla & ad na sérstaklega til tveggja
markhépa, annars vegar erlendra adila sem nu pegar hafa myndad
tengsl vid islenska hestinn erlendis og hins vegar ferdamanna a
islandi og pa sem eiga leid um Leifsstdd.

Verkefnid hefur verid kynnt vida fyrir helstu hagsmunaadilum, t.d.
a pingi Alpjodasamtaka islenska hestsins (FEIF), formannafundi
Landssambands hestamanna, adalfundi Félags hrossabzaenda og
landsfundi norsku Islandshestasamtakanna.




Spurningakdénnun var 16gd fyrir félagsmenn FEIF i 21 landi og a
fjorum tungumalum, til ad kanna imynd og vidhorf félagsmanna
til islenska hestsins. Um 1100 manns svérudu kdnnuninni og
leiddu nidurstédur i ljos mikinn dhuga a ad kaupa islenska
hesta, pjénustu tengda honum og ferdum til islands i tengslum
vid islenska hestinn. Anzegjukénnun var gerd medal allra
samstarfsadila Horses of Iceland og voru 89% svarenda anaegdir
med verkefnid.

Fjarmognun og vidtaek patttaka

Stjornvold leggja verkefninu til allt ad 25 milljonir krona arlega
i fjogur ar, 2016-2019, gegn sama framlagi Gr greininni. Alls
hoéfdu 56 adilar lagt fiarmagn til verkefnisins i arslok 2017. Auk
stjornvalda ma nefna samtok og félog hestamanna, reektunarbu
og samtok, sem og

Gtflytiendur, ferdapjonustufyrirteeki

islandshestasamtokin i Svipj6d og Bandarikjunum.

Syningar og vidburdir

Dagana 18.-26. mars tok Islandsstofa patt i Equitana i Essen
i Pyskalandi. Um er ad reeda steerstu hestasyningu i Evrépu
og voru gestir um 30.000 & dag pegar mest var, samtals um
200.000. Margir heimséttu islenska basinn til ad reeda um
islenska hestinn, na i kynningarefni og skoda 360° myndbdnd
i ,syndarveruleikagleraugum* sem véktu mikla lukku. I peim
var heegt ad sja hestinn undir nordurljésahimni, i rekstri af
afrétti og i Laufskalaréttum. Kynningarefni fra samstarfsadilum
var einnig dreift & syningunni. A fjdlséttum kvdldsyningum var
Horses of Iceland auglysing synd a stérum skja. Porgerdur Katrin
Gunnarsdéttir, sjavarttvegs- og landblinadarradherra, heimsotti
syninguna og studdi vid kynningarstarfio.

Heimsmeistaramoét islenska hestsins var haldid i Hollandi dagana
7.-13. agust. Islandsstofa hafdi umsjon med Islandstjaldi &
markadssveedi motsins, sem var vel sétt. Par var Horses of Iceland
kynnt og Landsmot hestamanna og nokkur fyrirtaeki kynntu vorur
sinar og pjonustu. Myndbond af islenska hestinum voru synd og
bodid var upp a veitingar og lifandi tonlist. Sérstaka athygli voktu
360° syndargleraugun. A basnum var einnig haldin méttaka fyrir
samstarfsadila Horses of Iceland og voru forseti islands, Gudni
Th. J6hannesson og Porgerdur Katrin Gunnarsdéttir, landblinadar-
og sjavarltvegsradherra, sérstakir heidursgestir.

Alpjédlegur dagur islenska hestsins var haldinn 1. mai. Vel tékst
til med dagskrana vida um heim, sem var med fjdlbreyttum
heetti. Islandsstofa kom ad skipulagningu skridreidar i midborg
Reykjavikur i samstarfi vio Landsamband hestamanna og fleiri.
Myndasamkeppni var & Facebook-sidu Horses of Iceland i
tengslum vid dag islenska hestsins, par sem sigurvegarinn fékk
fjdgurra daga vetrarferd til Islands.

| samstarfi vid islenska sendiradid i Berlin for fram kynning &
Horses of Iceland & menningarhatidinni Munsterland Festival
i Munster i Pyskalandi i oktéber. island og Grikkland voru i
svidsljosinu og dagskra til heidurs islenska hestinum a fyrsta degi
hatidarinnar.

islandsstofa tok patt i Equine Affaire syningunni i Bandarikjunum
i nbvember, en par voru til synis um 50 mismunandi hestakyn.
islandsstofa var i samstarfi vié bandariska islandshestafélagio
med kynninguna. Azetladur gestafjoldi & syningunni var rimlega

100.000 manns. Haldnir voru fyrirlestrar og syningaratridi med
islenska hestinum.

Sweden International Horse Show var haldin i Solna i Svipj6d og
atti Islandsstofa i samstarfi vid saensku Islandshestasamtokin
um kynningu a syningunni undir merkjum Horses of Iceland.
Asetladur fjoldi gesta var 90.000 manns. islenski hesturinn kom
vida vid i dagskra syningarinnar og var sagt fra baedi pjalfun og
gangtegundum hestsins.

[ febraar st6d Islandsstofa fyrir synikennslu & ,Tolt in Harmony“ &
EuroHorse syningunni i Gautaborg i Svipjéd. Pa var syningin Pferd
& jagd i Hannover i Pyskalandi heimsétt med pad fyrir augum ad
kanna patttoku i henni ad ari.

Vefur, samfélagsmidlar og stafrant efni

Vefurinn horsesoficeland.is er ni kominn & fjogur tungumal,
islensku, ensku, pysku og saensku. Vefurinn inniheldur frodleik
og gagnlegar upplysingar um hestinn, gangtegundir, liti,
islandshestasamfélagid o.fl. Einnig ségur og myndbdnd. P& er
kynning & samstarfsadilum & vefnum. Ahugasamir geta skrad sig
a postlista & vefnum og fa nd teeplega 4.000 manns vida um heim
sendar fréttir reglulega.

islenski hesturinn nytur mikillar velgengni & samfélagsmidlum.
Fylgjendur & samfélagsmidlum Horses of Iceland voru ordnir um
67.000 i lok ars 2017 og eru mjog virkir. Framleidd hafa verid fimm
myndbdnd a vegum verkefnisins, auk fjolmargra styttri myndbanda.
Pau eru adgengileg a vef verkefnisins, YouTube og Facebook. Einnig
eru birtar ségur & heimasidou og samfélagsmidlum Horses of Iceland
reglulega. Ségurnar eru fjolbreyttar en eiga pad sameiginlegt ad
tengjast islenska hestinum a einn eda annan hatt.

Upplysingafundir og vettvangsferdir

Ymislegt var gert & arinu til ad veita islenskum matveela-
fyrirteekjum innsyn i préun & morkudum og upplysa um
breytingar i umhverfinu sem skapad geetu teekifeeri til aukinnar
og farig i
vettvangsferdir til ad auka innsyn og skilning fyrirteekjanna a
erlendum morkudum og markadsstarfi. Gott samstarf var vid
ymsa adila i pessum verkefnum, m.a. vidskiptafulltria Islands
i sendiradum erlendis.

markadssoknar. Upplysingafundir voru haldnir

imynd islenskra matvala 4 netinu

i mai var haldinn fundur par sem kynnt var greining & asynd
og umfjéllun um islensk matveeli & vef- og samfélagsmidlum.
Breska fyrirtaekid M2 Bespoke vann greininguna og kynnti helstu
nidurstodur og taekifeeri sem islenski matvaelageirinn getur nytt
sér. Deemisdgur voru sagdar af notkun samfélagsmidla i kynningu
og markadssetningu a islenskum afurdum, skyri, séltudum
porskafurdum i Sudur-Evrépu og islenska lambinu. Einnig var
sagt fra samstarfi ferdapjonustunnar i markadssetningu a
netinu undir merkjum Inspired by Iceland.

Matvalamarkadur i Bandarikjunum

| februar st6d Islandsstofa fyrir fundi um matvaelamarkadinn i
Bandarikjunum i samstarfi vid vidskiptafulltrGann i New York.
Mikill dhugi var fyrir fundinum og maettu rimlega 80 fulltrGar






fra um 60 fyrirteekjum | margvislegri matveelaframleidslu, auk
pess sem nokkrir fylgdust med beinni Utsendingu & netinu.
Adalfyrirlesari var Eric Skae, forstjori Rao’s Specialty Foods
en hann hélt afar gagnlegt erindi um markadsadgengi og
dreifileidir i Bandarikjunum med aherslu a fyrirteeki i matveela-,
drykkjarvoru- og neeringarefnageiranum. Adrar kynningar fjolludu
um sérvorumarkadinn. Hlynur Gudjonsson greindi fra tolfreedi
Gtflutnings og nokkrir Gtflytjendur s6gdu fra reynslu sinni.

Fundur um danska matvalamarkadinn

i mafi var haldinn fundur um danska matvaelamarkadinn i samvinnu
vid Dansk-islenska vidskiptaradid. A fundinum var fjallad um
Gtflutning matveela til Danmerkur, préun og einkenni markadarins,
teekifeeri 1 smasoélu og veitingageiranum, kréfur innkaupaadila og
straumar og stefnur. Einnig var gerd grein fyrir hvada matveeli eru
flutt at, tolfreedi og préun. Tveir fyrirlesara komu fra Danmorku,
Gustaf Olafsson og Martin Haugaard Zielke. Utflytiendur a saelgaeti
og salti s6gdu fra sinni reynslu af danska markadinum.

Vettvangsferd matvaelafyrirtaekja til New York

i jani skipulagdi Islandsstofa vidskiptaheimsékn sex islenskra
matveelafyrirteekja til New York i samstarfi vid vidskiptafulltria

islands i New York. Tilgangur ferdarinnar var ad kynnast

sérvorumarkadinum og vidskiptaumhverfinu i Bandarikjunum
og skapa tengsl vid hugsanlega kaupendur og sérfraedinga.
Hépurinn kynnti sér matveelasyninguna Fancy Food Show en
syningin er su steersta a svidi sérvoru i Nordur-Ameriku. Farid var
i vettvangsferdir i sérvoruverslanir og matarmarkadi og fundad
med starfsmanni hja Whole Foods Market og islendingum sem
starfa Gti, Gunnari Karli Gunnarssyni yfirkokki a veitingastadnum
Agern og Sigurdi Hilmarssyni i Siggi‘s skyr. Pa fékk hopurinn einnig
freedslu um bandariska markadinn og vidskiptaumhverfid.

Vettvangsferd til Pyskalands

islandsstofa skipulagdi vettvangsferd til Pyskalands dagana 6.-
10. oktéber. Med i for voru fulltraar fjogurra matveelafyrirteekja en
tilgangur ferdarinnar var ad kynnast betur matveelamarkadinum
i Pyskalandi og Anuga matveelasyningunni i Koéln, sem er ein
steersta matveelasyning heims. Farid var i skipulagdir ferdir i
matvéruverslanir, sérverslanir og matarmarkadi. Pa fékk hopurinn
freedsluerindi um pyska markadinn auk pess ad heimsaekja
fiskvinnslu Samherja i Frankfurt.

Matvzelalandid island

Samstarfsvettvangurinn st6d
radstefnu pann 6. april. Fjallad var um leidir til ad efla pekkingu og
feerni fyrirteekja og adila innan matveelagreina. Petta var fimmta
rédstefnan sem Matveelalandid island skipuleggur en i hépnum
eru Samtok idnadarins, Beendasamtdkin, Samtok fyrirteekja

Matveelalandid Island fyrir

i sjavaritvegi, atvinnuvega- og nyskopunarraduneytid, Matis,
Samtok ferdapjonustunnar og Haskéli islands.

Samstarf vio samtok matreidslumeistara

islandsstofa er einn af helstu bakhjorlum Klibbs matreidslu-
manna og Kokkalandslidsins. Samstarfid felur i sér ad

islandsstofa styrkir starf klibbsins og nytur radgjafar og

adstodar matreidslumeistara i ymsum verkefnum sem tengjast
kynningu & Islandi sem matvaelalandi. islandsstofa kynnir einnig
starf landslidsins & erlendum vettvangi.

Svidid studdi einnig vid Bocuse d‘Or akademiuna og fulltrda
islands i hinni virtu matreidslukeppni Bocuse d‘Or sem fér fram
i Lyon i Frakklandi i jantar 2017. Viktor Orn Andrésson, sem
keppti fyrir [slands hond hreppti bronsverdlaunin i keppninni.
Studningurinn félst m.a. i gerd kynningarefnis og skrifum
fréttatilkynninga fyrir erlenda fjolmidla. Gott samstarf var vid
Viktor i fjéImorgum kynningarverkefnum & arinu 2017.

Almannatengsl og vidburdir erlendis

Almannatengs| spila mikilveegt hlutverk i kynningarstarfi svids
matveela, sjavarltvegs og landbunadar.

A arinu atti svidid | samstarfi vid 23 fjoImidla fra atta 16ndum.
Peim var ymist bodid til landsins i tengslum vid markadsverkefni,
eda sérstaka vidburdi. Fjolmidlar 6skudu einnig eftir radgjof og
studningi vegna ferda sinnar til islands. Starfsmenn svidsins
voru einnig i sambandi vid fjdlmidla i tengslum vid hina ymsu
vidburdi erlendis og svorudu fjolmoérgum fyrirspurnum. Pjonustan
vid fjolmidlana var margvisleg, fra radgjof yfir i skipulagningu
ferdarinnar i heild.

Fjolmidlafolk kom hingad fra Bandarikjunum, Bretlandi,
Pyskalandi, Frakklandi, Spani, italiu, Danmérku og Irlandi.
Umfjoéllunin birtist T ymsum midlum; dagblédum, timaritum,
sjonvarpi, Gtvarpi, bloggsidum og samfélagsmidlum. Medal peirra
voru breska dagbladid Metro og timaritid The Telegraph Magazine
og seelkeratimaritin Feinschmecker i byskalandi og Sobremesa
a Spani. Einnig franska TV5, katalonska Utvarpsst6din RACL
og bandariska sjonvarpsstddin PBS, en matreidslupatturinn
Simply Ming fjalladi um islensk matveeli og fjorir islenskir kokkar
matreiddu med pattastjérnandanum.

Bladamenn fagtimarita um sjavaritveg komu hingad til lands a
World Seafood Congress og islensku sjavarttvegssyninguna.
Skipulogd var sérstok ferd fyrir matarbloggara fra Bretlandi,
Pyskalandi og Frakklandi um Vesturland. Pa var bladaménnum
fra tveimur pyskum dagblédum bodid i ferd um Nordurland til ad
kynnast islenska hestinum og premur fjéImidlum fra Svipjéd og
pPyskalandi var bodid til islands i september og féru peir m.a. i
Laufskalarétt.

Mikill avinningur var af pessu kynningarstarfi. Fimmtan greinar
birtust & vefsidum og yfir 25 greinar & bloggsidum. Fjallad var
um fjolbreytni og geedi islenskra matveela og matarmenningu
islendinga, en pessu kynntist fjdimidlafélk i heimséknum til
framleidenda og & veitingastadi. Ahersla er 16gd & ad hafa ferdirnar
fjdlbreyttar og ad farid sé i sem flesta landshluta. Reiknad virdi
umfjéllunar er rimlega 31 mkr.

Mérg  verkefni unnin i samstarfi vid erlendar

almannatengslaskrifstofur sem voru radgjafar vid val & midlum,
ad koma efni og upplysingum a framfeeri og einnig vegna steerri
vidburda. Medal peirra vidburda ma nefna jélamarkadinn i

voru

Strassborg i Frakklandi, patttoku porskverkefnisins a La Mercé
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hatidinni i Barcelona og matarhatidina Nordic Feast i London. Pa
er fastur samningur vid almannatengslaskrifstofur & italiu og i
Portlgal vegna kynningar a soltudum porski.

Svidid kynnir pjoénustu sina og vidburdi einnig fyrir fjoImidlum
innanlands, dagbl6dum og i sérblodum sem tengjast t.d.
sjavarutvegi. Reglulega hafa birst vidtol vid starfsfélk, greinar um
markadsverkefnin og starf svidsins.

Matarhatidin , The Great Nordic Feast*

Norraen matarhatid var haldin vid Southbank Centre i London 19.-
22. oktéber. Markmidid var ad vekja ahuga Breta a ad ferdast til
Nordurlandanna og héfda til peirra med norreena eldhusinu.

Matveelasvidid vann ad verkefninu asamt svidi ferdapjonustu
og skapandi
Nordurlandanna.

greina, i samvinnu vid kynningarskrifstofur
Bodid var upp a ymsar kreesingar fra
Nordurldndunum og matarmenning landanna kynnt. island baud
upp a porsk, bleikju og skyr, sem og braud Ur islensku byggi.
Fulltrdar Islands voru Ylfa Helgadéttir kokkur & Kopar og Agust
Einpdrsson bakari i Braud og co.

Bladamannabod var haldid og maettu um 90 bladamenn. island
og islenskur matur fékk mikla umfjollun baedi i ferdatengdum
midlum sem og midlum sem sérhaefa sig i ad fjalla um matveeli.
Uppselt var & alla vidburdi helgarinnar og geeddu um 1.200
manns sér & norreenum mat & hatidinni.

Jolamarkadur i Strasshorg

islandsstofa og sendirdd Islands i Frakklandi stédu fyrir
landkynningu og patttoku islenskra fyrirteekja a jélamarkadinum
i Strassborg. island var heidursland & markadinum petta
arid. Ellefu islensk fyrirteeki seldu vorur sinar & markadinum,
matveeli og veitingar, fatnad, snyrtivorur o.fl. Mennta- og
menningarmalaraduneytid stdd einnig fyrir menningarvidburdum i

borginni ad pessu tilefni.

Matveelasvidid st6d fyrir kynningu a
matarmenningu i Eldhusinu,
Frakkland er steersti markadurinn fyrir ferskan porsk fra islandi.
Matreidslumeistarinn Viktor Orn Andrésson, bronsverdlaunahafi
Bocuse d‘Or pessa ars, tofradi fram maltid dr islensku hraefni fyrir
franska fjolmidla. Sambeerilegur vidburdur var skipulagdur fyrir

islenskum mat og
med aherslu a porskinn en

vinningshafa i Gtvarpsleik sem var i gangi i addraganda opnunar
markadarins.

islandsstofa nytti pjénustu almannatengslaskrifstofunnar TQC
til ad kynna verkefnid og vidburdina sérstaklega fyrir fjoImidlum.
islenska jolaporpid naut mikilla vinseelda og syndu franskir
fiplmidlar patttoku islands mikinn &huga, sem skiladi sér |
verdmeetri umfjéllun i hinum ymsu fjolmidlum.

Heimsokn forseta islands til Danmerkur

[slandsstofa s& um skipulagningu og framkveemd vidskipta-
tengdrar dagskrar i opinberri heimsékn forseta Islands til
Danmerkur T janGar. Kynnt voru geedi islenskrar framleidslu,
sjalfbaer nyting audlinda og hrein islensk nattira med aherslu
a sjavarafurdir.

Haldinn var fundur um sjalfbaerni og nysképun i samstarfi
vid Dansk Industri og var hann vel séttur. Forsetinn avarpadi
fundinn, auk pess sem Jéhann Sigurjénsson fjalladi um lykilpeetti
abyrgrar fiskveidistjornunar til ad na fram sjalfbaerum veidum og
Jén Asbergsson fjalladi um verdmaetasképun og syndi deemi um
ahugaverda nyskopun. Fjogur fyrirtaeki kynntu sig og toku patt i
pallbordsumraedum.

Pa var kynning a islenskum matvaelum i IRMA verslunarkedjunni.
Heimso6tti forsetinn eina verslunina og fékk kynningu & vérunum
og hvernig IRMA hefur aukid aherslu a islenskar afurdir s.s. fisk,
salt, sikkuladi og skyr.

Kynningarefni, vefir, samfélagsmidar

Kynning & afurdum r sjavarlitvegi og landbinadi er a
abyrgd svidsins. | markadsverkefnunum Horses of Iceland,
Iceland Responsible Fisheries og markadsverkefni i Sudur-
Evropu er haldid Gti beedi vefsioum og samfélagsmidlum.
Vefirnir eru ResponsibleFisheries.is, Horsesoflceland.is og
Bacalaodeislandia.es (og sambeerilegar sidur a portigolsku og
itdlsku). Samfélagsmidlarnir sem mest eru notadir eru YouTube,

Facebook, Twitter og Instagram.

Unnid var ad uppfeerslu & vefnum ResponsibleFisheries.is & arinu
og er gert rad fyrir ad opna nyjan vef vorid 2018. A vefnum er ad
finna upplysingar um abyrgar fiskveidar, IRF vottun um sjalfbeerni
og ymsar fréttir Gr sjavaritvegi. Reglulega er sendur Gt markpostur
innanlands og utan.

Framleitt er sérteekt kynningarefni til prentunar sem tengist
upplysingarit (fact sheet), postkort,
plakét, beeklingar og uppskriftabaeklingar. Kynningarefni um IRF
vottunina var gefid Ut og uppfeert efni um fisktegundir & nokkrum
tungumalum.

markadsverkefnunum:

Kynningarmyndband var gert um islenska hestinn og annad
myndband um gangtegundir hans, og fengu pau baedi mjog
godar vidtokur. Myndband um vottun fiskveida kom einnig
ad nyta |
markadsstarfinu i Sudur-Evrépu, um islenska sjavarporpid, og
annad um heimsokn portligalskra matreidslumanna til landsins.
Framleitt var myndband um rekjanleikavottun sem dreift var a

vefnum og & samfélagsmidlum.

Gt. Framleitt var nytt kynningarmyndband til

Ljésmyndir voru teknar i tengslum vid verkefni svidsins, einkum
fyrir islenska hestinn og sjavarafurdir.

i markadsverkefni islenska porsksins voru samfélagsmidlar nyttir
m.a. til ad vekja athygli & ymsum vidburdum og syna fra peim i
beinni Gtsendingu & Facebook, en s nyjung meeltist mjog vel fyrir.



.‘.
5
¥
j
LE )

CERTIFIED

f g ’ “

|

¥

[
i
BN

F

Fra Griine Woche i Berlin. Vidskiptafulltrii islands i Berlin, Ruth Bobrich, Gudny Karadéttir, forstddumadur svids matvaela, sjavaritvegs og
landblnadar hja Islandsstofu, Dr. Matthias Keller og Martin Eyj6lfsson sendiherra Islands i Berlin.
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Jélamarkadurinn i Strassborg.




SYNINGAR 0G SENDINEFNDIR

Islandsstofa adstodar islensk fyrirtaeki vid ad skipuleggja patttoku

I syningum og sendinefndum um allan heim. Med radgjof, fraedslu

og upplysingamidlun tryggir starfsfolk islandsstofu markvissa,

fagmannlega og arangursrika framgongu islenskra fyrirteekja a

syningum erlendis.

Bett

islandsstofa kom ad patttdku priggja fyrirteekja @ Bett i London
20.-23. janGar. Syningin er eetlud teeknifyrirtaekjum & svidi
menntunar par sem kynntar eru m.a. ymsar adferdir og taekni
sem nyta ma til kennslu. Basinn var hannadur i samvinnu vid
fyrirteekid Mentor sem var med stéran hluta bassins og voru
fyrirteekin Stidia og Rosamosi ehf / Mussila einnig med adstodu
& basnum. bPérdur Agir Oskarsson, sendiherra i London st6d
fyrir méttoku & basnum fyrir vidskiptavini og gesti par sem fjoldi
manns maettu. A syninguna komu 35.000 gestir fra 128 I6ndum
pa fjora daga sem hin stendur yfir en stor hluti peirra kemur ar
ré6dum kennara og skélastjéornenda.

Stockholm Furniture Fair

[slandsstofa kom ad patttdku islenskra fyrirtaekja & Stockholm
Furniture Fair 2017. Syningin bydur upp & pad ahugaverdasta i
hasgdgnum, lysingu og textil fyrir heimili og fyrirtaeki. A islenska
basnum var kynnt hénnun fra m.a. Vik Prjonsdéttur, Dogg
Gudmundsdéttur, 1+1+1, OR Type, Pérunni Arnadéttur, Erlu Sélveigu,
66° Nordur og fleirum. Einnig for fram a basnum vidamikil kynning

a HonnunarMars sem haldin er arlega i Reykjavik. Stockholm
Furniture Fairer er steersti hdnnunarvidburdur & Nordurldéndum og
ladar ad sér um 30.000 gesti a hverju ari.

n 2 P d ] ] e
Sjavarutvegssyningin i Boston
islandsstofa skipulagdi patttoku & Boston Seafood syningunum
sem fram féru i mars og voru islenskir pjodarbasar a badum
syningunum. A Seafood Expo NA téku 10 fyrirtaeki patt: Arnarlax,
Blamar, HB Grandi, Ice-Co Foods, Iceland Seafood, isfiskur, Novo
Food, Matorka, Reykjavik Seafood, asamt Iceland Responsible
Fisheries. Patttaka sjavarafurda fyrirteekjanna er unnin isamvinnu
vid vidskiptafulltria islands i New York. Yfir 100 fundir féru fram
a basnum en fyrir syningu hoéfdu verid sendir Gt markpéstar
& um 1300 fyrirteeki i Bandarikjunum og Kanada. A Seafood
Processing NA toku 5 fyrirteeki patt: Valka, Skaginn-3X, Wise,
Optimar og Eimskip. Syningin tokst vel og fengu fyrirtaekin miklar
og godar mottdkur pa prja daga sem hin stdéd yfir. Porgerdur
Katrin Gunnarsdéttir, sjavarttvegsradherra heimsotti syninguna,
hitti fyrir islensku fyrirteekin og kynnti sér starfsemi peirra.



[slandsbasinn & bokamessunni { Gautaborg.

Geir H. Haarde, borgerdur Katrin Gunnarsdéttir, Ragnheidur Elin Arnadéttir og Berglind Steindérsdéttir & sjavaritvegssyningunni i Boston.
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Sjavarutvegssyningin i Brussel
Sjavarutvegssyningarnar i Brussel, Seafood Expo/Processing
Global féru fram i april. Islandsstofa skipuleggur islenskan
pj6darbas & badum syningunum, en paer eru hapunkturinn
i markadsstarfi fyrirteekja sem tengjast sjavarutvegi. Morg
fremstu sjavarGtvegsfyrirtaeki Islands syna og kynna par
bjénustu sina. Yfir 30 fyrirtaeki toku patt undir hatti Islands. Mikil
vinna liggur ad baki vid undirbuning patttoku og er o6llu til tjaldad
til ad tryggja ad islensku fyrirteekin nai sem bestum arangri Gt
Gr syningunni. Um 29.000 gestir maeta a syninguna fra 150
[6ndum. Porgerdur Katrin Gunnarsdéttir, sjavaritvegsradherra
heimsétti syninguna og gekk m.a. a milli islensku fyrirtaekjanna.

Heimsmeistaramot islenska hestsins

Heimsmeistaramét islenska hestsins er haldid annad hvert ar
og stendur yfir  sjo daga. Arid 2017 var métid haldid i Oirschot
Hollandi. Islandsstofa skipulagdi syningar- og sélutjald i samvinnu
vid Horses of Iceland. M6tid er godur vettvangur til ad koma voru
og pjonustu sem tengist islenska hestinum a framfeeri. Forseti
islands &samt sjavaritvegs- og landblnadarradherra heidrudu
motid med komu sinni.

Bokamessan i Gautaborg

Islandsstofa hélt utan um islandsbas & békamessunni i Gautaborg
i samvinnu vid Midstod islenska bokmennta. bar voru kynntar
islenskar bokmenntir og studlad ad utbreidslu peirra. Syningin for
fram i september og stod yfir i fjora daga. Fyrstu dagarnir eru fyrir
fagadila en sidan er syningin opin fyrir almenning. Félag islenskra
békaltgefanda sa um soélu islenskra béka & basnum. Samhlida
syningunni er haldnar békmennta umfjallanir par sem fjoldinn
allur af héfundum og listamdénnum vida ad Gr heiminum kemur
fram. Fimm islenskir h6fundar toku patt i dagskranni.

Radstefna um vatnsaflsvirkjanir

islandsstofa hélt utan um patttéku fimm islenskra fyrirteekja
i syningunni Hydro i Sevilla i oktéber sem haldin er arlega
samhlida radstefnu um vatnsaflsvirkjanir. A radstefnuna maeta
sérfreedingar i greininni fr& meira en 80 16ndum. Par er verid ad
reeda teekninyjungar, vatnsveitur, préunarméguleika, samstarf
og ymiss énnur malefni. A syningunni kynna fyrirtaeki pjonustu
sina og moguleika a verkefnum og samstarfi & pessum vettvangi.
Fyrirtaekin sem
Mannvit, Efla og Vatnaskil.

toku patt voru: Landsvirkjun Power, Verkis,
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Sjavarutvegssyning i Kina

islandsstofa hafdi umsjon med patttdku 7 islenskra fyrirteekja
a sjavarltvegssyningunni i Qingdao ,China Fisheries & Seafood
Expo“ sem for fram i byrjun névember. A islenska svaedinu téku
patt: Icelandic Asia, Iceland Pelagic, HB Grandi, VSV, About
Fish, Reykjavik Seafood og Triton sem téku patt auk Iceland
Responsible Fisheries (IRF) sem kynnti sameiginlega hagsmuni
islensks sjavardtvegs undir merkjum IRF sem og abyrgar veidar
og islenska IRF vottun.

Fjoldi synenda og gesta a China Fisheries & Seafood Expo
hefur meira en tvofaldast @ undanférnum arum og hefur mesta
aukningin ordid & synendum fra 6drum l6ndum en Kina. Fleiri
en 29.000 gestir fra 99 I6ndum og um 1.400 synendur komu &
syninguna sem gerir hana ad naest steerstu sjavaritvegssyningu
heims & eftir syningunni i Brussel.

Israel

Fulltrii Islandsstofu tok patt i heimsokn raduneytisstjora
utanrikisraduneytisins til Israels 3.-4. mai. Par var freedst um
stédu nyskdpunar og teeknimala, auk pess sem lagdur var grunnur
ad samstarfi a svidi ferdamala. Auk fulltrda raduneytisins voru
fulltrdar Hi, HR, Rannis og Nyskdpunarmidstédvar med i for.

Granland

Pann 5. september var haldin radstefna i h6fudstad Greenlands,
Nuuk par sem leitast var vid ad skoda pa moguleika sem felast
i auknum samgongum milli Islands og Graenlands. Kveikjan ad
radstefnunni var ad um pessar mundir var verid ad taka i notkun
nyja storskipahofn i Nuuk sem gerir kleift ad taka & méti mun
steerri skipum en adur. Hafa Eimskip og Royal Arctic line samid
um smidi priggja skipa sem eru umtalsvert steerri en pau sem ni
eru i notkun og verda pau afhent arig 2019.

A sama tima hafa greenlensk stjérnvéld kynnt aform sin um
ad lengja flugbrautirnar i Nuuk og llulisaat pannig ad heegt
sé ad taka vid beinu millilandaflugi. Stefnan er ad ljika peim
framkvaemdum arid 2021. Med pessum breytingum opnast mikil
teekifeeri baedi hvad vardar ferdapjonustu og dnnur vidskipti milli
landanna.

A radstefnunni komu fram samgénguradherrar landanna, peir Erik
Jensen og Jon Gunnarsson og voktu umraedur peirra mikla athygli.
Einnig fluttu margir af helstu forsvarsménnum i samgdngumalum
islands og Greenlands erindi. M& par nefna forstjéra baedi Royal
Arctic line og Eimskips asamt forstjorum Air Iceland Connect og
Air Greenland. Um 80 manns s6ttu radstefnuna.

Undanfarin &r hafa Islandsstofa, adalreedisskrifstofa islands i
Nuuk og Greenlensk-islenska vidskiptaradid, asamt Air Iceland
Connect, stadid fyrir vibburdum af pessu tagi til ad efla samskipti
landanna. T &r kom Vidskiptaradid i Nuuk Sermersooq Business
Council einnig ad verkefninu og skipulagdi vidskiptafundi fimm
islenskra fyrirteekja vid heimamenn.



Gudlaugur Por Pérdarson utanrikisradherra, Karsten Dybvad, forstjéri Dansk industri, Forseti islands, Gudni Th. Jéhannesson
og Fridrik kronprins Dana.
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J6n Asbergsson flytur dvarp um islenskan sjavarGtveg i opinberri heimsokn forseta islands til Danmerkur.




Rekstrarreikningur arsins 2017

Rekstur og efnahagur islandsstofu 31.12.2017

Rekstrartekjur

Markadsgjald ........ccoocvcuvcnncnnee
RikisframlOg .......cceveucivciniinnnnns
Onnur framlég .oeeeeeeeeeennene.

Endurgreiddur kostnadur og seld pjonusta

Rekstrargjold

Kynningar- og markadsstarf
Laun og launatengd gjold
Skrifstofu- og stjérnunarkostnadur

Afskriftir fastafjarmuna

Rekstrar(tap), hagnadur

Fjarmunatekjur ..o

Fjarmagnsgjold

Hagnadur arsins

2017 2016

686.000.000 620.088.731
232.968.086 224.839.889
104.151.824 73.092.498
211.150.838 202.599.326
1.234.270.748 1.120.620.444
(616.338.280) (560.493.510)
(435.212.710) (382.111.463)
(187.121.310) (161.591.963)
(1.245.190) (1.245.190)
(1.239.917.490) (1.105.442.126)
(5.646.742) 15.178.318
9.162.122 8.340.588
(1.938.195) (6.887.682)
1.577.184 16.631.225




Efnahagsreikningur 31. desember 2017

Eignir 31.12.2017 31.12.2016

Fastafjarmunir

Varanlegir rekstrarfjarmunir .......coceevicocncicnininisiecnns 3.043.799 4.288.98

3.043.799 4.288.98

Veltufjarmunir

Markadsgjald ... 53.659.693 58.859.69

Vioskiptakrofur 60.844.908 57.282.19

Aodrar skammtimaktOfur ..o 11.072.394 8.658.63

Fyrirframinnheimtur kostnadur vegna verkefna ................ 35.311.874 21.345.83

Handbart £é 211.855.370 230.981.94
372.744.239 377.128.30

Eignir 375.788.038 381.417.29

Eigid fé og skuldir

Eigid fé

Oradstafad CIZIO FE oo 232.428.285 230.851.10

Eigio fé 232.428.285 230.851.10

Skammtimaskuldir

Vioskiptaskuldir 76.066.439 94.211.92

Adrar skammtimaskuldir 67.293.314 56.354.26
143.359.753 150.566.19

Skuldir 143.359.753 150.566.19

Eigid fé og skuldir 375.788.038 381.417.29




Rekstrarreikningur arsins 2017

Rekstur og efnahagur Island-allt arid 31.12.2017

Rekstrartekjur

Opinbet framlOg ........cceveicineiniiiiriirierceeeeirererecee e eees

Framl6g fyrirtaekja
Utseld vinna ....

Radstefnur og fundir ..o

Rekstrargjold

Kynningar- og markadsstarf

Rekstrartap

Fjarmunatekjur

Fjarmagnsgjold og gengismunur

2017 2016
124.000.000 162.000.000
124.000.000 162.000.000
0 1.312.327
0 2.667.681
248.000.000 327.980.008

Gjold umfram tekjur

(269.599.526)

(331.301.285)

(269.599.526)

(331.301.285)

(21.599.526) (3.321.277)
3.133.124 3.810.842
(1.471.334) (846.553)
(19.937.736) (356.988)




Efnahagsreikningur 31. desember 2017

Eignir 31.12.2017 31.12.2016
Veltufjarmunir
Vidskiptakrofur 8.019.250 112.774.298
Krofur 4 tengd fElOZ ...c.uvvuiveriieieririircieiieieieniseeeeeeieseesessienees 0 20.355.942
Adrar skammtIMAaKIOTUL ..vovivieviviierereiiereeer s 582.869 4.710.219
Handbeart fé 25.881.734 58.188.611
34.483.853 196.029.070
Eignir 34.483.853 196.029.070
Eigid fé og skuldir
Eigid fé
Oradstafad EIZIO FE o 23.006.433 42.944.169
Eigio fé 23.006.433 42.944.169
Skammtimaskuldir
Vidskiptaskuldir 3.740.595 53.084.901
Fyrirframinnheimtar tekjur ......coovicicicnniicciccens 7.000.000 100.000.000
Skuldir vid tengd fElOG ......cvuevmimiieiiriiciiieieee e 316.801 0
Adrar skammtimaskuldir 420.024 0
11.477.420 153.084.901
Skuldir 11.477.420 153.084.901

Eigid fé og skuldir 34.483.853 196.029.070







